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  مقدمة

بمكوناته المختلفة مصدرا مهما لتمویل النشـاط الاقتصـادي وتحقیـق التنمیـة المرجـوة یعتبر الجهاز المصرفي 

مـــن تســـطیر مختلـــف السیاســـات الاقتصـــادیة الكلیـــة، ونجـــد فـــي مقیـــاس الاقتصـــاد البنكـــي التفصـــیل النظـــري 

المسـتخدمة فیهـا، كمـا  الآلیـاتالتعریـف بهـا الـى والشرح المبسـط لمختلـف المفـاهیم المتداولـة فـي البنـوك مـن 

  .یبین علاقة البنوك بالبیئة التي تنشط فیها

یـدرس الاقتصــاد البنكــي لطلبــة الطــور الأول خــلال الســنة الثالثــة ویعتبــر وجــدة أساســیة لتخصــص الاقتصــاد 

الطالــــب  تعریــــف، ونهــــدف مــــن تــــدریس هــــذا المقیــــاس إلــــى  فــــي قســــم العلــــوم الاقتصــــادیة النقــــدي والبنكــــي

هـــذا الصـــدد إلـــى المعرفـــة المســـبقة  ویحتـــاج الطالـــب فـــي .بأساســـیات البنـــوك ونشـــاطاتها واتجاهاتهـــا الحدیثـــة

  .مقیاس الاقتصاد النقديب

یحتوي كـل منهـا علـى عناصـر فرعیـة، وفیمـا یلـي  یحتوي مقیاس الاقتصاد البنكي على ستة محاور رئیسیة،

  :تفصیل لمحتوى المقیاس

لبنوك ومراحـل فیـه التعریـف بـاتناول نسـ .مفاهیم عامـة حـول البنـوك والنشـاط البنكـي: بعنوان الفصل الأول

كمــا نفصــل فــي أنـــواع . وظــروف نشــأتها، بالإضــافة إلــى تحدیـــد أهــم الأدوار التــي تقــوم بهــا وأهـــم عملیاتهــا

  .البنوك وخصائص كل منها

وتحدیـــد أهـــم  الودائع المصـــرفیةیـــف بـــالتعر  فیـــه نتناولســـ. وظـــائف البنـــك التجـــاري: الفصـــل الثـــاني بعنـــوان

فــــتح إلــــى التفصــــیل فــــي عملیــــة  ، بالإضــــافةالنقــــود الائتمانیــــة اشــــتقاق أنواعهــــا، ثــــم شــــرحا مفصــــلا لعملیــــة

 ، وفـي آخـر الفصـل شـرح لطـرق التمویـل فـي الاقتصـاد مـع التركیـز علـىوقبـول الودائـع المصرفیة الحسابات

  .الوساطة المالیة

سـنتطرق فیـه إلـى البنـك المركـزي مـن خـلال . علاقة البنـك التجـاري بالبنـك المركـزي :بعنوان الفصل الثالث

السیاســـة النقدیـــة وأدواتهـــا، والتـــي یعتبـــر البنـــك التعریـــف بضـــافة إلـــى التعریـــف بـــه وتحدیـــد أهـــم وظائفـــه، بالإ

   .المركزي المسؤول عن تسطیرها والمشرف على تنفیذها

نعــرف فیــه  .میزانیـة البنــك التجــاري وتقیــیم أدائـهیســیین همــا جمعنــا فیــه بـین عنصــرین رئ: الفصـل الرابــع

 مومكوناتـــه المعتمـــدة علـــى جـــانبي الأصـــول والخصـــوم، بالإضـــافة إلـــى تحدیـــد أهـــ میزانیـــة البنـــك التجـــاريب
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بالإعتمـــاد علـــى مجموعـــة مـــن  تقیـــیم أداء البنـــوكالأهـــداف مـــن النشـــاط المصـــرفي والتـــي علـــى أساســـها یـــتم 

  .المؤشرات

ســنتطرق فیــه إلــى  .البنــوك وأنــواعالنشــاط البنكــي أداء الاتجاهــات الحدیثــة فــي  :بعنــوان الفصــل الخــامس

 .والانــدماج المـالي والـدفع الالكترونــيالتحریـر المـالي  مــن بینهـاوالتـي  الحدیثـة فـي النشــاط البنكـي التوجهـات

متمثلـــة فــــي البنـــوك الإســـلامیة والبنــــوك الشـــاملة والبنــــوك  البنـــوك أنــــواعالحدیثـــة فـــي  ثـــم نتنـــاول التوجهــــات

  .الالكترونیة والبنوك المحمولة
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  :الأول الفصل

  .مفاهیم عامة حول البنوك والنشاط البنكي 
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  :محتویات الفصل الأول

  تمهید

  .تعریف البنوك ونشأتها: المبحث الأول

  تمهید

 تعریف كلمة بنك -4

 وتطورهانشأة البنوك  -5

 التعریف الاقتصادي والتشریعي للبنك -6

  . دور البنوك وأهم عملیاتها: المبحث الثاني

  تمهید

 دور البنوك -4

 أهم عملیات البنوك -5

  الجزائري للمشرع تبعاالبنكیة  الأعمال أهم -6

  .أنواع البنوك وخصائصها: المبحث الثالث

  تمهید

 أنواع البنوك تبعا لنشاطها -4

 والتسییرأنواع البنوك تبعا للملكیة  -5

 أنواع البنوك تبعا للتخصص -6

  .أسئلة للمراجعة
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  .تعریف البنوك ونشأتها: المبحث الأول

  : تمهید

جــاء ظهــور المؤسســات المصــرفیة تــدریجیا، حیــث لاحــظ الصــیارفة أن الأرصــدة المعدنیــة المكدســة 

  1.بالبنك التجاريلدیهم یمكن إقراضها، ومن ثم نشأت مؤسسات الإیداع والإقراض والتي عرفت فیما بعد 

 :بنك تعریف كلمة -1

 التعریف الاصطلاحي لكلمة بنك 

الایطالیــة والتـي تعنــي المصـطبة التــي یجلــس  "bancoبــانكو؛" كلمـة بنــك مشـتقة مــن كلمـة 

وتطـور . علیها الصراف لتحویـل العملـة فـي مدینـة البندقیـة، وهـي كلمـة مشـتقة مـن اللاتینیـة القدیمـة

، ثـــم )العمـــلات عــد وتبـــادل( المتـــاجرة بـــالنقود هــذا المفهـــوم لیصـــبح یعنــي المنضـــدة التـــي یـــتم فوقهــا

  2.ي تلك المنضدة وتجري فیه المتاجرة بالنقودأصبحت في النهایة تعني المكان الذي توجد ف

 التعریف اللغوي لكلمة بنك 

نعني بكلمة الصرافة أو الصیرفة في اللغة العربیة بیع النقـود بنقـود أخـرى، والمصـرف هـو  

 .كلمة محدثة تعني المؤسسات المالیة التي تتعاطى بالاقتراض والإقراض

 نشأة البنوك وتطورها -2

للعملیـات المصـرفیة إلـى عهـد بابـل القـدیم، فـي القـرن الرابـع مـیلادي، تعود البدایات الأولى 

أمــا فكــرة الاتجــار بــالنقود فقــد بــدأت فــي . متمثلــة فــي تبــادل العمــلات وحفــظ الودائــع ومــنح القــروض

  .العصور الوسطى بفكرة الصراف الذي یكتسب دخله من مبادلات العملات

ین الثالــث عشـرة والرابـع عشــرة، وذلـك بعــد أمـا البنـوك بشــكلها الحـالي، فقـد ظهــرت فـي القـرن

علــى اثــر الحــروب الصــلیبیة والثــروات التــي " جنــوى وفلوررنســیا"إزدهــار المــدن الایطالیــة خاصــة 

كـــانو ینهبونهـــا مـــن بقیـــة البلـــدان، ممـــا أدى إلـــى شـــیوع فكـــرة قبـــول الودائـــع للمحافظـــة علیهـــا مقابـــل 

بحضـــور الطـــرفین، ثـــم وبمجـــرد ) ل الحـــقنقـــ(شـــهادات اســـمیة، ثـــم بـــدأ التحویـــل مـــن اســـم إلـــى اســـم 

التظهیــر، وأخیــرا ظهــرت شــهادات الإیــداع لحاملــه أي بــدون تعیــین اســم المســتفید والتــي انبثــق عنهــا 

                                                             
 .76، ص 2003دار بهاء الدین للنشر والتوزیع، : ؛ قسنطینة1محمود سحنون، الاقتصاد النقدي والمصرفي، ط - 1

  .24، ص 2001دیوان المطبوعات الجامعیة، : ؛ الجزائر5شاكر القزویني، محاضرات في اقتصاد البنوك، ط - 2
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ثم انتقل الصـیارفة مـن قبـول الودائـع إلـى إقراضـها نظیـر  ).البنكنوت( الشیك، وكذلك النقود الورقیة 

  3.ع یظل راكدا بدون أن یسحبالفوائد، عندما لاحظوا أن جانبا من تلك الودائ

، ممــا ســبب )ودائعــم(وفـي المرحلــة أخــرى ســمح الصـیارفة لعملائهــم ســحب مبــالغ تتجـاوز أرصــدتهم 

إفلاســا لعــدد مــن بیــوت الصــیرفة، الأمــر الــذي دفــع المفكــرین فــي أواخــر القــرن الســادس عشــرة إلــى 

ومـن ثـم تطـورت . سـلامتهاالمطالبة بإنشاء بیوت صیرفة حكومیة تقـوم بحفـظ الودائـع والسـهر علـى 

  .الممارسات المالیة من صراف إلى بیت للصرافة إلى بنك

بـول الودائـع بقم أقدم بنك حكومي، وقد استهل نشـاطه 1401ویعتبر بنك برشلونة الذي تأسس عام 

م؛ 1587فــي ســـنة  بنــك البندقیــة: ، ثــم تــلاه ظهـــور بنــوك حكومیــة أخــرى، هـــيوخصــم الكبمیــالات

  .1694؛ بنك انجلترا 1668، بنك السوید 1609سنة وبنك أمستردام في 

وقد توالى ظهور تلك البنوك في معظم دول أوربا ابتداءا مـن القـرن السـادس عشـر، وذلـك مـع تزایـد 

لیرعــى  بحیــث ازدهــرت الأعمــال المصــرفیة فــي أوربــا، وذلــك التجــارة العالمیــة والحركــة الاســتعماریة،

  . حسن تسییر التجارة  ویضمن الودائع

مـــع بدایـــة القــــرن التاســـع عشـــرة ومــــع مجـــيء الثــــورة الصـــناعیة ظهـــرت البنــــوك المتخصصـــة فــــي و 

وفــي نهایــة القــرن التاســع عشــرة ازداد تــدخل الدولــة فــي تنظــیم . الإقــراض المتوســط والطویــل الأجــل

أعمـــال البنـــوك، فانحصـــر إصـــدار النقـــود فـــي یـــد البنـــوك المركزیـــة، فـــي حـــین ظلـــت نشـــاط البنـــوك 

  .ا في تمویل العملیات التجاریةالتجاریة منحصر 

وقد كانت البنوك المركزیة في بدایـة ظهورهـا تمـارس نفـس النشـاط البنـوك الأخـرى إلـى غایـة نهایـة  

، )1848؛ بنــــك فرنســــا1832بنــــك انجلتــــرا (القـــرن التاســــع عشــــر، بحیــــث انفــــردت بإصـــدار النقــــود 

القــرن العشـــرون اســـتقرت وفـــي . ومارســت وظیفـــة الرقابــة علـــى الائتمـــان مــن خـــلال عملیــة الخصـــم

  4.وظیفتها كبنك للبنوك، ثم المقرض الأخیر للبنوك

  :مما سبق یظهر لنا أن البنوك في نشأتها مرت بأربع مراحل أساسیة هي

 مرحلة التــــاجر 

إن توسع التجار وزیادة رأس مالهم بالإضافة إلى السمعة الطیبة جعل الأفراد یثقون فیهم وذلك 

مقابل عمولة وتطورت أعماله إلى القیام بعملیة الإقراض مقابل فوائد من  بإیداع أموالهم لدیهم

  .خلال إصدار حوالات التي استندت لبعض الهیاكل حالیا

                                                             
  .25المرجع نفسه، ص  - 3
 .27- 26المرجع نفسھ، ص ص  - 4
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 مرحلة الصائغ 

دوره كان تقریبا من دور المصارف حالیا، حیث كان الأفراد یودعون سبائكهم لدیه لفترات متفق 

لدیه أمتن الخزائن المحكمة الإقفال، إلى أن تطور هذا علیها وهذا لأنه یمتلك الحمایة الكافیة و 

  .النشاط وأصبح مصارف تتعامل مع الأفراد

   مرحلة ظهور المصارف 

إن ازدیاد نشاط الصاغة أدى إلى زیادة كبیرة في الثروات، حیث بدأ النشاط یتطور، وشكل بدایة 

الإقراض بول الودائع و اقتصر نشاطهم على قإنشاء المصارف من قبل هؤلاء الصاغة، الذین 

  .الفضةالذهب و مقابل فائدة وكان أساس التعامل 

  مرحلة إصدار الأوراق المالیة والنظام المصرفي الحدیث 

تعدد نشاط المصارف واتسع إلى أن أصبح على شكله الحالي، وتطور البنوك كان نتیجة للتطور 

جدیدا ومختلفا بظهور النقود، وتوسع الحاصل في جمیع المیادین لأن العمل المصرفي اتخذ شكلا 

رقعة الأنشطة المصرفیة في مجالات عدیدة وأصبحت كشركات قابضة تقدم الخدمات المحاسبیة، 

  5.المشورة المالیة وتمویل المشروعات

فالبنوك منذ نشأتها عرفت تطورات كبیرة وواسعة في العدید من المجالات حیث أن البنوك لم تعد 

في  فیها أموال الغیر إذا ما فاضت من حاجتهم وتسحب منها إذا ما رغبوامجرد خزائن تودع 

  6".البنوك تقترض لكي تقرض" :ذلك

 للبنكوالتشریعي التعریف الاقتصادي  -3

 : یقصد بالبنك

 طــرف یمتلــك الأمــوال : تلــك المؤسســة التــي تقــوم بــدور الوســاطة المالیــة بــن طــرفین أساســیین، همــا

یكون بحاجة لتلـك الأمـوال، بحیـث یـوفر لـلأول الأمـان وللثـاني الأمـوال ویرید إیداعها، وطرف ثاني 

 7.مقابل الفائدة

                                                             

العلوم الاقتصادیة،  كلیة ،) منشورة غیر(سماح میهوب، الاتجاهات الحدیثة للخدمات المصرفیة، مذكرة ماجستیر 5-

  .6،  ص 2005- 2004قسنطینة،   ، جامعة منتوري،تخصص بنوك وتأمینات

  .7ص، 2000 مؤسسة شباب الجامعة، : دور البنوك التجاریة في استثمار أموال العملاء، مصر سعید سیف النصر، -6

  .22، ص 2013مطبعة الموساك رشید، : ؛ الجزائر1فارس فضیل، التقنیات البنكیة محاضرات وتطبیقات، ط -7
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  كما یقصد به تلك المؤسسة التي تهتم بشـكل أساسـي بجمـع النقـود الفائضـة مـن الأفـراد والمؤسسـات

والحكومــة، فــي شــكل ودائــع وأشــكال أخــرى وتكــون مدینــة بهــذه المبــالغ، ویــتم اســتخدامها فــي عملیــة 

 8.والإقراض وعملیات نقدیة ومالیة أخرى، وتسجل هنا دائنة الخصم

  ،10)-(90 رقم قانونالفي  هتعریف أورد قدالمشرع الجزائري  نجد أنأما من الجانب التشریعي 

عتباریة الاشخصیة ال ":، على أنه144أفریل المتعلق بالقرض والنقد في مادته  14الصادر في 

البنوك من استقبال الودائع، منح القروض وتوفیر وسائل التي تمتهن بصفة دائمة كل وظائف 

الشركة التي یرخص لها ":أنه على عرفه القانون المصرفي في الأردن  كما 9".الدفع وتسییرها

یعرف المصرف ف الأمریكي أما التشریع ."بممارسة الأعمال المصرفیة وفق أحكام هذا القانون 

" BANK CHARTER"منشأة حصلت على تصریح للقیام بأعمال المصارف یسمى "  :أنهعلى 

أو من حكومة ) الاتحادیة أو الفدرالیة ( سواء حصلت على هذا التصریح من الحكومة المصرفیة 

"  :أنه على عرف المصرفیالمشرع المصري نجد أن  في حین. "الولایة التي تباشر فیها نشاطها

ري یكون عمله الرئیسي قبول الودائع من الجمهور تحت الطلب أو كل شخص طبیعي أو اعتبا

 10."بعد أجل

  

  

  

  

  

  

                                                             
، 2014دیوان المطبوعات الجامعیة، : ؛ الجزائر2، ط2ج عبد القادر خلیل، مبادئ الاقتصاد النقدي والمصرفي، -8

  .14ص

 .24،  ص مرجع سابقفضیل فارس،  -9

، ص ص 2000دار وائل للنشر، : ، الأردن2الطرق المحاسبیة الحدیثة، ط: العملیات المصرفیةخالد أمین عبد االله،  -10

15-16. 
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   .دور البنوك وأهم عملیاتها: المبحث الثاني

  :تمهید

، هــداف سیاســاته الاقتصــادیة الكلیــةتصــادي وتحقیــق أتعتبــر البنــوك مصــدرا رئیســیا فــي تمویــل النشــاط الاق

ـــدور بشـــكل كبیـــر فـــي  ـــین احتیاجـــات للبنـــوك المختلفـــة  العملیـــاتویظهـــر ذلـــك ال والتـــي تـــربط بشـــكل كبیـــر ب

  .أصحاب العجز المالي وأصحاب الفائض

 دور البنوك -1

إن الــدور الرئیســي أو الجــوهري للبنــك یمكــن حصــره فــي مجموعــة مــن الأدوار المختلفــة التــي تبــرر 

التنـوع إلى حد بعید على أنه لیس فقط مؤسسـة للوسـاطة المالیـة، بـل مؤسسـة متخصصـة فـي تقـدیم 

  11:وتتمثل تلك الأدوار فیما یلي. في الخدمات البنكیة والمالیة

 "الحفاظ على الودیعة بشكل عام:" دور الحافظ للأمانة  -  أ

بحیـث  .، وردهـا حینمـا یطلـب زبونـه سـحبها كلهـا أو جـزء منهـا)الودائـع(مسؤولیة حفظ أموال زبائنه 

إذ أنهـا تعتبـر مـن أكثـر مصـادر الأمـوال  تتلقى البنوك التجاریة الودائع من جهـات وهیئـات مختلفـة،

خصـــوبة، وتشــــكل الودائــــع الجــــزء الأكبــــر مــــن مــــوارد البنــــوك وعلیهــــا تتوقــــف الكثیــــر مــــن عملیــــات 

 12.الوساطة البنكیة كمنح القروض وإنشاء النقود

 "الوساطة المالیة:"دور الوسیط  - ب

ــذین یتوســط البنــك بــین طــرفین، یتمثــل الطــرف الأول فــي أصــحاب الودائــع والطــرف ا لثــاني یمثــل ال

فالمؤسســة المالیــة توجــد مــن أجــل تســهیل هــذه الوســاطة، حیــث أن الوســطاء  .یبحثــون عــن التمویــل

الــذین یقومــون بجمــع الأمــوال بكمیــات مختلفــة وشــروط یقبلهــا المــدخرون والمســتثمرون، وفــي نفــس 

لهـــــذه  الوقـــــت یقومـــــون بالتحویـــــل بالكمیـــــات والشـــــروط التـــــي یقبلهـــــا المقترضـــــون أو المســـــتخدمون

 13.الأموال

 "تمویل التنمیة الاقتصادیة:"دور المتدخل في النشاط الاقتصادي  - ت

 :وذلك من خلال قیامه بما یلي    

                                                             
  .37فارس فضیل، مرجع سابق، ص  - 11

  .13ص ، 2007 دیوان المطبوعات الجامعیة، :؛ الجزائر6تقنیات البنوك، ط: رشالطاهر لط -12

 .12-11، ص ص2013دار الخلدونیة للنشر والتوزیع، : عبد القادر بحیح، الشامل لتقنیات أعمال البنوك، الجزائر- 13
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 التسویة المالیة لمختلف المعاملات التي یقوم بها الأعوان الاقتصادیة. 

 منح القروض وتسهیل عملیات الاستیراد والتصدیر وتمویلها. 

  فیما یخص إصدار الأوراق المالیة وبیعهاتقدیم المساعدات للمؤسسات. 

 التواجد في بورصة كمتعامل أو وسیط أو سمسار أو غیرها. 

 دور المنفذ  - ث

  :من خلال قیامه بما یلي -السلطة النقدیة-یقوم البنك بدور المنفذ لقرارات البنك المركزي

 التغیرات في معدل الفائدة ومعدل الخصم :الاحتیاطي القانوني. 

  المساهمة في بیع وشراء سندات الخزینة الحكومیة :لرأس المالالحد الأدنى. 

  القروض الاستهلاكیة(تقدیم أنواع من القروض والامتناع عن تقدیم أخرى(. 

 تمویل خطط التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة. 

 دور الوكیل  -  ج

یتكفـــل كمـــا . یـــؤدي البنـــك دور الوكیـــل عنـــدما ینـــوب عـــن زبائنـــه فـــي تســـییر محـــافظهم الاســـتثماریة

  .بتحصیل دیونهم وتسویة التزاماتهم الدوریة عند تكلیفه بذلك

 دور منتج للخدمات ومقدمها  -  ح

إصــــدار بطاقــــات القــــرض، كــــراء الخــــزائن وحفــــظ : نــــذكر مــــن بــــین الخــــدمات التــــي تنتجهــــا البنــــوك

  .الأمانات؛ الاستشارات؛ التامین؛ الطرف الآلي؛ التحویل ومعرفة الرصید

 أهم عملیات البنوك -2

تقــدمها المصــارف لعملائهــا، والتــي تتنــوع تبعــا للمتغیــرات الاقتصــادیة والسیاســیة  الأعمــال التــي هــي

قبـــول الودائــع والتحویـــل المصـــرفي وإصـــدار الشــیكات وقبضـــها وفـــتح الاعتمـــادات : للدولــة، وتشـــمل

وخصــــم الأوراق التجاریــــة والكفالــــة، والعملیـــــات علــــى القــــیم المنقولـــــة وعملیــــات الصــــرف، وتـــــأجیر 

  .الخ...ائنالخز 

  14:إلا أنها تشترك في الخصائص التالیةواختلفت، إن تعددت عملیات المصارف لكن و 

 تعتبر تجاریة بنص قوانین جمیع المصارف. 

 ؛ بمعنى أنها بطبیعتها تقوم على ثقـة كـل مـن طرفیهـا المصرفیة على اعتبار شخصي تقوم الأعمال

 .في الآخر

                                                             
 .54- 53عبد الرزاق بن حبیب وخدیجة خالدي، مرجع سابق، ص ص - 14
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 لكل عملیة فـي شـكل نمـوذج لا یخـرج عنـه المصـرف  لها طابع نمطي؛ فمعظمها یتم بأسلوب موحد

فهناك نموذج لحساب الودیعة وآخر للحساب الجـاري، والعمیـل لا ینـاقش . وتلتزمه جمیع المصارف

 . ما ورد من شروط وأحكام في هذه النماذج

  ةالمصــرفی الأعمــالالخاصــة بــبعض  الأنظمــةللعملیــات المصــرفیة طــابع دولــي یتمثــل فــي توحیــد .

الجــاري علـى ســبیل المثـال مفهــوم واحــد فـي كافــة البلـدان ونفــس الأمـر للودیعــة والاعتمــاد فللحسـاب 

 .المستندي

  15:وفیما یلي شرح لأهم الأعمال المصرفیة

 فتح الحسابات 

 .سیتم التطرق إلیها لاحقا

 التحویلات المصرفیة 

هـي عملیـة نقــل النقـود أو أرصــدة الحسـابات مــن حسـاب إلــى حسـاب، أو مــن مصـرف إلــى 

حوالــــة صــــادرة إلــــى : خــــر وتعــــرف هــــذه العملیــــة فــــي التطبیــــق بالحوالــــة، والحوالــــة نوعــــانآ

  .مصرف آخر بطلب من عمیل، والحوالة الواردة من مصرف آخر لصالح العمیل

 تحصیل الأوراق التجاریة 

ــــداول، تمثــــل حقــــا نقــــدیا، وتســــتحق الــــدفع بمجــــرد  التجاریــــة هــــي الأوراق صــــكوك ثابتــــة للت

ویقصـــد بعملیـــة . الاطـــلاع أو بعـــد أجـــل قصـــیر ویجـــري العـــرف علـــى قبولهـــا كـــأداة للوفـــاء

تحصــیل الأوراق التجاریــة جعــل المصــرف نائبــا عــن العمیــل فــي جمــع الأمــوال الممثلــة فــي 

 أهـم أنواعهـامـن . ل أو تسلیمها نقداالأوراق التجاریة من المدینین، وقیدها في حساب العمی

  .ذني الشیكالكمبیالة السند الإ

 لصالح العملاء الأوراق المالیةب عملیات مرتبطة 

  :أهمهایقوم المصرف عملیات مرتبطة بالأوراق المالیة لصالح العملاء، لعل 

 حفظ الأوراق المالیة للمتعامل ویتقاضى أجرا فهي كالودیعة . 

  مقابل ذلك أجرا المالیة كوكیل عن العمیل ویتلقى الأوراقشراء وبیع. 

                                                             
ص ، 2015دیوان المطبوعات الجامعیة، : الجزائر، أساسیات العمل المصرفيعبد الرزاق بن حبیب وخدیجة خالدي، -15
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  ،الاكتتاب للشركات الجدیدة، من خلال إصدار الأوراق المالیة بدون ضـمان مـن المصـرف

أو إصــدار . بــل یتقاضــى عمولــة محــددة بمقــدار القــدر الــذي اســتطاع تصــریفه مــن الأســهم

ن یشــتري لحســابه الأوراق بضــمان مــن المصــرف، وهــذا یعنــي أن المصــرف یكــون ملزمــا أ

او شــراء جمیــع الأســهم التــي یرغــب الشــركة فــي . جمیــع الأســهم التــي لــم یــتم الاكتتــاب فیهــا

طرحها لاكتتاب الجمهور بسـعر اقـل مـن القیمـة المحـددة للسـهم، علـى أن یتـولى المصـرف 

 .عملیة بیع الأسهم بالسعر الاسمي ویكسب الفرق بین السعرین

 ة عن الشركات ویأخذ مقابل ذلك أجراصرف أرباح الأوراق المالیة نیاب.  

  العملاء والخدمات المرتبطة بهاإدارة أموال 

ــــىیعهــــد بعــــض العمــــلاء  ــــدیمهم بعــــض  أمــــوالهم بــــإدارةاســــتثمار  كأمنــــاءالمصــــارف  إل وتق

الخـــدمات الشخصـــیة المرتبطـــة بهـــا، وذلـــك للاســـتفادة مـــن خبـــرة المصـــرف والأدوات الفنیـــة 

ـــــذین یرغبـــــون فـــــي . الممتلكـــــات والخـــــدماتاللازمـــــة لأفضـــــل أســـــالیب إدارة  إن العمـــــلاء ال

الحصــــول علــــى تلــــك الخــــدمات یرتبطــــون بعقــــود واتفاقیــــات مــــع المصــــارف لإدارة أمــــوالهم 

  .وممتلكاتهم وتنفیذ ما یحتاجونه من خدمات

 تأجیر الخزائن الحدیدیة 

مجــوهرات تـؤجر المصــارف لعملائهـا الخــزائن الحدیدیــة لیحـتفظ فیهــا بمنقــولاتهم الثمینـة مــن 

 .ووثائق وأموال وأوراق مالیة، ویتم ذلك مقابل أجرة

  منح القروض 

یعرف القرض على أنه وضع مبلـغ مـن المـال مـن طـرف المقـرض ویسـمى دائنـا بـین أیـدي 

المقتــرض ویســمى مــدینا لمــدة زمنیــة معینــة ولغــرض معــین علــى أن یــدفع المقتــرض فائــدة 

وتتنــوع . الاتفــاق دفعــة واحــدة أو علــى دفعــاتمقابــل اقتراضــه ویســدد مبلــغ القــرض حســب 

  :القروض تبعا للنشاط الممول وتبعا لمدة استحقاقه، وفیما یلي ذكر لأهم أنواع القرض

 قروض استثماریة 

  .الزیادة في القیمة المضافةبغرض  والإنتاجیةالاستثماریة  الأنشطةهدفها تمویل 

 قروض استهلاكیة  

ا تلــك الموجهـة للأفـراد مــن اجـل حیـازة الســكنات أو هـدفها تشـجیع الاســتهلاك وتشـمل أساسـ

  .السیارات

 القروض القصیرة الأجل 
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ــــل التكــــالیف العادیــــة والمتجــــددة للإنتــــاج، مثــــل : تســــمى قــــروض الاســــتغلال موجهــــة لتموی

  .تقل فترة استحقاقها عن السنة. التموین والتخزین الإنتاج والتوزیع

  الأجل متوسطةالقروض 

 .نتاج المختلفة، وتتراوح فترة استحقاقها بین سنتین وسبعة سنواتالإموجهة لشراء وسائل 

  الأجل طویلةالقروض 

تمــول الاســتثمارات التــي تتــراوح موجهــة لتمویــل منشــاة الأعمــال وبنــاء الســكنات والمصــانع، 

 .وعشرون سنةفترة استحقاقها بین سبع سنوات 

 فتح الاعتمادات 

المصــرف بوضــع مبلــغ معــین مــن المــال فــي هــو عبــارة عــن تعهــد أو اتفــاق یلتــزم بموجبــه 

حساب العمیل، ویحق له السحب من هذا الاعتماد في حـدود المبلـغ المتفـق علیـه سـواء تـم 

الســحب منــه علــى دفعــات أو ســحب المبلــغ كــاملا، فانــه ابتــداء مــن تــاریخ الســحب یســتحق 

عتمـاد یعتبـر على العمیل سعر فائـدة، أمـا إذا لـم یقـم بالسـحب فـلا یسـتحق علیـه فائـدة، والا

  .قرض للعمیل لتغطیة حساباته مع ترك الوقت المختار لاستخدامه

 منح تسهیلات على الصندوق 

قروض تمنح للزبائن لمواجهة صـعوبات السـیولة المؤقتـة الناجمـة عـن تـأخر الإیـرادات عـن 

والتــي عــادة تكــون فــي ) دفــع رواتــب العمــال، تســدید فــواتیر الكهربــاء والغــاز والمــاء(النفقـات 

نهایـة الشـهر، ویتجسـد ذلـك فـي جعـل حسـاب الزبـون مـدینا فـي حـدود مبلـغ معـین ولفتــرة لا 

ویختلف السـحب عـن المكشـوف عـن تسـهیلا ت الصـندوق فـي كـون الأول . تتجاوز الشهر

  .أطول نسبیا إذ یصل إلى سنة ویستعمل لتمویل نشاط المؤسسة

 خطابات الضمان 

أحد عملائه في حدود مبلغ معـین تجـاه طـرف تعهد كتابي بمقتضاه یتعهد المصرف بكفالة 

ثالـــث وذلـــك ضـــمانا لوفـــاء هـــذا العمیـــل المكفـــول بالتزامـــه تجـــاه الطـــرف الثالـــث خـــلال مـــدة 

 .معینة

 إصدار بطاقات الائتمان 

یصــدرها المصــرف لعمیلــه بحیــث تمكنــه مــن الســحب النقــدي أو مــن الحصــول علــى الســلع 

لهـذه البطاقـة، ویقـوم البـائع بتقـدیم الفـاتورة  والخدمات من محلات وأماكن معینة عند تقدیمه

وتقـــوم بالإشـــراف علـــى إصـــدار تلـــك . إلــى المصـــرف موقعـــة مـــن العمیـــل فیســـدد قیمتهـــا لـــه



 

21 
 

 Visaفیــزا انترناشــیونال  :البطاقــات منظمــات عالمیــة تملــك العلامــة التجاریــة للبطاقــة مثــل

international  ماســـــتر كـــــارد ،Master carde international ،ساكســــــبری أمریكـــــان 

Amrecian express  ،دیتر كلوب Diter club.  

  عملیات مصرفیة مرتبطة بالتجارة الخارجیة 

  :من بین أهم العملیات المصرفیة المرتبطة بالتجارة الخارجیة هي

 التحصیل المستندي 

شـــتري هــو أمــر یصــدر مــن البــائع إلــى المصــرف الـــذي یتعامــل معــه لتحصــیل مبلــغ معــین مــن الم

مقابـل توقیـع المشـتري  أونقـدا  إمـا، ویتم السداد إلیهمقابل تسلیمه مستندات شحن البضاعة المباعة 

أمـر عمیلـه وبـذل كـل جهـد ممكـن فـي التحصـیل، غیـر انـه لا وعلى المصرف تنفیذ  ،على الكمبیالة

  .یتحمل أیة مسؤولیة ولا یقع على عاتقه أي التزام في حالة فشله في التحصیل

 اد المستنديالاعتم 

هو تعهد صادر من المصرف فاتح الاعتمـاد بنـاء علـى طلـب أحـد عملائـه المسـتوردین، یتعهـد فیـه 

المصـــرف بـــدفع مبلـــغ أو تفـــویض مصـــرف آخـــر بالـــدفع أو قبـــول ســـحوبات لصـــالح المســـتفید وهـــو 

  .المصدر مقابل استلام مستندات مطابقة للشروط المتفق علیها والواردة في الاعتماد

  الجزائري للمشرع تبعاالبنكیة  الأعمال أهم -3

  16:، كما یلي2003أوت  26المؤرخ في  3/11حدد المشرع الجزائري عملیات البنوك وفق الأمر 

 العملیات المصرفیة  -  أ

  : المتمثلة في 

 تلقي الودائع. 

 تقوم البنوك التجاریة بتقدیم قروض قصیرة الآجال لرجال الأعمال و  ،منح القروض

وغیرهم حتى یتمكنوا من إتمام أعمالهم، و في مقابل ذلك یدفعون فوائد للبنك المستثمرین 

مقابل هذه القروض عند حلول میعاد معین متفق علیه تدفع فیه قیمة القرض والفوائد، 

ویساهم هذا النشاط للبنوك التجاریة في تدعیم النشاط الاقتصادي للدولة، حیث یكون 

كما یمثل الائتمان المصرفي  17،ة الاقتصادیة للمجتمعلذلك الدور أهمیة بالغة في الحیا

                                                             
 .19عبد القادر خلیل، مرجع سابق، ص  - 16

 ،2009 - 2008، مؤسسة طیبة للنشر والتوزیع، القاهرة ،1ط ، البنوك، اقتصادیات النقود و حسن أحمد عبد الرحیم- 17

  .73ص 
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مجال الاستثمار الأكثر جاذبیة للبنوك، نظرا لارتفاع العائد المتولد عنه عن بقیة العوائد 

المتولدة عن الاستثمارات الأخرى، وبالتالي فهو الاستثمار الأكثر فاعلیة في تحقیق هدف 

 18 .الربحیة

 وإدارتها هوروضع وسائل الدفع تحت تصرف الجم. 

 عملیات مصرفیة أخرى  - ب

 : نذكر أهمها والمتمثل في 

 المعادن النفیسةعملیات على الذهب ؛ عملیات الصرف. 

 توظیف القیم المنقولة واكتتابها وشراؤها وتسییرها وحفظها وبیعها. 

 تشــترك المصــارف فــي إعــداد الدراســات المالیــة بحیــث  ،الاستشــارة والتســییر المــالي

للمتعـــــاملین معهـــــا لـــــدى إنشـــــاء مشـــــروعاتهم، ویـــــتم علـــــى أســـــاس هـــــذه المطلوبـــــة 

الدراســات تحدیــد الحجــم الأمثــل للتمویــل المطلــوب، وكــذلك طریقــة الســداد و مــدى 

اتفاقهـــا مـــع سیاســـة المشـــروع فـــي الشـــراء والإنتـــاج والبیـــع والتحصـــیل، باعتبـــار أن 

الــــذي الفلســـفة المصـــرفیة الســــلیمة تعتبـــر مصــــلحة المصـــرف ومصــــلحة المشـــروع 

ســیتعامل معــه مصـــلحة مشــتركة، علـــى اعتبــار أنـــه كلمــا ارتفعـــت كفــاءة المشـــروع 

 .كلما كان ذلك أفضل للمصرف الذي یموله

  الهندســة المالیـــة وكـــل الخـــدمات الموجهـــة لتســـهیل وإنشـــاء المؤسســـات والتجهیـــزات

 .وإنمائها

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .335ص ، 2007، دار الجامعة الجدیدة: الإسكندریة، إدارة البنوك وتكنولوجیا المعلومات، طارق طه -18
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   .أنواع البنوك وخصائصها: الثالث المبحث

  تمهید

، وتعـــود تســـمیة تجاریـــة إلـــى أنهـــا كانـــت فـــي التجاریـــة غیرهـــا مـــن البنـــوك فـــي النشـــأةســـبقت البنـــوك 

البدایة مختصة فعلا بتمویل التجارة، وذلك لأن الطابع التجاري كـان هـو السـائد فـي الاقتصـادیات المختلفـة، 

 الملائمـــة لطبیعـــة المعـــاملات) ســـنة علـــى الأكثـــر(وتخـــتص البنـــوك التجاریـــة فـــي القـــروض قصـــیرة الأجـــل 

، فقــد ظهــرت بنـــوك )الــخ..الزراعــة؛ الصـــناعة؛(ونتیجــة لحاجــات القطاعــات الأخـــرى إلــى التمویــل. التجاریــة

  ). حجم التمویل وفترته(تتلائم واحتیاجات تلك القطاعات 

 أنواع البنوك تبعا لنشاطها -1

  :، یأتي على رأسها البنوك التجاریةإلى أربعة أنواع رئیسیة تبعا لنشاطهایمكن تقسیم البنوك 

 البنوك التجاریة  -  أ

بنوك الائتمان، وتكون عملیاتها قصیرة الأجل، ومعظمهـا یخـدم قطـاع تسمى أیضا ببنوك الودائع  و 

، والتــي تســتخدم فــي مــنح )ودائــع تحــت الطلــب(التجــارة وهــي تعتمــد أساســا علــى ودائــع المــودعیین 

المصـارف الأخـرى تتمیز المصـارف التجاریـة عـن سـائر أنـواع و . القروض وعملیات مصرفیة أخرى

كونهــا الوحیــدة التــي تقبــل الودائــع الجاریــة أو تحــت الطلــب الأمــر الــذي یجعلهــا علــى اســتعداد دائمــا 

، كمــا یمكــن الســحب مــن هــذه الودائــع وقــت لــدفع هــذه الأمــوال إلــى أصــحابها عنــد الطلــب  وفــي أي

  19.بواسطة الشیكات، وینتج عن ذلك ما یسمى بخلق النقود

والتـوفیر؛ بنـوك الأعمـال، والتـي أتتمثـل فـي البنـوك الاسـتثماریة؛ بنـوك الادخـار أما البنوك الأخـرى ف

 20:یأتي شرحها في العناصر التالیة

 بنوك الاستثمار  - ب

تسـمى أیضـا ببنـوك الائتمــان المتوسـط وطویـل الأجــل؛ وتكـون عملیاتهـا موجهــة لمـن یسـعى لتكــوین 

لـذا تحتـاج إلـى أمـوال غیـر قابلـة ). الخ....مصنع، عقار،أرض زراعیة(أو تجدید رأس المال الثابت 

                                                             
  .17- 16 ص صمرجع سابق، عبد الرزاق بن حبیب وخدیجة خالدي، - 19

  .32-31ص ص مرجع سابق، شاكر القزویني،  - 20
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 وعلـى الودائـع لأجـل. للطلب متى شاء المودع، أي أنها تعتمد في عملیة الإقراض على رأس مالهـا

  ).السندات(وعلى الاقتراض لفترة محددة بتاریخ 

  بنوك الادخار أو التوفیر  - ت

ة عنـــد التـــي تكـــون فـــي الغالـــب مســـتحق) دخرینصـــغار المـــ( تخـــتص هـــذه البنـــوك بتجمیـــع مـــدخرات الأفـــراد

وتأخذ شكل دفتر ادخار أو تكون مـدخرات بأجـل وعندئـذ تأخـذ شـكل أذونـات أو سـندات، وتقـوم هنـا  .الطلب

  المدخرات بالإقراض لآجال مختلفة ار بإعادة تلكمنشآت الادخ

 بنوك الأعمال  - ث

تتمثــل فــي البنــوك ذات طبیعــة خاصــة تقتصــر عملیاتهــا علــى المســاهمة فــي تمویــل وإدارة المنشــآت 

كمــا أنهــا تعمــل فــي . الأخــرى عــن طریــق إقراضــها أو الاشــتراك فــي رأس مالهــا أو الاســتحواذ علیهــا

  . وك الأخرى في سوق النقدسوق رأس المال في حین تعمل البن

 نواع البنوك تبعا للملكیة والتسییرأ -2

  :تنقسم البنوك وفقا لهذا التصنیف إلى ثلاثة أنواع هي

 البنوك العامة  -  أ

تعمــل تحــت ســیطر الدولــة ورقابــة البنــك المركــزي، وتكــون الملكیــة التامــة لــرأس المــال مــن طــرف  

 .الدولة وتتلقى ودائع حكومیة كمدعم متمیز

 الخاصةالبنوك   - ب

تعمل تحت سیطرة مالكیها، وتحت رقابـة البنـك المركـزي، وتكـون ملكیـة رأس المـال خاصـة، وعـادة  

  .ما تتلقى ودائع حكومیة

 البنوك المختلطة  - ت

  .تشترك في إدارتها كل من الدولة والأفراد أو الهیئات، كما تكون ملكیة رأس المال مشتركة

 أنواع البنوك تبعا للتخصص -3

  21:البنوك تبعا لتصنیف التخصص إلى ثلاث أقسام رئیسیة، هيتتمثل أنواع 

 البنك المركزي  -  أ

                                                             
 .40- 37فضیل فارس، مرجع سابق، ص ص  - 21
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یتمثل في الشخصیة الاعتباریة العامة التي تتولى تنظیم السیاسة النقدیـة والإشـراف علـى تنفیـذه 

ویملــك البنــك المركــزي حــق الاطــلاع علــى دفــاتر وســجلات البنــوك . وفقــا للخطــة العامــة للدولــة

  .على كافة المعلومات التي تساعده على تحقیق أغراضهبما یكفل له الحصول 

 البنوك التجاریة  - ب

تلـــــك المؤسســـــات التـــــي تتخـــــذ الصـــــفة العمومیـــــة أو الخاصـــــة المحلیـــــة أو الأجنبیـــــة، وتتمیــــــز 

بالشخصیة المعنویة، وتكرس نشاطها البنكي بما یستجیب لقـوانین وتنظیمـات معنیـة بنكیـة تقـوم 

أجـل تمویـل مختلـف أنشـطة زبائنهـا فـي شـكل قـروض، وذلـك بقبول وتجمیع الودائع وخلقها مـن 

 .من أجل تحقیق الربحیة وضمان السیولة

 البنوك غیر التجاریة  - ت

هـــي البنـــوك التـــي تقـــوم بالعملیـــات المصـــرفیة التـــي و تســـمى مؤسســـات الإقـــراض المتخصصـــة، 

لتمویـل  تخدم نوعا محددا من النشاط الاقتصادي وذلك وفقا للقرارات الصادرة بتأسیسـها، تسـعى

ولا تركـــز فــي ذلـــك علـــى الودائــع، بـــل تعتمــد علـــى رأســـمالها  المشــروعات الاقتصـــادیة المختلفــة

وعلــى القــروض والســندات التــي تصــدرها، وحتــى تــتمكن مــن ذلــك یشــترط عنــد تأسیســها تــوافر 

وتقــوم . رأس مــال كبیــر نســبیا ثــم تعتمــد بعــد ذلــك علــى اصــدر الســندات وقبــول الودائــع لأجــل

  :اسیة التالیةبالمهام الأس

  المستثمر/المدخر(الوساطة المالیة بین الطرفین.( 

  لا تقـــوم بخلـــق النقـــود الائتمانیـــة، وبالتـــالي رأس مالهـــا یعتمـــد علـــى المـــوارد الذاتیـــة والمـــدخرات

 ).مؤسسات مالیة غیر نقدیة(

  نشــــاطها مكمــــل لنشــــاط البنــــوك التجاریــــة، فــــدورها مقتصــــر علــــى تمویــــل بعــــض القطاعــــات أو

 ).تمویل السكن؛ التنمیة المحلیة؛ الفلاحة والصناعة؛ التجارة الخارجیة( النشاطات

 تتعامل بالأدوات الاستثماریة لسوق النقد والسوق المالي. 

  تفــتح لهــا حســابات لــدى البنـــك المركــزي ویمكنهــا الحصــول علـــى القــروض منــه، وهــي مطالبـــة

 .بتقدیم المعلومات والإیضاحات له

  :التجاریة؛ نذكر ما یليومن أهم أنواع البنوك غیر 

 البنوك الزراعیة 

تخــتص هــذه البنــوك بالتمویــل الزراعــي لغــرض التوســع الأفقــي والرأســي فــي الزراعــة للحصــول  

على أكبر إنتاج من المحاصیل الزراعیة، ویتفق النشـاط الإقراضـي للبنـوك الزراعیـة مـع طبیعـة 
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قصــیرة الأجــل لتمویــل شــراء البــذور النشــاط الزراعــي بمعنــى أنهــا تقــوم بتقــدیم قــروض موســمیة 

الزراعیــة والأســمدة والكیماویــات الخاصــة بالتربــة، وكــذا تقــدیم قــروض متوســطة الأجــل لتمویــل 

شــراء الآلات والمعــدات الزراعیــة، كمــا تقــوم بتقــدیم قــروض طویلــة الأجــل لتمویــل شــراء بعــض 

ي، حفــر الآبــار؛ استصــلاح أراضــ(الزراعیــة  شــطاتل النتمــو أي أنهــا 22.الأراضــي واستصــلاحها

 .)تربیة المواشي

 البنوك الصناعیة 

تتخصص هذه البنوك في تمویل الأنشطة الصـناعیة فـي المجتمـع، حیـث تقـوم بمـنح القـروض  

والتسهیلات الائتمانیة أو بضـمان أرض المصـنع، والمبـاني المقامـة علیـه، أو الآلات والمعـدات 

العملیــات الجاریــة فــي مجــال النشــاط الصــناعي الرأســمالیة فیــه، كــذلك تقــوم هــذه البنــوك بتمویــل 

ل تمــــو أي أنهــــا  .مثـــل شــــراء الخامــــات الصـــناعیة، أو الســــلع الوســــیطة أو التامــــة الصـــنع منهــــا

 .)شراء آلات ومعدات والتوسع في الاستثمارات( الأنشطة الصناعیة 

 البنوك العقاریة  

عمارة علیها، أومن اقراض أصحاب الأراضي الذین یریدون إنشاء تتخصص هذه البنوك في 

له عقار ویرید إتمامه، فهؤلاء یعطیهم البنك العقاري قروضا طویلة الأجل بفائدة مشروطة في 

 30و 20تتراوح بین طویلة لآجال قروض هذه منح وت 23.عقد القرض تسدد مع أصل القرض

كنات من أجل تمكین زبائنها من اقتناء أراضي للبناء أو بناء سكنات أو ترمیمها أو س سنة،

 .جاهزة

 بةبنوك الاستثمار ال 

تــم التطــرق (وتســمى بنــوك الأعمــال، تتعامــل فــي ســوق رؤوس الأمــوال ولــیس الســوق النقدیــة  

 ).إلیها السابقة

 بنوك الادخار 

هـي البنـوك والصـنادیق التـي تقبـل المـدخرات صـغیرة الحجـم وتقـوم  ،)تم التطرق إلیهـا السـابقة( 

 .أیضا لجمهور المتعاملین معها )السلف (بمنح قروض صغیرة الحجم 

                                                             
 ، 2009 - 2008، مؤسسة طیبة للنشر والتوزیع ، القاهرة ،1ط ، البنوك، اقتصادیات النقود و حسن أحمد عبد الرحیم- 22

  .78 - 76 ص  ص

  .29 ص ، 2005  ،دار السلام، 1ط  ، موقف الشریعة الإسلامیة من البنوك ، رمضان حافظ عبد الرحمان 23-



 

27 
 

 بنوك التجارة الخارجیة 

لا یقبـــل هـــذا النـــوع مـــن البنـــوك الودائـــع ویقتصـــر نشـــاطها علـــى مـــنح القـــروض قصـــیرة الأجـــل  

 .لتمویل عملیات الاستیراد والتصدیر

 بنوك تنمیة الأریاف 

مــدارس تهــدف هــذه البنــوك إلــى إحــداث تنمیــة فــي الأریــاف مــن خــلال تمویــل مشــاریع إنشــاء ال 

 .والمرافق الضروریة
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  أسئلة للمراجعة

  ما هو مصدر كلمة بنك؟- 1س

  ما هي أول أنواع البنوك ظهورا؟ ولماذا؟ - 2س

  ما هي الدوافع التي أدت إلى تخصص البنوك ؟ - 3س

  ما هي الأسباب التي أدت نشأة البنوك المركزیة؟- 4س

  المركزیة؟ما هي أول وظیفة اضطلعت بها البنوك - 5س

  حدد المراحل الأساسیة التي مرت بها البنوك في نشأتها؟ - 6س

   ما هو دور البنوك التجاریة في تحقیق أهداف السیاسة النقدیة؟ - 7س

  ما هي المیكانیزمات التي یدیر بها البنك أموال عملائه؟ ومتى یحق له ذلك؟ - 8س

  ما لفرق بین التحصیل المستندي والاعتماد المستندي؟- 9س

 ما الذي یمیز بنوك الأعمال عن بقیة البنوك؟  -10س
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  : الثاني الفصل

  .وظائف البنك التجاري

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

30 
 

  محتویات الفصل الثاني

  .الودائع المصرفیة: المبحث الأول

  تمهید

 أقسام المؤسسات المالیة  - 1

 وظائف البنك التجاري -2

  .تعریف الودیعة وأنواعها -3

 النقود الائتمانیةعملیة خلق  :المبحث الثاني

  تمهید

 تعریف عملیة خلق أو إنشاء النقود الإئتمانیة -1

 الفكرة الأساسیة في عملیة خلق النقود -2

 محددات إنشاء النقود الائتمانیة -3

 آلیة حساب حجم النقود الائتمانیة في بنك  -4

 العوامل التي تضعف من قدرة الجاز المصرفي على خلق نقود الودائع -5

  فتح الحسابات وقبول الودائع : المبحث الثالث

  تمهید

 تعریف الحساب -1

 أهمیة الحساب ودوره -2

 أنواع الحساب -3

 المراحل الأساسیة للحساب -4

  الوساطة المالیة : المبحث الرابع

 تمهید

 التمویل المباشر -1

 التمویل غیر المباشر أو الوساطة المالیة -2

  .أسئلة للمراجعة
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   .المصرفیةالودائع : الأول المبحث

  تمهید

یحــق لهـــا أن تصــدر النقــود، ولكـــن تــأتي البنــوك التجاریــة فـــي المرتبــة الثانیــة بعــد البنـــك المركــزي التــي 

المؤسســات لیســت كــالنقود التــي یصــدرها البنــك المركــزي، بــل هــي نقــود الودائــع، لــذلك فهــي تســمى ب

  24.المالیة النقدیة

 أقسام المؤسسات المالیة - 1

  :نمیز بین نوعین رئیسیین من المؤسسات المالیة، هما 

 المؤسسات المالیة غیر المصرفیة "المؤسسات المالیة غیر النقدیة" 

. بصــفة عامــة ئــعایتلقــى الود یتمیــز هــذا النــوع مــن المؤسســات بكونــه لا ینشــئ النقــود لأنــه لا 

وتعتمــد تلــك المؤسســات فــي مواردهــا علــى رأســمالها وأنشــطتها، وتقــوم بمــنح قــروض بالإضــافة 

وتشــمل . للتوظیــف المــالي، والقیــام باســتثمارات طویلــة الأجــل اعتمــادا علــى رأس مالهــا الخــاص

 25.مؤسسات التوفیر والادخار، ومؤسسات التأمین والتقاعد: على سبیل المثال لا الحصر

 المؤسسات المالیة المصرفیة" سات المالیة النقدیةالمؤس" 

تتمیــز تلــك المؤسســات بكونهــا قــادرة علــى خلــق النقــود، وتعتمــد فــي ذلــك بشــكل رئیســي علــى  

 .قبول الودائع، وتتمثل تلك المؤسسات في البنك المركزي والبنوك التجاریة بقیة البنوك

 وظائف البنك التجاري -2

  :بصورة عامة في النقاط التالیةتتبلور وظائف البنوك التجاریة 

 ئتمانیــة أو نقــود الودائــع، وهــي نقــود لــیس لهــا وجــود وإنمــا هــي عبــارة عــن نقــود خلــق النقــود الا

یعنــي أنــه فــي حــال ســجل (للودائــع والقــروض  ائتمانیــة تظهــر مــن خــلال التســجیلات المحاســبیة

وهـي تعكــس ). ضحجـم الودائـع أكبـر مــن حجـم المسـحوبات فــإن الفـارق یسـتغل فـي مــنح القـرو 

 .تداول الأموال باستعمال الشیكات ولیس تداولا حقیقیا

 فتح الحسابات وقبول الودائع بجمیع أنواعها. 

  عجز-فائض(القیام بالوساطة المالیة بین طرفین رئیسیین.( 

                                                             
  .40فارس فضیل، مرجع سابق، ص  - 24
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  للأفراد والمؤسسات) الاستثماریة-الاستهلاكیة(منح القروض المختلفة. 

 التجارة الخارجیة منح الاعتماد المستندي عند تمویل. 

  الاقتطـــاع، التحویـــل، إصـــدار (التعامـــل بـــالأوراق التجاریـــة، وتســـدید المـــدفوعات نیابـــة وزبائنهـــا

 ).خطابات الضمان، تحصیل الشیكات والكمبیالات

 توفیر أدوات الدفع البنكي. 

 التعامل بالأوراق المالیة بیعا وشراءا لحسابها أو لحساب عملائها . 

 وأنواعهاتعریف الودیعة  -3

 تعریف الودیعة  -  أ

في البنوك بصـفة مؤقتـة علـى سـبیل الحفـظ أو  بوضعه یقوم الأفراد أو الهیئات تمثل الودیعة ما

وتتجســد الودائـــع فــي أغلــب الأحیــان فــي شــكل نقـــود . قصــیرة أو طویلــة الأجــللفتــرة التوظیــف 

  26.قانونیة، على الرغم من أنها یمكن أن تأخذ أحیانا أشكالا أخرى

 الودائع المصرفیةأنواع   - ب

الاحتفـــاظ بهـــا فقـــط أو الرغبـــة فـــي الحصـــول علـــى (تختلـــف أنـــواع الودائـــع تبعـــا للغـــرض منهـــا 

  27:، وهنا نمیز بین أربعة أنواع رئیسیة من الودائع، وهي)عائد

  جاریةالودائع ال"الودائع تحت الطلب" 

شـاء صــاحبها توضـع هـذه الودائـع تحـت تصــرف صـاحبها، ویمكـن سـحبها جزئیــا أو كلیـا متـى  

یستفید أصحاب هذه الودائع من فوائد، ویمكـن اسـتعمال تلـك الودائـع فـي  دون قید أو شرط، ولا

 .منح القروض

 الودائع لأجل 

یمكـــن لصـــاحب تلـــك الودیعـــة أن  ولا یوضـــع هـــذا النـــوع مـــن الودائـــع فـــي البنـــوك لفتـــرة معینـــة، 

وترتفــع الفائــدة التــي . یخ الســحبوتقــدیم إخطــار للبنــك بتــار  الفتــرة یســحبها إلا بعــد انقضــاء تلــك

یتقاضاها المودع كلما طالت المدة، ویعتبر هذا النوع الودائع مـن بـین العناصـر الأساسـیة التـي 

  .تمكن البنك من إنشاء النقود الائتمانیة إضافة إلى الودائع تحت الطلب

  خطارالإالودائع بشرط 

                                                             
  .25، ص ، مرجع سابقرشالطاهر لط -26
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هـــي ودائـــع نقدیـــة غیـــر محـــددة المـــدة حیـــث لا یحـــدد العمیـــل عنـــد الإیـــداع موعـــدا لســـحبها أو 

اســتردادها، ولــه أن یضــیف إلیهــا مبــالغ أخــرى وقتمــا شــاء، غیــر أن هــذا العمیــل یلتــزم بضــرورة 

المصـــرف برغبتــه فـــي ســحبها قبـــل الموعــد الـــذي یریــده بمـــدة معینــة، محـــددا لــه المبلـــغ  إخطــار

حســاب تحــت  إلــىخ وعنــد حلــول هــذا التــاریخ یحــول المبلــغ المطلــوب ســحبه المــراد ســحبه وتــاری

و تمنح المصارف عن هذا النوع من الودائـع فائـدة لأصـحابها تزیـد نسـبتها كلمـا طالـت  .الطلب

 28.على تاریخ الإخطار، ولكنها لا تصل إلى معدل فائدة الودیعة لأجل ةالمدة اللاحق

 دخاریةالاودائع ال 

تتصـــف بصــغر حجمهـــا مقارنـــة بـــالودائع (ع تــوفیر لصـــغار المـــدخرین الودائـــع ودائـــتمثــل هـــذه  

یمكن أن یسـحبها مهمـا كانـت الظـروف قبـل تـاریخ  و تبقى لفترة طویلة في البنك، ولا ،)الأخرى

انقضــاء الإیــداع، كمــا یجــب إخطــار البنــك مســبقا إذا مــا أراد المــودع ســحبها، ویحصــل  أو مــدة

ـــد معتبـــر  ة تكـــون مرتفعـــة مقارنـــة بمـــا یـــدفع للودائـــع للأجـــل، وتســـتعمل تلـــك أصـــحابها علـــى فوائ

 .الودائع في منح القروض ذات الأجل الطویل

 الودائع الائتمانیة 

تتمثــــل فــــي الودائــــع الكتابیــــة والناتجــــة عــــن تســــجیل محاســــبي لحركــــات الأمــــوال داخــــل البنــــك  

قلــــت الأمــــوال  ، وتزیــــد تلــــك الودائــــع كلمــــا)تحویـــل مــــن حســــاب إلــــى آخــــر داخــــل نفــــس البنــــك(

  .المسحوبة فعلا من البنك
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 عملیة خلق النقود الائتمانیة :الثاني المبحث

  تمهید

عنــدما یقــوم صــاحب الودیعــة بتحریــر شــیك لفائــدة شــخص آخــر دون أن یقــوم هــذا الشــخص بســحب فعلــي 

للنقود، فان البنك یقـوم بتسـجیل هـذه العملیـات حسـابیا، بحیـث یجعـل حسـاب المسـحوب علیـه مـدینا وحسـاب 

توسـع فـي القــرض المسـتفید دائنـا، إن هــذا التحویـل یعتبـر بالنســبة للبنـك ودیعـة، لیســت فعلیـة لكنهـا تســمح بال

  . دون أن یدفع نقودا حقیقیة

 خلق أو إنشاء النقود الإئتمانیة تعریف عملیة -1

یقصـــد بعملیـــة إنشـــاء النقـــود؛ تولیـــد ودائـــع جدیـــدة مـــن الودائـــع الأولیـــة، وتعتمـــد هـــذه العملیـــة علـــى 

إجــراءات متسلســـلة ضــمن دورة محـــددة یطلــق علیهـــا دورة خلـــق نقــود الودائـــع، ویختلــف حجـــم نقـــود 

  .الودائع المشتقة من مصرف لآخر

 رة الأساسیة في عملیة خلق النقودالفك -2

تتمثـــل فـــي كـــون البنـــوك التجاریـــة عنـــدما تحـــتفظ بنســـبة معینـــة مـــن الودائـــع تحـــت الطلـــب لـــدى البنـــك 

المركــزي، یتبقــى الجــزء الأخــر مــن الودائــع تحــت تصــرفها جــاهزا لعملیــات الإقــراض، فیعمــل البنــك علــى 

مؤسسات، الذین بدورهم یسیرون به معاملاتهم الیومیـة باسـتخدام الشـیك، وفـي النهایـة إقراضه للأفراد وال

، فیقتطــع منهــا الاحتیــاطي )فــي شــكل ودائــع(تصــل المبــالغ المقترضــة إلــى البنــوك التجاریــة مــرة أخــرى 

الإجبـــاري ومـــا تبقـــى تقرضـــه مـــن جدیـــد، وتســـتمر عملیـــة الاقتـــراض حتـــى یصـــبح المبلـــغ الـــذي تقرضـــه 

  29.راالبنوك صف

 الائتمانیة محددات إنشاء النقود -3

  30:یتوقف حجم النقود الائتمانیة في أي اقتصاد على العوامل التالیة

 حجم الودائع؛ 

 عدد البنوك؛ 

                                                             
، ص 2010الیازوري، : لمركزیة، الأردنسعید سامي الحلاق، محمد محمود العجلوني، النقود والبنوك والمصارف ا - 29
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 نوع السیاسة النقدیة المطبقة؛ 

 معدل الاحتیاطي القانوني المطبق، والذي یتناسب عكسیا مع العملیة؛ 

 الفرق بین معدل الفائدة المقدم والممنوح؛ 

 نسبة التسرب، فزیادة التسرب تقلل القدرة على خلق النقود؛ 

 مدى تفضیل الأفراد للاحتفاظ بودائع تحت الطلب؛ 

 رغبة الأفراد في الاقتراض . 

 حجم النقود الائتمانیة في بنك آلیة حساب  -4

تــذهب للتــداول بــل تعــود مــرة أخــرى فــي شــكل ودائــع تعــادل قیمــة القــرض الأول  إذا كانــت القــروض لا

) D(یمكـن حسـابها بحـذف قیمـة الودیعـة الأولیـة ) Ms(فإن الودائـع المشـتقة  ).وجود تسرب نقدي عدم(

  ).M(من الودائع الكلیة 

، همـــا الطریقـــة المختصـــرة والطریقـــة )الودائـــع المشـــتقة(توجـــد طریقتـــان لحســـاب حجـــم النقـــود الائتمانیـــة 

  . المفصلة

  :مثال توضیحي

لا الاحتیــاطي القــانوني ملیــون دینــار، ومعــد 100ب بمقــدار لــلنفتــرض أن مصــرفا لدیــه ودائــع تحــت الط

ملیونــا یقــرض،  80ملیونــا كاحتیــاطي إجبــاري، والبــاقي  20هــذا یعنــي أن البنــك ســوف یقتطــع ، 20%

، وهكـذا حتـى تصـبح )0.2*80(ملیونـا  16وبعد فترة یعود المبلغ إلـى الجهـاز المصـرفي فیقتطـع منـه  

  :هو مبین في الجدول التالي مثلما .قیمة ما یقرض مساویا للصفر

  .الودائع لعملیة اشتقاقمثال توضیحي ): 1(الجدول رقم 

  الودیعة المشتقة= القرض الممنوح CR   الاحتیاطي الإجباري R  الودائع تحت الطلب D  المرحلة

1  100  20  80  

2  80  16  64  

3  64  12.8  51.2  

4  51.2  10.24  40.96  

.........  ......................  ......................  .....................  

.........  .....................  ......................  0  

  500  100  ......................  المجموع

 .من إعداد الباحث: المصدر
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 :الطریقة المختصرةالحساب بالاعتماد على   -  أ

 تحتسب الودیعة المشتقة بالاعتماد على: 

Ms=M-D et Ms=(D/r0)-D 

  :ومنه

Ms=D(1-r0)/r0 

  عتماد على القانون التاليلودیعة الكلیة فتحتسب بالااأما: 

M=D/r0 

نســبة یحـددها المصــرف المركــزي للمصــارف التجاریــة والتــي : القــانوني الاحتیــاطي معــدل: هــو rبحیـث 

  .حوالبأي حال من الأیمكن التصرف بها  ودیعة ولا أيتحتفظ بها كاحتیاطي نقدي من 

  :أي

Ms=(100(1-0.2)/0.2)=400. 

M=(100/0.2)=500. 

  :الحساب بالاعتماد على الطریقة المفصلة  - ب

  :تعتمد هذه الطریقة على المتغیرات التالیة

CRi :         ـــدم؛ ـــدورة؛                 : iالائتمـــان المق ـــز لهـــا أیضـــا : Msiال ـــة المشـــتقة ونرم الودیع

  ؛Diبالرمز 

D1 :نهـا غیـر مسـحوبة للمـرة الأولـى أي أتعنـي الودیعـة التـي تـودع فـي المصـرف التجـاري : الودیعة الأولیـة

  . الاحتیاطي النقدي: Ri         معدل الاحتیاطي الإجباري؛       :r0          .من مصرف تجاري أخر

  :وفیما یلي شرح للطریقة المفصلة بالاعتماد على الجدول التالي

  .الودائع المشتقةقیمة طریقة حساب ): 2(الجدول رقم 

 *Ri= Di الاحتیـاطي الإجبـاري Di= CRi-1 الودیعة

r0 

 CRi=Di- Ri الائتمان المقدم

D1 R1= D1* r0 CR1= D1- (D1* r0) 

CR1= D1(1- r0) 

D2 =Ms1=CR1=D1(1- r0). R2 =D2* r0 CR2= D2-(D1r0(1- r0)) 
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R2 = D1(1- r0) r0 

R2 =D1r0(1- r0). 

CR2= D1(1- r0)-(D1r0(1- r0)) 

CR2= D1(1- r0)
2 

D3=Ms2=CR2 =D1(1- r0)
2. R3= D3* r0 

R3=D1 r0 (1- r0)
2  

CR2= D1(1- r0)
2- D1 r0 (1- r0)

2 

CR2= D1(1- r0)
3 

Di=D1 +D2 +D3+…+Dn 

Di=D1+D1(1-r0)+D1(1- 

r0)
2+ …+Dn. 

المجمـــوع الســــابق هـــو عبــــارة عــــن 

  الأولدسیة حدها نمتوالیة ه

 1D  0( وأساسهاr -(1 . ومنه:  

Di= D1(1/(1-(1- r0)) 

Di= (D1/ r0)=M. 

 

 Ri= Ri+ Ri +Ri+…+ Rn. 

 Ri=D1* r0 +D1r0(1- r0)+ 

D1 r0 (1- r0)
2+…+ Rn. 

المجمـــوع الســـابق هـــو عبـــارة عـــن 

  الأولدسیة حدها نمتوالیة ه

 0r 1*D  0(.وأساســـهاr -(1، 

  :ومنه

 Ri= D1* r0 (1/(1-(1- r0)) 

 Ri= D1 

CRi=CR1+CR2+CR3+…+CRn. 

CRi= D1(1- r0)+ D1(1- r0)
2 + 

D1(1- r0)
3 +…+CRn. 

المجمــوع الســابق هــو عبــارة عــن متوالیــة 

  الأولدسیة حدها نه

 )0r -(11D اوأساسه.)0r -(1، ومنه:  

CRi= D1(1- r0) (1/(1-(1- r0)) 

CRi= D1(1- r0)/ r0 =Ms. 

  .من إعداد الباحث: المصدر

  :ملاحظات

 (1/ r0): نمضاعف الائتماسمى ی. 

  ع الودائع المشتقة یساوي مجموع القروض الممنوحةو مجم  :CRi =Msi. 

 وفـــي حـــال وجـــود احتیاطـــات خاصـــة أخـــرى تضـــاف إلـــى  ب نقـــدير فـــي حـــال عـــدم وجـــود تســـ

 .الاحتیاطي الإجباري

  از المصرفي على خلق نقود الودائعهالعوامل التي تضعف من قدرة الج -5

   31:، ما یليتضعف من قدرة الجاز المصرفي على خلق نقود الودائعالعوامل التي من بین نذكر 

 قود في خزائنهم الخاصةالعملاء في الاحتفاظ بجزء من الن رغبة. 

 زیادة رغبة المصارف في الاحتفاظ بأموال سائلة.. 

  زیــادة رغبــة المــودعین فــي تحویــل ودائعهــم الجاریــة إلــى ودائــع التــوفیر أو ودائــع لأجــل، إذ أن

 .الودائع المجالات یعني توقف عملیة خلق هالأموال إلى هذتوجیه 
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  فتح الحسابات وقبول الودائع : الثالث المبحث

  تمهید

بـــین المصـــرف وعمیلـــه وموضـــحا وموثقـــا للعملیـــات المصـــرفیة التـــي تـــتم  ارابطـــ المصـــرفي یعتبـــر الحســـاب

  .بینهما، ومن ثم فهو أداة محاسبیة وقانونیة ضروریة للطرفین

 الحسابتعریف  -1

  32:یمكن تعریف الحساب من جانبین مختلفین

 الحساب من الجانب النظري  -  أ

  .عبارة عن رمز أو رقم تقترن به معظم العملیات المالیة لصاحبه في علاقته مع البنك

 الحساب من الناحیة العملیة  - ب

عبــارة عــن معاهــدة أو اتفــاق بــین البنــك الــذي یفتحــه والشــخص الــذي یفــتح لصــالحه، تــنظم بــه 

 .سـحبا أو أي عملیـة أخـرى بـین الطـرفینأو العملیات المالیة القائمـة بینهمـا سـواء كانـت إیـداعا 

و دفتـر خـاص أیعطى لصاحبه حـق الاسـتفادة مـن دفتـر شـیكات یسـتعمل فـي عملیـات السـحب 

 .حسب نوع الحساب) یداعالإسحب و ال(العملیات لتسجیل كل 

 أهمیة الحساب ودوره -2

  33:ثلاثة أدوار رئیسیة، تتمثل فيللحساب 

 وسیلة محاسبیة تسمح بمراقبة العملیات المالیة وتسجیلها. 

  المسحوب تدفع منه، الودائع تسجل فیه(أداة تسویة بین البنك والزبون.( 

  العملیات التعویضیة للحركات الدائنة والمدینة للحسابتظهر من خلال (وسیلة ضمان للبنك.( 

 أنواع الحساب -3

  :توجد عدة أنواع من الحسابات المصرفیة، نذكر الرئیسیة منها، والمتمثلة فیما یلي

 الحساب العابر  -  أ

و ألشخص یرغب في القیام بعملیة واحدة تستلزم بعـض الوقـت والإجـراءات كبیـع یفتح هذا الحساب 

  34.مالیة فیقیدها المصرف في هذا الحساب ویقفل بعد انتهائهاشراء أسهم 

                                                             
  .15مرجع سابق، ص  الطاهر لطرش،- 32

 .16نفس المرجع، ص  - 33



 

39 
 

 حساب الشیكات  - ب

، ویفــتح هــذا النـــوع مــن الحســـابات حســـاب الاطــلاع أو حســاب تحـــت الطلــب للأفـــرادیســمى أیضــا ب

عبـارة عـن حسـاب دون وهـو . ویسـتخدم للعملیـات المالیـة العادیـة لصالح الأشخاص الطبعیین فقـط،

عنــد الســحب فــرض وقــت ی أي لا ؛ات المالیــة للزبــون دون قیــد أو شــرطتــتم فیــه العملیــبحیــث  أجــل،

كمــا أن كــل عملیــات الســحب تــتم بالشــیك، ویتمیــز بكونــه دائمــا .  جــل ذلــكمســبق مــن أ ولا إشــعار

  35.دائنا؛ أي أنه لا یمكن السحب إلا في حدود الرصید

 الحساب الجاري  - ت

أن یكـــون منفصـــلا عـــن ویجـــب ، الحســـاب الســـابقخصـــائص لـــه نفـــس و یفـــتح لصـــالح التجـــار 

الحســــاب الســــابق، یقــــوم البنــــك التجــــاري بفــــتح هــــذا الحســــاب لتــــأمین عملیــــات الســــحب والــــدفع  

طـب؛ هندسـة : النشـاط المهنـي(المتعلق بالأفراد والمؤسسـات  المتعلقة بالنشاط المهني والتجاري

ـــخ..معماریـــة؛ محاســـبة؛ استشـــارات ع ، حیـــث یســـتخدمه العمیـــل لســـداد عملیـــات شـــراء بضـــائ)ال

  .الخ، أو لتحصیل مدفوعات المتعاملین مع التاجر...ومواد أولیة، ودفع أجور العمال 

صـــیده فـــي حركـــة مســـتمرة تبعـــا لعملیـــات ، فر ویتمیـــز هـــذا النـــوع مـــن الحســـابات بعـــدم الاســـتقرار

  :تحصیل حقوق التاجر ودفع التزاماته المترتبة عن نشاطه، ویمكن غلقه في الحالات التالیة

  فین البنك والعمیل غلق الحساب؛إذا أراد الطر 

 إذا توفى العمیل. 

 الحساب لأجل  - ث

یتطلب هذا النوع من الحسابات بعض الشـروط عنـد السـحب والإیـداع، فـالأموال تـودع فـي هـذا 

  .الحساب لفترة محددة ولا یمكن السحب إلا بعدها

 الحساب على الدفتر  -  ج

لعملیــات التــي یقــوم بهــا الزبــون، لا یتطلــب هــذا النــوع مــن الحســابات اســتعمال الشــیكات أثنــاء ا

وهــذا الحســاب لا . فكــل العملیــات تســجل فــي دفتــر خــاص یســلم لصــاحب الحســاب عنــد فتحــه

  .یمكن لصاحبه أن یعطي أمرا لفائدة الغیر لاستخدامه، ولا یمكن أن یكون مدینا

 لحسابالأساسیة ل المراحل -4
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فـــتح : وهــي ثلاثــة مراحــل أساســیة. نقصــد بهــا المراحــل المختلفــة التــي یمــر علیهـــا الحســاب البنكــي

  .الحساب؛ سیر الحساب؛ إقفال الحساب

 فتح الحساب  -  أ

یتطلـــب فـــتح الحســـاب للأشـــخاص الطبیعیـــین أو المعنـــویین اســـتیفاءهم لمجموعـــة مـــن الشـــروط 

  .القانونیة والإداریة، وذلك تبعا لطبیعة الحساب

 فتح الحساب للأشخاص الطبیعیین 

وهنـا نمیـز . الذي یتمتـع بالأهلیـة القانونیـة والحقـوق المدنیـةیفتح الحساب لصالح الشخص الطبیعي 

  36:بین نوعین ثلاثة أنواع من الأشخاص تبعا لمعیار التكلیف القانوني

  ــــاإذا كــــان ــــه فــــي أي بنــــك یختــــاره مــــع مراعــــاة الشــــروط  الشــــخص مكلف ــــتح الحســــاب ل یف

 .المنصوص علیها قانونا

  یفـتح حسـاب علـى الـدفتر دون تـدخل مـن ممـثلهم القـانوني ویمكـن  الشخص قاصراإذا كان

شــرط تجــاوز ســنه السادســة عشــرة عامــا، وذلــك (الســحب دون تــدخل مــن ممــثلهم القــانوني 

 ).حسب نص المادة مئة واثنان وسبعون من قانون النقد والقرض الجزائري

  الحسـاب لـه مــن ولــم یتجـاوز سـنه السادسـة عشـرة عامــا، یـتم فـتح  الشـخص قاصـراإذا كـان

  .طرف وصیه الشرعي ونفس الأمر بالنسبة للعملیات السحب والإیداع

 الحساب لصالح الأشخاص المعنویین فتح 

قد یكون الشخص المعنـوي مؤسسـة أو هیئـة حكومیـة، وهنـا یجـب علـى البنـك التأكـد مـن الشخصـیة 

، كمــا ینبغــي التأكــد مــن )وجودهــا القــانوني، عقــد تأسیســها؛ نظامهــا الــداخلي(القانونیــة لهــذه الشــركة 

والشــخص المؤهــل لتمثیــل 37).أهلیــة المفوضــین مــن طرفــه بالإمضــاء(هویــة وأهلیــة الــذین یمثلونهــا 

الشركة هـو مسـیرها فـي الغالـب أو إداریـین مفوضـین مـن المسـیرین، ویكـون ذلـك لفتـرات قصـیرة فـي 

  38.حال غیاب المسیر الأول

 شروط وإجراءات فتح الحساب 

داریــــة ضــــافة إلـــى إجـــراءات إبالإ ،شـــروطا بحســـب صــــفة صـــاحب الحســـابیتطلـــب فـــتح الحســــاب 

  .مرتبطة بمجموعة من الوثائق
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  :فیما یلي فتح الحساب وتتمثل شروط

  بطاقة الهویة للشخص الطبیعي(إثبات أهلیة الشخص القانونیة .( 

  مستخرج السجل التجاري(إثبات صلاحیة ممارسة الحقوق المهنیة للشخص المعنوي.( 

  :ءات فتح الحساب فتتمثل فیما یليأما إجرا

 وثیقـة طلـب الحسـاب، ووثیقـة تخـص نمـوذج التوقیـع تتضـمن : ملاء وثیقتین عنـد فـتح الحسـاب همـا

 .المعلومات اللازمة مثل الهویة والعنوان والنشاط والأهلیة

 ا إنشــاء ورقــة فــتح الحســاب، وهــي عبــارة عــن وثیقــة الالتزامــات، یتعهــد العمیــل والبنــك بــاحترام كــل مــ

 .یرد فیها

  .وعند الانتهاء من إجراءات فتح الحساب یعطى لصاحبه دفتر أو شیكات

 ر الحساب أو العملیات على الحسابسی  - ب

تتمثــل فـــي مجموعـــة العملیـــات التــي تـــؤثر علـــى رصـــید الحســـاب، والتــي تتمثـــل فـــي ثـــلاث عملیـــات 

   39:رئیسیة، هي

 عملیات الدفع أو الإیداع 

إمــا بالإیــداع النقـــدي  ترفــع مــن رصــید الحســـاب. الزبــون فــي البنـــكتغذیــة الحســاب بــأموال یضـــعها 

المباشــر أو عــن طریــق شــیكات مســحوبة علــى وكــالات نفــس البنــك أو وكــالات أخــرى أو تحصــیل 

  .راتب أو أجر أو قیمة مبیعات الفوائد المستحقة للزبون

 عملیات السحب: 

. وتــنقص مــن رصــید الحســـابتتمثــل فــي جمیــع الاقتطاعــات التــي یقــوم بهـــا الشــخص مــن حســابه 

  ).الشیك آو لفائدة الغیر أو عبر استخدام بطاقة السحب( لفائدة الشخص 

 عملیات التحویل 

. نقل الأموال من حسـاب إلـى آخـر داخـل نفـس البنـك أو بـین حسـابین مفتـوحین فـي بنكـین مختلفـین

ــــغ مــــن حســــاب المــــدین وإضــــافته إلــــى حســــاب الــــدائن التحویــــل  وتــــتم العملیــــة. وذلــــك باقتطــــاع مبل

علمــا ان التحویــل داخــل نفــس . أو باســتعمال الشــیك المســطر" أمــر التحویــل"باســتعمال مــا یســمى 
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فـي حـین أن التحویـل الخـارجي . البنك هـو مجـرد عملیـة محاسـبیة لا تـؤثر علـى رصـید الكلـي للبنـك

  .هو تحویل حقیقي للأموال یتأثر به الرصید الكلي للبنك

 إقفال الحساب  - ت

ب لأســباب تــرتبط بالبنــك أو تــرتبط بــالزبون والتــي یمكــن إجمالهــا فــي العناصــر یرجــع إقفــال الحســا

  :التالیة

  إقفال الحساب) البنك أو العمیل(طلب أحد الطرفین . 

  إذا تــوفي صــاحب الحســاب،  یجمــد حســابه إلــى غایــة تســویة مشــكلة الورثــة، ثــم یعــین مــن

 .یخلف صاحب الحساب

  إفــــلاس أو غیــــر ذلــــك مــــن (التجــــاري إذا توقــــف صــــاحب الحســــاب عــــن ممارســــة نشــــاطه

 .، أو توقف عن ممارسة المهنة الحرة)الأسباب

 ،والـــــذي یكـــــون فــــي حـــــال إخلالـــــه بالالتزامـــــات  إذا فقــــد صـــــاحب الحســـــاب أهلیتــــه البنكیـــــة

 . القانونیة

  الدفع المعتمـد هـو قیـام (عند انتهاء العملیة التي فتح من أجلها الحساب مثل الدفع المعتمد

  ).أموال ذات مبالغ معینة بحوزة أحد زبائنه لفترة محدودةالبنك بوضع 
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  الوساطة المالیة : الرابع المبحث

 تمهید

التمویــل المباشــر والتمویــل غیــر المباشــر، ولكــل مــن التمــویلین : یوجــد نوعــان رئیســیان للتمویــل، همــا 

الســــابقین مؤسســــات تضــــطلع للقیــــام بــــه، كمــــا أن لكلیهمــــا إیجابیــــات ونقــــائص، إلا أنهمــــا ضــــروریین 

  . للاستمراریة وتطور النشاط الاقتصادي المحلي والدولي

 التمویل المباشر -1

 مباشرتعریف التمویل ال  -  أ

بمقــــدار ) مباشــــرة(تتمثــــل العلاقــــة المباشــــرة فــــي قیــــام أصــــحاب العجــــز بإصــــدار ســــندات أولیــــة 

أصـــحاب ، ولمـــدة یجـــري الاتفـــاق علیهـــا، ویقـــوم )حســـب الاتفـــاق الـــذي حصـــل بینهمـــا(حـــاجتهم 

  . أصحاب العجزبشراء السندات مقابل الأموال التي یتلقاها  الفائض

  :یوضع طبیعة التمویل المباشر التاليوالشكل 

 التمویل المباشرلآلیة شكل توضیحي ): 1(الشكل رقم 

ـــــحاب  ــ ــ ـــائض أصــ ــ ــ ــ ــ الف

  .المالي

ـــز أ  قروض ــ ــ ــ ــــحاب العج ــ ــ صـ

  .المالي
ولیةأسندات   

  .من إعداد الباحث: المصدر

 أطراف التمویل المباشر  - ب

  :یوجد طرفان رئیسیان في عملیة التمویل المباشر، هما

  الماليأصحاب الفائض 

یمثلــون الأشــخاص الــذین تفــوق مــداخیلهم مجمــوع نفقــاتهم، ویبحثــون عــن أفضــل توظیـــف 

 .لتلك الفوائض

 أصحاب العجز المالي 

. مـداخیلهم، ویبحثـون عـن أمـوال لتغطیـة عجـزهم یمثلون الأشخاص الذین تفوق نفقاتهم مجمـوع

كمــا نســتطیع القــول أنهـــم الأشــخاص الــذین لا یكفــي ادخـــارهم تمویــل الاســتثمار الــذي یرغبـــون 

 . فیه

 صعوبات التمویل المباشر  - ت
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ینــتج عــن التمویــل المباشــر صــعوبات عــدة تحــول دون الأداء الجیــد فــي تحقیــق رغبــات طرفــي 

  40:بات تتمثل في العناصر التالیةالتمویل، وتتمثل أهم تلك الصعو 

 صعوبة توافق الرغبات من حیث القیمة والمكان والزمان. 

 تجمید الأموال إلى غایة تاریخ سدادها. 

 صعوبة تقدیر الأخطار بالنسبة للمقرض، مما یضعف من فرصة التوظیف. 

 عدم قابلیة الأموال المقرضة للتجزئة. 

  الفائض بطلب علاوة الخطرارتفاع تكلفة الاقتراض نتیجة قیام أصحاب. 

 غیر المباشر أو الوساطة المالیة التمویل -2

 تعریف الوساطة المالیة  -  أ

 ىإلــ المــالي تمــر عبرهــا الأمــوال مــن أصــحاب الفــائض التــيتتمثــل الوســاطة المالیــة فــي القنــاة 

المــالي، وتســمح بتحویــل العلاقــة المالیــة المباشــرة بــین المقرضــین والمقترضــین عجــز الأصــحاب 

  .المحتملین إلى علاقة مالیة غیر مباشرة

تقـوم مؤسسـات الوســاطة المالیـة باسـتلام الأمــوال فـي شــكل ودائـع وادخـار مقابــل سـندات ثانویــة 

) مباشــرة(، وتعیــد إقراضــها لاحقــا إلــى الأعــوان ذوي الحاجــة مقابــل ســندات أولیــة )غیــر مباشــرة(

  .التي یقوم هؤلاء بإصدارها

  :لیة عمل الوساطة المالیةوالشكل الموالي یوضح لنا آ

  شكل توضیحي لآلیة التمویل غیر المباشر): 2(الشكل رقم 

ــــع  القروض  ــ ــ ـــــار                        / ودائ ــ ادخـ

  

ــــة   سندات أولیة ــ ـــــندات ثانویـ ســ

  .من إعداد الباحث: المصدر

 المالیةالوساطة أهمیة   - ب

                                                             
  .38 -35، ص ص 2015دیوان المطبوعات الجامعیة، : ؛ الجزائر2الطاهر لطرش، الاقتصاد النقدي والبنكي، ط - 40

ـــــحاب  ــ أصــ

ــــز   ــ ــ ــ ــ ــ العجـ

  .المالي

ـــــاطة  ــ ــ ــ ــ ــ الوســ

  .المالیة

ـــــحاب  ــ ــ ــ ــ ــ ــ أصــ

ـــائض  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الف

  .المالي



 

45 
 

تتمثـــل أهمیـــة الوســـاطة المالیـــة فیمـــا تقدمـــه لأطـــراف تلـــك العلاقـــة، والتـــي مـــن بینهـــا العناصـــر 

  41:التالیة

  توفــــق بــــین الأهــــداف المتعارضــــة لمختلــــف أطــــراف العلاقــــة مــــن حیــــث الســــیولة والربحیــــة

 .والمخاطرة

  ـــبهم مخطـــر عـــدم التســـدید، وتـــوفر لهـــم تـــوفر لأصـــحاب الفـــائض الضـــمان لـــودائعهم وتجن

 .والهم في أي وقت یطلبونها، وتضمن لهم التوظیف المستمرأم

  ،توفر لأصحاب العجز المال المناسب في الوقت المناسـب مـع التقلیـل مـن تكلفـة القـروض

 .وذلك باستفادتها من حجم الأموال الموجودة عندها ورمزیة الفوائد المدفوعة عنها

  وض رمزیـة وتســتطیع أن تحصـل مؤسسـات الوسـاطة علــى فوائـد، وتحصـل علـى أمــوال بقـر

 .توسع قدرتها الإقراضیة باستخدام عملیة إنشاء النقود الائتمانیة

  تقلـــیص اللجـــوء إلـــى الإصـــدار النقـــدي مـــن خـــلال تعبئـــة المـــدخرات، ممـــا یزیـــد مـــن فـــرص

 .الاستثمار ومن ثم النمو الاقتصادي

 د ولفتـرات قصـیرة إصدار سندات ثانویة بمبالغ مجزأة ومتناسقة مع القدرات الادخاریـة للأفـرا

ومختلفــة، مقابــل ســندات أولیــة أصــدرها أصــحاب العجــز والتــي تكــون بمبــالغ أكبــر ولفتــرات 

 .تتناسب مع طبیعة الأعمال

 مؤسسات الوساطة المالیة  -  ت

  42:تتمثل تلك المؤسسات في نوعین رئیسیین هما 

 المؤسسات المالیة النقدیة  

، وتمـــنح )الودائـــع(متوســـطة الأجـــل تلـــك المؤسســـات التـــي تتلقـــى أمـــوالا قصـــیرة الأجـــل أو 

 .ومتوسطة الأجل قروضا قصیرة

  النقدیةغیر المؤسسات المالیة 

تلك المؤسسات التي تعتمد على رؤوس أموالها في أنشـطتها وعلـى الاقتـراض مـن الأسـواق 

وبالتـــالي فهـــي تمـــنح قروضـــا ). لا تتلقـــى الودائـــع( المالیــة وعلـــى المـــدخرات طویلـــة الأجـــل 

لـــذا فهـــي تقـــوم علــى مبـــدأ التخصـــص الـــذي یرفـــع . طویلــة الأجـــل توجـــه لتمویـــل الاســتثمار

                                                             
  .10- 9الطاهر لطرش، تقنیات البنوك، مرجع سابق، ص ص  - 41

  .56- 55ص ص نقدي والبنكي، مرجع سابق، الالطاهر لطرش، الاقتصاد - 42
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مؤسســــات القـــــرض والإیجــــار ومؤسســــات التمویـــــل : مثــــلالبنــــوك المتخصصـــــة . (كفاءتهــــا

  ).العقاري

 

  :أسئلة للمراجعة

  ما لفرق بین المؤسسات المالیة النقدیة والمؤسسات المالیة غیر النقدیة؟ - 1س

  ما لفرق بین المؤسسات المالیة المصرفیة والمؤسسات المالیة غیر المصرفیة؟ - 2س

  الجاریة؟ ما لفرق بین الودیعة تحت الطلب والودیع- 3س

  أي الودائع أفضل للبنك؟ ولماذا؟ - 4س

  ما هي العوامل التي تزید من حجم النقود الائتمانیة المشتقة؟- 5س

  ؟العوامل التي تضعف من قدرة الجهاز المصرفي على خلق نقود الودائعهي  ما -6س

  ما لفرق بین الحساب على الدفتر والحساب الجاري؟ -7س

  المصرفي؟متى یتم إقفال الحساب -8س

  ما لفرق بین السندات الأولیة والسندات الثانویة في عملیة التمویل؟-9س

  ما هي الأسباب التي تجعل العمیل یفضل التمویل غیر المباشر على التمویل المباشر؟ -10س
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  : الثالث الفصل

  .علاقة البنك التجاري بالبنك المركزي
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  محتویات الفصل الثالث

  وظائف البنك المركزي: الأول المبحث

  تمهید

 مفهوم البنك المركزي -1

 وظائف البنك المركزي -2

  . استخدام البنك المركزي لأدوات السیاسة النقدیة: المبحث الثاني

  تمهید

  تعریف السیاسة النقدیة  -1

 أنواع السیاسة النقدیة  -2

  أهداف السیاسة النقدیة  -3

  أدوات السیاسة النقدیة -4

  .أسئلة للمراجعة
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  . وظائف البنك المركزي: الأول المبحث

  تمهید

في بدایة نشأتها ببنوك الإصدار، لأنهـا تولـت مهمـة الإصـدار النقـدي وتنظیمـه  سمیت البنوك المركزیة

بالحـــدود والشــــوط التــــي تقررهــــا الحكومـــة، ثــــم أخــــذت تــــدریجیا مهمـــة الرقابــــة علــــى النشــــاط المصــــرفي  

قتصــادیة للدولــة، فضــلا عــن المســؤولیات والمهــام الأخــرى وتوجیهــه بمــا یتناســب وأهــداف السیاســة الا

  .التي أنیط  بها البنوك المركزي فیما بعد

 مفهوم البنك المركزي -1

یعرف البنك المركـزي علـى أنـه المؤسسـة النقدیـة التـي تقـع علـى قمـة النظـام المصـرفي فـي الدولـة، 

المحافظــة علــى الاســتقرار النقــدي یقــوم بمهمــة الإصــدار النقــدي وممارســة السیاســة النقدیــة بغــرض 

وثبـات الأسـعار وإدارة وتبــادل النقـود، عـن طریــق الـتحكم فـي احتیاطــات القطـاع المصـرفي ونوعیــة 

 43.وحجم ومقدار الائتمان، إضافة إلى الإشراف الفني على المصـارف التجاریـة العاملـة فـي الـبلاد

  44:المهمة العناصر التالیة هومن خصائص

  مبدأ الوحدة 

  .لكل دولة بنك مركزي واحد في العادة یوجد 

  غیر ربحیةمؤسسة 

البنــك المركــزي مــن وراء نشــاطه إلــى تحقیــق ربــح تجــاري، وإنمــا یســعى إلــى لا یســعى 

تحقیق المصـلحة العامـة للمجتمـع، والتـي تتحـدد علـى شـكل أهـداف تسـعى الدولـة إلـى 

لـى أسـعار صـرف تحقیقها مثل النمو الاقتصادي، الاستقرار الاقتصادي، المحافظـة ع

  .العملة

 إصدار النقود 

یعـــــد البنـــــك المركـــــزي الجهـــــة الوحیـــــدة والمحتكـــــرة بموجـــــب القـــــانون لإصـــــدار النقـــــود  

  .الأساسیة في المجتمع وإتلافها والاحتفاظ بالاحتیاطات النقدیة منها

 ارتباطه بالحكومة  

                                                             
  .140العجلوني، مرجع سابق، ص سعید سامي الحلاق، محمد محمود  - 43

، 2004،  مركز یزید للنشر: الأردن، 1ط ، النقود والبنوك والمؤسسات المالیة، موفق علي الخلیلعبد االله الطاهر و  44-

 .302- 301ص  ص
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فــي الغالــب، الحكومــات هــي التــي تنشــأ البنــوك المركزیــة، وتمولهــا، وتشــكل إدارتهــا،  

وتضـــع لهـــا القـــوانین والأنظمـــة الخاصـــة بهـــا، وعـــادة تمثـــل هـــذه البنـــوك حكومتهـــا فـــي 

 .المؤتمرات والمؤسسات الدولیة التي تتعلق بشؤون النقود

 رأس الجهاز المصرفي 

المشـرف علـى الجهـاز المصـرفي القـائم فـي حیث یعتبر البنك المركزي هو الموجه و  

الاقتصـــاد، ویقـــوم علـــى تنظـــیم شـــؤون مختلـــف أنـــواع البنـــوك، مـــن خـــلال ترخیصـــها 

والإشــراف علــى عملهــا وتــدقیق حســاباتها، ویقــوم بتصــفیة الــدیون القائمــة بــین البنــوك 

  .التجاریة، ویحدد الحدود العلیا والدنیا لأسعار الفائدة

 ئف البنك المركزيوظا -2

  45:تنحصر وظائف البنك المركزي بصفة عامة في ستة وظائف رئیسیة، هي

 الإصدار النقدي 

یعتبـر الجهـة الوحیـدة المخولـة مـن الحكومــة بحـق الإصـدار النقـدي، وتخضـع البنـوك المركزیــة 

لقیــود  قانونیــة وتشــریعیة فــي تنظــیم قــدراتها لتحدیــد أمكانتهــا فــي إصــدار العملــة، وهــذه القیــود 

  . مرتبطة أساسا بغطاء العملة من حیث نوعیة مكوناته وحجمها أو مقدارها

النقدیـة تسـتند إلــى قاعـدة الـذهب كانــت التشـریعات تقضـي باحتفــاظ  فعنـدما كانـت معظـم الــنظم

وبعـد التخلـي عـن  .البنوك المركزیة برصـید ذهبـي غطـاءا للعملـة التـي یصـدرها البنـك المركـزي

ـــذهب والتحـــول إلـــى قاعـــدة النقـــود الورقیـــة الإلزامیـــة، أصـــبح الغطـــاء الرســـمي للعملـــة  قاعـــدة ال

وأصـبحت مكونــات الغطــاء . التطــور الاقتصـادي للدولــة الوطنیـة مرتبطــا وتتحـدد أساســا بدرجـة

ســندات حكومیــة، أوراق تجاریــة، عمــلات صــعبة، نســبة معینــة مــن : أصــول مختلفــة(متنوعــة 

ویـــتم الإصـــدار النقـــدي عـــادة فـــي الحـــالات ). الرصـــید الـــذهبي إلـــى إجمـــالي العملـــة الصـــادرة

  46:التالیة

 شراء الذهب 

یؤدي إلى زیادة موجودات البنك المركزي، ومن ثم قدرتـه علـى الإصـدار لسـداد قیمـة  

 .المشتریات من الذهب
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 شراء العملات الأجنبیة 

 .ومن ثم قدرته على الإصدار تؤدي إلى زیادة موجودات میزانیة البنك المركزي، 

 الاقتراض من الخارج 

ــــى عمــــلات أ  جنبیــــة، فیقــــوم البنــــك نتیجــــة الاقتــــراض مــــن الخــــارج هــــو الحصــــول عل

المركـــزي بتحویـــل القـــروض إلـــى عملـــة محلیـــة بســـعر الصـــرف الســـائد وهـــذا یتطلــــب 

 .إصدارا جدیدا

 شراء سندات حكومیة 

عنـــدما یرغـــب البنـــك المركـــزي فـــي زیـــادة النقـــود المتداولـــة یقـــوم بإصـــدار نقـــود لتمویـــل 

عـن الخزینـة  الصـادرة ة، ویستخدم في ذلك سندات الحكومةعملیة شراء الأوراق المالی

العامـة، وتـزداد موجـودات البنــك المركـزي مـن الأوراق المالیـة الشــيء الـذي یمكنـه مــن 

 .إصدار كمیة نقود مساویة لقیمة هذه الأوراق المالیة

 تقدیم مساعدات أو سلفیات 

قـــرض (یقــدم البنـــك المركــزي إلـــى الخزینــة العمومیـــة قروضــا لتغطیـــة عجــز الموازنـــة  

 .مما یؤدي إلى إصدار البنك المركزي لنقود قانونیة). مباشر للاقتصاد

 قراض البنوك التجاریةإ 

یكــون الإقــراض مــن البنــك المركــزي إلــى البنــوك التجاریــة فــي حــال عــدم قــدرتها علــى  

 .مواجهة السحوبات الحالیة

 خصم الأوراق التجاریة 

زیادة موجـودات میزانیـة البنـك المركـزي، فیقـوم بإصـدار النقـود  تؤدي هذه العملیة إلى 

  .لتسدید هذه الالتزامات

 الرقابة على الائتمان المصرفي 

یقــوم البنــك المركـــزي بفــرض رقابتــه علـــى الائتمــان والنشـــاط المصــرفي، ویــتم ذلـــك مــن خـــلال 

والاســتثمار المصــرفي التــي تــنعكس بــدورها علــى حجــم وكمیــة  ضرقابتــه علــى عملیــات الاقتــرا

  . وسائل الدفع وعلى عرض النقود وإجمالي السیولة المحلیة في البلد

السیاســة (یقــوم البنــك المركــزي بهــذه الوظیفــة مــن خــلال التــأثیر فــي حجــم المعــروض النقــدي 

جــم مكونـات عـرض النقــد والـذي بـدوره یــؤثر علـى قیمـة العملــة، وهـذا یتطلـب تحدیـد ح) النقدیـة
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ـــتم الرقابـــة المصـــرفیة مـــن خـــلال أســـالیب . التـــي یكـــون للمصـــارف التجاریـــة دور مهـــم فیـــه وت

  47:وسیاسات معینة یمكن تقسیمها إلى ثلاثة أقسام

 أسالیب الرقابة الكمیة 

 وغالبـا مـا ،تهدف هذه الأدوات إلى التأثیر فـي كمیـة وحجـم الائتمـان بجمیـع مكوناتـه 

علـى إجمـالي الاحتیاطـات النقدیـة المتـوفرة طریقـة التـأثیر یتخـذ هـذا النـوع  مـن الرقابـة 

 .لدى الجهاز المصرفي

 أسالیب الرقابة الكیفیة 

ردها النقدیـة والمالیـة التـي المو  ةك التجاریو تهدف إلى التأثیر على كیفیة استخدام البن 

وجهــــة معینــــة، وذلــــك  تحصـــل علیهــــا مــــن البنــــك المركــــزي، أي توجیــــه الائتمــــان إلــــى

 .بإحداث امتیاز في السعر أو في مدى الائتمان الممنوح

 أسالیب الرقابة المباشرة 

تهــدف إلــى التــأثیر المباشــر علــى الائتمــان مــن خــلال تطبیــق إجــراءات مباشــرة علــى  

 .البنوك التجاریة ومختلف المؤسسات النقدیة والمالیة

ــــى أســــالیب الرقابــــة عنــــدما تعجــــز أســــالیب الرقابــــة الســــابقة، یلجــــأ ا لبنــــك المركــــزي إل

مناســبة كتحدیــد الحــد الأقصــى القانونیــة الجــراءات ، الإالإقنــاع الأدبــي :، مثــلالمباشــرة

  .لإقراضل

 مستشار للحكومة 

تحــتفظ الحكومــة بحســـاباتها لــدى البنـــك المركــزي، ویقـــوم الأخیــر بتنظـــیم مــدفوعات الحكومـــة، 

العجــز الموســمي أو المؤقــت، الــذي یطــرأ علــى ویقــدم  ســلفا وقروضــا قصــیرة الأجــل فــي حالــة 

المیزانیـــات الســـنویة وعنــــد حـــالات الضــــرورة والحاجـــة إلــــى قـــروض اســــتثنائیة، ویتـــولى البنــــك 

المركزي الرقابة على الصـرف الأجنبـي والتحویـل الخـارجي وتقـدیم المشـورة عنـد عقـد القـروض 

  .الحكومیة سواء أكانت محلیة أو أجنبیة

 المقرض الأخیر 

البنك المركـزي المقـرض الأخیـر للجهـاز المصـرف، والـذي مـن خلالـه یـدعم وظیفتـه فـي یعتبر 

الرقابــــة، ویكــــون ذلــــك مــــن خــــلال تقــــدیم قــــوض مباشــــرة أو مــــن خــــلال إعــــادة خصــــم الأوراق 
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التجاریة، أو من خلال عملیات السوق المفتوحة، ویضع البنك الشـروط المناسـبة والتـي تتـواءم 

  ).ائدة وشروط التسدیدسعر الف(مع سیاسته النقدیة 

 بنك البنوك 

یسمى البنك المركزي ببنك البنوك لأنه  یقـدم قروضـا وتسـهیلات مصـرفیة لمؤسسـات الجهـاز  

المصــــرفي، وتعتمــــد علیــــه الأخیــــرة فــــي الحفــــاظ علــــى أرصــــدتها واحتیاطاتهــــا النقدیــــة، وتكلفــــه 

  ).المقاصة(بتسویة الحسابات المختلفة بینها 

 مجمع لاحتیاطات الصرف 

تحــــتفظ البنــــوك باحتیاطاتهــــا النقدیــــة أو فوائضــــها النقدیــــة لــــدى البنــــك المركــــزي، وتجمــــع هــــذه 

الأرصــدة فــي مجمــع واحــد یوضــع تحــت تصــرف البنــوك لســد حاجاتهــا، ممــا یــؤدي إلــى تــأمین 

). هـذا كـان فـي القـدیم(سیولة الجهاز المصرفي من خلال تحویل الفـائض إلـى وحـدات العجـز 

  .ال تلك الفوائض بالاحتیاطي النقدي القانونيأما حالیا فقد تم استبد
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  . استخدام البنك المركزي لأدوات السیاسة النقدیة: الثاني المبحث

  تمهید

یقـــوم البنـــك المركـــزي باســـتخدام وســـائله النقدیـــة والائتمانیـــة فـــي تحقیـــق رقابتـــه علـــى الائتمـــان 

ــــتم بأســــالیب مختلفــــة وكمــــا رأینــــا ســــابقا فــــإن الرقابــــة . المصــــرفي ــــة، (المصــــرفیة ت كمیــــة، كیفی

  ).مباشرة

 السیاسة النقدیة  تعریف - 1

تشكل مسألة تعریف السیاسة النقدیة أهمیة بالغة في التحلیل النقدي لأن ذلك یعكس إلى حد بعید 

طبیعة النظرة التي نحملها لهذه السیاسة وطبیعة المهمة التي تحددها لها، وینعكس كل ذلك بشكل 

وتوجد في الأدبیات  .وعمیق على مدى الفعالیة التي تظهرها في تحقیق هذه المهاممباشر 

الاقتصادیة تعاریف متنوعة وعدیدة للسیاسة النقدیة تعكس بشكل أو بآخر الرؤى التي تحملها 

 :للسیاسة النقدیة من حیث أهدافها ومضمونها، ومن أهم التعاریف نذكر

 یعرفPatatذلك الفعل الذي یستعمل مراقبة عرض النقود  :"السیاسة النقدیة بأنها

 48".من طرف البنك المركزي كأداة لتحقیق أهداف السیاسة العامة 

  هي مجموعة التدابیر المتخذة من قبل : "السیاسة النقدیة بأنها جورج باریونتیعرف

السلطات النقدیة، قصد إحداث أثر على الاقتصاد، من أجل ضمان استقرار أسعار 

 49".الصرف 

 مجموعة من الوسائل والأسالیب والإجراءات والتدابیر التي تقوم : "كما تعرف بأنها

في عرض النقود بما یتلاءم مع النشاط ) التحكم(بها السلطة النقدیة وتتخذها للتأثیر 

 50".الاقتصادي بهدف تحقیق الأهداف المسطرة

 ى الضیق، ویقصد تجدر الإشارة إلى أن للسیاسة النقدیة معنیین أولهما یسمى المعن

به الإجراءات التي تتخذها السلطات النقدیة لمراقبة عرض النقود بقصد تحقیق 

                                                             

 . 137ت، ص  ، ب2، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، طالاقتصاد النقدي والبنكيالطاهر لطرش، 48-

 . 149، ص ت ، ب2ط، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، مبادئ الاقتصاد النقدي والمصرفيعبد القادر خلیل،  49-

 ،)2017-2000(خـلال الفتـرة  -دراسـة حالـة الجزائـر-دور السیاسة النقدیة في تحقیـق التـوازن الخـارجي أمال موساوي، -50

، قسم العلوم الاقتصـادیة، كلیـة العلـوم الاقتصـادیة والتسـییر والعلـوم 2018، 06مجلة الدراسات الاقتصادیة المعاصرة، العدد 

  .3التجاریة، جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، الجزائر، ص 
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أهداف معینة، والثاني یسمى المعنى الواسع، حیث تشمل على جمیع التنظیمات 

النقدیة والمصرفیة، التي تتخذها من قبل الحكومة والبنك المركزي والخزینة، بقصد 

واستعمال النقد والائتمان وكذلك الاقتراض الحكومي أو التأثیر على مقدار وتوفیر 

 51.حجم وتركیب الدین العمومي

 أنواع السیاسة النقدیة  - 2

، على الأسباب الداعیة إلى استخدام هذه السیاسة، وبناء على ذلك یعتمد نوع السیاسة النقدیة 

یمكن وعین منها، وذلك حسب مستلزمات الوضعیة الاقتصادیة، حیث نیستخدم البنك المركزین 

 : تقسیم السیاسة النقدیة إلى

 السیاسة النقدیة الانكماشیة  -  أ

یتبع البنك المركزي سیاسة نقدیة تقییدیة لتقیید الائتمان وتقلیص كمیة النقود المتداولة في المجتمع 

القدرة على الشراء وهنا تسعى الحكومة إلى تقلیل وتقلیل 52لكبح الطلب الكلي، ورفع معدل الفائدة،

النقود المتداولة في أیدي الجمهور والجهاز المصرفي، من خلال آلیة المضاعف، وذلك بالتأثیر 

  .العكسي على مكونات عرض النقد، وبالتالي محاربة التضخم

 السیاسة النقدیة التوسعیة   - ب

ل زیادة القدرة على الشراء، وذلك بسعي تعني هذه السیاسة بزیادة الطلب الكلي، من خلا  

ویستخدم هذا . الحكومة إلي زیادة حجم النقود المتداولة في أیدي الأفراد، وفي الجهاز المصرفي

النوع من السیاسات في معالجة البطالة والركود الاقتصادیین، بالإضافة إلى تدعیم البناء 

همة في مشاریع التنمیة الاقتصادیة عبر الاقتصادي من خلال تحقیق معدلات نمو مرتفعة والمسا

  53.آلیة خلق النقود وبتأثیر مضاعف النقود

 أهداف السیاسة النقدیة  - 3

                                                             
-الجزائــر  فــي) 2014-1990(دور السیاســة النقدیــة فــي تحقیــق الاســتقرار الاقتصــادي  نــوال غــادري،و  مهــدي رضــوان-51

مــذكرة ماســتر، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة والتجاریــة وعلــوم التســییر، قســم العلــوم الاقتصــادیة، اقتصــاد كمــي، ، -دراســة قیاســیة

 .9، ص 2016/2017جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، الجزائر، 

 ،)2014-2000(ل الفتــرة خــلا السیاســة النقدیــة فــي تحقیــق التــوازن الخــارجي دراســة حالــة الجزائــر دورأمــال موســاوي، -52

مذكرة ماستر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم العلوم الاقتصادیة، اقتصادیات البنـوك والتمویـل، جامعـة 

.4، ص 2015/2016محمد بوضیاف بالمسیلة، الجزائر، 
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. نوعین من الأهداف؛ هما الأهداف النهائیة والأهداف الوسیطیة حول السیاسة النقدیة تمحورت

النقدیة الكمیة من خلال أدوات وأسالیب السیاسة تلك الأهداف على تحقیق  البنك المركزي ویعمل

لتحقیق فعالیة السیاسة النقدیة، إلا أن الأمر یقتضي أن وتعد الأهداف النهائیة معیارا  والنوعیة،

  .هداف أولیة ووسیطیةترتبط السیاسة النقدیة بتحقیق أ

  للسیاسة النقدیة الأولیةالأهداف   -  أ

متغیرات یحاول البنك ستراتیجیة السیاسة النقدیة، وهي إحلقة بدایة في  الأولیةتمثل الأهداف 

المركزي أن یتحكم قیها للتأثیر على الأهداف الوسیطة، فمثلا عندما یتقرر تغییر معدل نمو 

النقود الإجمالیة، فإنه یجب تبني متغیر احتیاطات البنوك وظروف سوق النقد المنفقة مع إجمالي 

ط بین أدوات السیاسة النقود في الأجل الطویل، ولهذا فالأهداف الأولیة ما هي إلا صلة ترب

وتتكون هذه الأهداف من مجموعة من المتغیرات التي نذكرها فیما 54.النقدیة والأهداف الوسیطة

  :یلي

 مجمعات الاحتیاطات النقدیة 

تتكون القاعدة النقدیة من النقود المتداولة لدي الجمهور والاحتیاطات المصرفیة، كما أن  

والنقود المساعدة ونقود الودائع، أما الاحتیاطات  النقود المتداولة تضم الأوراق النقدیة

المصرفیة فتشمل ودائع البنوك لدي البنك المركزي وتضم الاحتیاطات الإجباریة 

أما الاحتیاطات المتوفرة للودائع . والاحتیاطات الإضافیة والنقود الحاضرة في خزائن البنوك

لاحتیاطات الإجباریة على ودائع الخاصة فهي تمثل الاحتیاطات الإجمالیة مطروحا منها ا

أما الاحتیاطات غیر المقترضة فهي تساوي . الحكومة والودائع في البنوك الأخرى

  ).كمیة القروض المخصومة(الاحتیاطات الإجمالیة مطروحا منها الاحتیاطات المقترضة 

 ظروف سوق النقد 

وتحتوي على المجموعة الثانیة من الأهداف الأولیة التي تسمى ظروف سوق النقد 

الاحتیاطات الحرة، ومعدل الأرصدة البنكیة وأسعار الفائدة الأخرى في سوق النقد التي 

یمارس البنك المركزي علیها رقابة قویة، ویعني بشكل عام قدرة المقترضین وموقفهم السریعة 

أو البطیئة في معدل نمو الائتمان ومدي ارتفاع أو انخفاض أسعار الفائدة وشروط 

                                                             

، مصر، 1عبد الحمید عبد المطلب، السیاسة النقدیة واستقلالیة البنك المركزي، الدار الجامعیة الاسكندریة للنشر، ط54-

.77، ص 2013
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ض الأخرى، وسعر فائدة الأرصدة البنكیة هو یعر الفائدة على الأرصدة المقترضة الاقترا

لمدة قصیرة یوم أو اثنین بین البنوك، والاحتیاطات الحرة تمثل الاحتیاطات الفائضة للبنوك 

لدي البنك المركزي مطروحا منها الاحتیاطات التي اقترضتها هذه البنوك من البنك المركزي 

تراض، كما استعملت ظروف سوق النقد كأرقام قیاسیة مثل معدلات وتسمى صافي الاق

الفائدة على أذونات الخزانة والأوراق التجاریة ومعدل الفائدة الذي تفرضه البنوك على أفضل 

  55.العملاء ومعدل الفائدة على قروض البنوك فیما بینها

  الأهداف الوسیطیة للسیاسة النقدیة-ب

احتیاطات البنوك ومستوى أسعار الفائدة قصیرة الأجل في سوق ما بین  هي مجموعة من المتغیرات تضم

البنوك والمعروض النقدي، ولكن معظم المتغیرات الوسیطیة ترتبط مع بعضها البعض، فالتغیر في 

  56.احتیاطات البنوك یرتبط التغیر في ودائع البنوك ومن ثم المعروض النقدي

یجب أن تتوفر في الأغراض الوسیطیة مجموعة من الممیزات حتى نتمكن من إیصال تأثیر أدوات      

  57:السیاسة النقدیة إلى الهدف النهائي المتمثل خاصة في استقرار الأسعار هذه الشروط هي

 .أن تكون سهلة التقییم والقیاس 

  .أن تعكس التغیرات فیها حركة الهدف في المستقبل 

  .علاقتها بالغرض التشغیلي أو الأدوات النقدیة وثیقة وواضحةأن تكون  

 المجمعات النقدیة 

تعبر العرض النقدي عن كمیة النقود المتداولة، وهي من بین أهم عناصر الاقتصاد الكلي 

وهي الشغل الشاغل للبنوك المركزیة، حیث تقوم بتحدیدها وحسابها ونشرها وكذلك ضبط 

ویمكن تعریفها بأنها كمیة النقود المتداولة في مجتمع ما خلال فترة زمنیة معینة، أو . تغیرها

                                                             
سعدیة حدیوش، أثر الاتجاهات الحدیثة لاستقلالیة البنك المركزي على فعالیة السیاسة النقدیة بالإشارة إلى حالة -55

الجزائر، أطروحة دكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم العلوم الاقتصادیة، نقود ومالیة، جامعة 

 .82-81ص ص ، 2020-2019محمد بوضیاف بالمسیلة، الجزائر، 

 .194، ص 2009، الأردن، رعبد القادر السید متولي، اقتصادیات النقود والبنوك، دار الفك- 56

، )2012-1980(دراسة حالة الجزائر - فاروق بو عشرین، دور السیاسة النقدیة في مراقبة تداولات الكتلة النقدیة - 57

، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم العلوم الاقتصادیة، اقتصادیات البنوك والتمویل، جامعة ماسترمذكرة 
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ال النقود التي یحوزها الأفراد والمؤسسات والتي تختلف أشكالها بمدى التطور هي كافة أشك

  58.الاقتصادي والاجتماعي والنظم المصرفیة في البلد

 معدل الفائدة كهدف وسیط  

تتخذ السلطات النقدیة معدل الفائدة كهدف وسیط للسیاسة النقدیة لم له من أهمیة في التأثیر 

ن أسعار الفائدة المنخفضة قد تؤدي إلى إتلاف الموارد على الأهداف النهائیة ذلك أ

الادخاریة وعدم الاختیار الناجح للاستثمار أما أسعار الفائدة المرتفعة جدا فتعطل الاستهلاك 

والاستثمار لذا لابد من اختیار معدل فائدة یتسم بالمرونة والتوازن معا، كما أن معدلات 

لسلوك الأسر والمشروعات في اتخاذ قراراتهم الاستثمار الفائدة تعتبر أحد المحددات الهامة 

فالأفراد والمشروعات هم شدیدي الحساسیة بالنسبة  59به سواء في الداخل أو في الخارج،

لهذا یستوجب على ) مدخراتهم(لتكلفة فروضهم وعلى التعویض الذي یتلقونه عن توظیفاتهم 

عدلات الفائدة للتأقلم مع الدورات السلطات النقدیة أن تولي اهتماما خاصا لتقلبات م

  60.الاقتصادیة

  سعر الصرف 

یعتبر سعر الصرف النقد مؤشرا نموذجیا لمعرفة الأوضاع الاقتصادیة لبلد ما وذلك للحفاظ 

على استقراره عند مستوى قریب من مستوى تكافؤ القدرات الشرائیة، كما أن التدخل المقصود 

العملات الأخرى قد یكون عاملا لتخفیض التضخم، الهادف إلى رفع سعر صرف النقد تجاه 

فرفع سعر الصرف یؤدي إلى تخفیض الأسعار عن الاستیراد، ویرفع من القدرة الشرائیة 

  61.للعملة لسیاسة النقدیة وهذا یتطابق مع الهدف النهائي

  ةالأهداف النهائیة للسیاسة النقدی

                                                             
، كلیة العلوم 07، مجلة رؤى اقتصادیة، العدد )2013- 2000(علي صاري، سیاسة عرض النقود في الجزائر الفترة -58

 .23، ص 2014الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الوادي، الجزائر، 
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  :مثل فيتجسدت فیما یعرف بالمربع السحري لكالدور والتي تت

  الاستقرار النقدي والاقتصادي(تحقیق الاستقرار في المستوى العام للأسعار.( 

 تحقیق معدلات نمو اقتصادي مرتفعة. 

  التوظیف الكامل(تحقیق التشغیل الكامل.( 

  التوازن في میزان المدفوعات(تحقیق التوازن الخارجي.( 

  ستقرار في المستوى العام للأسعارتحقیق الا 

السیاسة النقدیة عادة إلى التحكم في كمیة النقود والائتمان والاستقرار في الأسعار، تسعى 

ویعتبر هدف تحقیق الاستقرار هو الهدف الأكثر أهمیة بالنسبة للسیاسة النقدیة وخاصة في 

البلدان المتخلفة لما تعانیه من تضخم بصورة أكثر حدة من الدول المتقدمة، إلا أنه لابد من 

أن هناك ارتفاعات في الأسعار تكون من الناحیة الاقتصادیة، إذ تساعد على توسع الإشارة 

وزیادة النشاط الاقتصادي الحر لأن انخفاض الأسعار یؤدي إلى حالة من الركود 

  62.الاقتصادي

 تحقیق معدلات نمو اقتصادیة مرتفعة 

دفع النمو تساهم السیاسة النقدیة من خلال رقابتها على حجم الائتمان وكلفته في 

الاقتصادي الذي یعني زیادة مستمرة في الناتج المحلي الإجمالي الحقیقي للبلد، ویستطیع 

البنك المركزي إحداث تغیرات في حجم الاحتیاطات الكیلة للبنوك التجاریة وقدرتها في خلق 

قاء الائتمان والتأثیر على حجم الائتمان المصرفي، فالسیاسة النقدیة التوسعیة تستطیع الإب

. على سعر فائدة منخفض، مما یشجع على زیادة الائتمان والاستثمار والنمو الاقتصادي

  2.%6وحسب كالدور یجب أن یبلغ معدل النمو الاقتصادي نسبة 

 تحقیق التشغیل الكامل 

ــــرتبط هــــدف التشــــغیل الــــذي یمقــــل الهــــدف الثالــــث للسیاســــة النقدیــــة بهــــدف تحقیــــق النمــــو   ی

یعـد معـدل 3.تحقیق الهدف الأخیر ینعكس سلبا على هـدف التشـغیلالاقتصادي، لذا فإن عدم 

                                                             
  .65سعدیة حدیوش، مرجع سابق، ص  - 62

 .268، ص 2014، الأردن،1ل العجمي،النقود والمصارف والنظریة النقدیة،دار وائل للنشر والتوزیع،طیالجنابي ه-2
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الشلف، -التسییر، جامعة حسیبة بن بوعلى ، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم41بحوث اقتصادیة عربیة، العدد 
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،حیـــث أن التشــغیل الكامــل یعنـــي زیــادة حجــم العمالـــة %0البطالــة فــي حالـــة التشــغیل الكامــل 

وتحقیــق أقصـــى مســـتوى مـــن التوظیـــف والعمـــل علـــى تحقیـــق أدنـــى حجـــم مـــن البطالـــة،كما أن 

  4.ات الإنتاجیة في المجتمعمفهوم التشغیل الكامل یشیر إلى استغلال كامل الطاق

 تحقیق التوازن الخارجي 

یتم ذلك في إطار إتباع سیاسة تحریر وتعویم سعر الصرف، وفي ظل السیطرة على 

التضخم وتحقیق الاستقرار السعري الذي یحافظ بدوره على قیمة العملة من التدهور وعموما 

میزان المدفوعات عن یمكن أن تساهم السیاسة النقدیة في إصلاح وتخفیض العجز في 

طریق قیام البنوك المركزیة بتقلیل كمیة النقود الائتمانیة داخل الاقتصاد القومي ورفع أسعار 

الفائدة مما یؤدي إلى تخفیض العجز في میزان المدفوعات، إلا أن آثار هذه الإجراءات لا 

 5.عوامل الأخرىتتم في كل حالة تطبق فیها وإنما یعتمد الأمر على الكثیر من الظروف وال

  السیاسة النقدیة أدوات -4

 الأدوات الكمیة للسیاسة النقدیة  -  أ

 تـــؤثر الأدوات الكمیـــة للسیاســـة النقدیـــة علـــى إجمـــالي الاحتیاطـــات النقدیـــة المتـــوفرة لـــدى

تلـك الأدوات الجهاز المصرفي، مما ینعكس على القـدرة الائتمانیـة للبنـوك، ویمكـن حصـر 

سـعر إعـادة الخصـم وسیاسـة السـوق المفتوحـة ومعـدل : كمیـة، تتمثـل فـيوسائل في ثلاث 

  .الاحتیاطي القانوني

 سعر إعادة الخصم 

ویحــل . نقصـد بالخصــم الــدفع العاجــل لــدین آجــل مقابــل خصــم جــزء بســیط مــن المبلــغ

، وعنـد تقدیمـه )الخاصـم(الخاصم محل الدائن القدیم ویصبح المـدین أمـام دائـن جدیـد 

ویعتبـر سـعر إعـادة الخصـم بمثابـة  63.ادة الخصـمللبنك المركزي نكون أمام عملیة إع

خصـم  سعر الفائدة الذي یتقاضاه البنك المركزي من المصـارف التجاریـة مقابـل إعـادة

وأذونـات الخزینـة أو لقـاء تقدیمـه لقـروض وسـلف مضـمونة من كمبیـالات  ما یقدم إلیه

  64.بمثل هذه الأوراق إلى المصارف التجاریة

                                                             
 .66، ص بقاسعدیة حدیوش، مرجع س-4

.17- 16، ص بقافیصل بوحلفایة، لحسن بوكشیدة، مرجع س-5

 .92عبد القادر خلیل، مرجع سابق، ص  - 63

  .194كاظم محمد نوري الشمري، مرجع سابق، ص  - 64
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، أسعار الفائدة في السـوق بوجـه عـامالخصم تغییر في  یترتب عن تغییر معدل إعادة

ممــا ینــتج عنــه التــأثیر فــي كمیــة وحجــم الائتمــان المصــرفي، فــإذا رفــع البنــك المركــزي 

سعر إعادة الخصم فإن البنوك سترفع من أسعار الفائـدة التـي تقـرض بهـا، ممـا یـؤدي 

مــن الكســـاد فإنـــه  إلــى نقـــص حجــم الائتمـــان، وإذا أراد البنــك التوســـع لیخــرج المجتمـــع

  .یخفض سعر إعادة الخصم

 سیاسة السوق المفتوحة 

یقصــد بالســوق المفتوحــة قیــام البنــك المركــزي ببیــع أو شــراء الأوراق المالیــة الحكومیــة 

  . في السوق المالیة؛ أي خارج نطاق البنك المركزي

زیـادة  تهدف هذه السیاسة إلى التأثیر على حجم الائتمان، فعندما یرید البنـك المركـزي

حجم الائتمان لمكافحة الكساد فإنه یشتري كمیة كبیرة من الأوراق المالیـة، ممـا یـؤدي 

إلــى زیــادة الطلــب علــى هــذه الأوراق وبالتــالي ارتفــاع ســعرها ومــن ثــم انخفــاض ســعر 

الفائدة الحقیقي، الأمر الذي  یؤدي إلى انخفـاض سـعر الفائـدة السـائد فـي السـوق ممـا 

  . انیؤدي إلى زیادة الائتم

عنــدما یقــوم البنــك المركــزي بشــراء الســندات الحكومیــة فإنــه سیســدد بواســطة الشــیكات 

المســحوبة علیــه والتــي یقــدمها المشــترون إلــى بنــوكهم والــذین بــدورهم یحصــلونها مــن 

البنــك المركـــزي، الأمـــر الـــذي یـــؤدي إلـــى زیـــادة احتیاطـــاتهم النقدیـــة ومـــن ثـــم مقـــدرتهم 

  . على التوسع في الائتمان

یاسة السوق المفتوحة تؤثر علـى الاحتیـاطي النقـدي وعلـى سـعر الفائـدة ومـن ثـم إن س

  .والعكس یحدث في حالة البیع 65على حجم الائتمان،

 معدل الاحتیاطي القانوني  

، ویحـدد یقصد به نسبة ما تحتفظ به البنوك التجاریة من ودائعهـا لـدى البنـك المركـزي

النـوع مـن الأدوات فـي الجزائـر بعـد صـدور تلك النسبة البنك المركزي، وقـد طبـق هـذا 

  1990.66قانون النقد والقرض سنة 
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یـــؤثر تغیـــر المعـــدل القـــانوني فـــي المضـــاعف النقـــدي ومـــن ثـــم فـــي قـــدرة البنـــك علـــى 

الإقــراض، ویعمــد البنــك المركــزي إلــى زیــادة نســبة الاحتیــاطي النقــدي القــانوني خــلال 

یع البنــوك علــى التوســع فــي فتــرات التضــخم، وعلــى العكــس فــي فتــرات الكســاد لتشــج

  .منح الائتمان

 الأدوات النوعیة للسیاسة النقدیة  - ب

اســـتخدام الائتمـــان المصـــرفي، وتنظـــیم الائتمـــان الممنـــوح  تـــؤثر هـــذه الأدوات علـــى أوجـــه

  :لمختلف النشاطات الاقتصادیة، وتتمثل وسائله في

 تحدید أسعار الفائدة الدائنة 

الفوائـد  –) القـروضسـعر الفائـدة علـى (الفوائد الدائنة (: یسعى البنك الى تحقیق الربح

، یتـدخل البنـك المركـزي فـي تحدیـد أسـعار الفائـدة ))الودائـعسعر الفائـدة علـى (المدینة 

  .الدائنة

 تمانیة الانتقائیةالسیاسة الائ 

  67:ومن وسائل السیاسة الائتمانیة الانتقائیة

  القــــرض الممنــــوح بضــــمان تحدیــــد النســــبة التــــي لا یجــــوز أن تتعــــداها قیمــــة

 .الأصول التي یحوزها البنك

 تحدید الحد الأقصى لسعر الفائدة الذي تتقاضاه البنوك على هذه القروض. 

  إشــتراط تصـــدیق البنـــك المركـــزي علـــى القـــروض التـــي یتجـــاوز مبلغهـــا مقـــدارا

 .معینا

  تعیــین الأوجــه التــي یمنــع علــى البنــك التجــاري الاســتثمار فیهــا، وتحدیــد الحــد

 .قصى للأنواع الأخرى من القروضالأ

  تنظیم القروض الاستهلاكیة بوضـع القواعـد الخاصـة للشـراء بالتقسـیط لأنـواع

 .معینة من السلع الاستهلاكیة

 إصدار تعلیمات من البنك المركزي. 

 تحدید أسعار فائدة متمایزة حسب نوع الاستثمار ومدى تشجیع الدولة له. 

 مانت الرقابة المباشرة على الائتأدوا  - ت
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بكونـه لیسـا دائمـا، ولكنـه یسـتخدم یختلف هذا النوع من الرقابة على بـاقي الأنـواع الأخـرى 

فــي ظــروف مؤقتــة ومــن وقــت لآخــر، وســمیت بالمباشــرة لأنهــا تضــمن تعــاملا مباشــرا بــین 

  68:البنك المركزي والبنوك التجاریة، وتنحصر وسائله في الأدوات التالیة

  البنــوك فیمـــا یتعلــق بالائتمــان وأنواعــه، تكــون فـــي إصــدار توجیهــات مباشــرة إلــى

 .صالح حل المشاكل الاقتصادیة

  الإقنــاع المعنــوي بإتبــاع سیاســة معینــة أو التخلــي عنهاـــ حســب مــا تقتضــیه حالــة

 ).الإقناع الأدبي(الاقتصاد الوطني 

  ـــق بحالـــة الاقتصـــاد الـــوطني ومـــا إعـــلان البنـــك المركـــزي عـــن سیاســـته فیمـــا یتعل

 .سیاسات معینة للائتمان، الأمر الذي یجعل البنوك تأخذ بآرائهیلائمه من 

  ،قیــام البنــك المركــزي بالعملیــات المصــرفیة الخاصــة، شــأنه فــي ذلــك شــأن البنــوك

 .الأمر الذي یساهم في تحقیق السیاسة الائتمانیة التي یهدف إلیها
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  :أسئلة للمراجعة

  المركزي؟ما هي الخصائص التي ینفرد بها البنك -1س

  ما هي أهم وظائف البنك المركزي؟-2س

  متى یكون الإصدار النقدي صحیا للاقتصاد؟ -3س

  كیف یمارس البنك المركزي الرقابة الائتمانیة على المنظومة المصرفیة؟-4س

  ما لفرق بین السیاسة النقدیة التوسعیة والتقییدیة؟-5س

  النقدیة؟ما لفرق بین الأهداف النهائیة والأولیة للسیاسة -6س

  ما لمقصود بالسیاسة الائتمانیة الانتقائیة؟ -7س

  كیف یعالج التضخم بالإعتماد على معدل إعادة الخصم؟ -8س

  كیف یعالج التضخم بالإعتماد على الاحتیاطي القانوني؟ -9س

  ما لمقصود بسیاسة السوق المفتوحة؟-10س
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  :الرابع الفصل

  میزانیة البنك التجاري وتقییم أدائه  
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  :محتویات الفصل الرابع

  . میزانیة البنك التجاري: المبحث الأول

  تمهید

 أو مصادر أموال البنوك التجاریة) الخصوم(الموارد  -1

 أو إستخدامات أموال البنك التجاري) الموجودات(الأصول  -2

 خصائص میزانیة البنك التجاري -3

  .تقییم أداء البنوك: المبحث الثاني

  تمهید 

  الأهداف العامة للمصارف التجاریة -1

 التعارض بین أهداف المصرف التجاري -2

  مؤشرات تقییم الأداء في البنوك التجاریة -3

  .أسئلة للمراجعة
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  .میزانیة البنك التجاري :الأول المبحث

  تمهید

ــــدین همــــا جانــــب المــــوارد  ــــى بن ــــك التجــــاري عل ــــة البن وجانــــب الاســــتخدامات ) الخصــــوم(تحتــــوي میزانی

وتعكـــس المیزانیـــة طبیعـــة المركـــز المـــالي للمصـــرف لفتـــرة زمنیـــة معینـــة، كمـــا تحـــدد حجـــم ). الأصـــول(

ویمكـن . ونوعیة النشاط الذي یقوم به المصرف متوخیا تحقیق أقصى ربح دون الإخـلال بمبـدأ السـیولة

  .لال التحلیل الاقتصادي لمیزانیتهاالتعرف على الصورة التفصیلیة لنشاط المصارف التجاریة من خ

 أو مصادر أموال البنوك التجاریة )الخصوم(الموارد  -1

تتمثـــل فـــي مجموعـــة المـــوارد المتـــوفرة لـــدى البنـــك التجـــاري وتكـــون هـــذه المجموعـــة إجمـــالي مـــوارد 

كمــا تعبـــر عـــن الخصــوم التـــي تقــوم البنـــوك بتوجیههـــا واســتخدامها فـــي مجـــالات . البنــوك التجاریـــة

  :صیغة قروض واستثمارات، وتتكون من جانبین همامختلفة ب

 )الداخلیة(الموارد الذاتیة   -  أ

  69:هما ،نقسم إلى قسمین رئیسینلبنك، والتي تتتمثل في الموارد التي مصدرها داخل ا

 رأس المال المدفوع 

فـي تكـوین ) أصـحاب المصـرف(تتمثل في قیمة الأسـهم التـي دفعهـا المسـاهمون والمؤسسـون  

 .)%50قل من أ(الموارد المتاحة للبنك  ل نسبة ضئیلة من إجماليویمث البنك،رأس مال 

 الاحتیاطات والأرباح غیر الموزعة 

تتمثـل الاحتیاطـات فـي تلـك النسـبة التـي تقطـع مـن الأربـاح السـنویة وتضـاف إلـى رأس المــال، 

  :ونمیز بین نوعین من الاحتیاطات

 إحتیاطات قانونیة 

یفرضــــها البنــــك المركــــزي علــــى الأربــــاح الســــنویة للبنــــك نســــبة إلزامیــــة بــــنص قــــانوني 

 .التجاري

 إحتیاطات خاصة 
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تحـــتفظ البنـــوك بهـــا بمحـــض إرادتهـــا وفقـــا لنظامهـــا وقانونهـــا الأساســـي، بهـــدف دعـــم  

 .مركزها المالي وزیادة ثقة العملاء فیها

 وتتكون من، )احتیاطات سریة( لا تظهر في المیزانیة احتیاطات أخرى توجد: 

  قیمة بعض الأصول المملوكة للبنك بأقل من قیمتها بشكل كبیرتقدیر.  

  تكــــوین احتیــــاطي معتبــــر للزبــــون المشــــكوك فــــي تحصــــیل مبالغــــه أو للزبــــون

 ).الدیون المعدومة(المعدوم 

الحسـابات " ویطلق علـى رأس المـال المـدفوع والاحتیـاطي بمـا فیـه الأربـاح غیـر الموزعـة، مصـطلح 

نهـا تغطیـة الخسـائر التـي یمكـن أن یتعـرض لهـا البنـك، بالإضـافة إلـى ، ویكون الغرض م"الرأسمالیة

  .ضمان حقوق المودعین في حال انخفاض قیمة الأصول التي یستثمر فیها البنك موارده

 الموارد الخارجیة  - ب

  :تلك الموارد التي یكون مصدرها خارج البنك التجاري، وتتكون من

 الودائع 

ى ذمــة البنــك التجـــاري، وتعتبــر المصــدر الرئیســـي الودائــع هــي دیـــون مســتحقة لأصــحابها علـــ

  .لمكونات موارد البنك

 قتراض من البنوك والبنك المركزيالقروض أو الا 

یمثـل الاقتـراض التزامـا علـى البنـك تجـاه بقیـة البنـوك التـي اقتـرض منهـا سـواء كانـت محلیـة أو 

البنـك المركـزي بسـبب أجنبیـة، وتفضـل البنـوك الاقتـراض مـن بعضـها الـبعض قبـل اللجـوء إلـى 

  .انخفاض سعر الفائدة بینها، وفي حالة العجز عن تلبیة متطلباتها تلجأ إلى المقرض الأخیر

 ستخدامات أموال البنك التجاريأو إ) الموجودات(الأصول  -2

تمثل الأوجـه المختلفـة لاسـتخدامات المصـارف التجـاري لمواردهـا المتاحـة، ویهـدف الاسـتخدام إلـى 

فــي  الســیولةوتتمثــل  .الأربــاح الممكنــة مــن خــلال الموائمــة بــین الســیولة والربحیــةتحقیــق أقصــى 

فهــي معــدل العائــد  الربحیــةأمــا . إمكانیـة تحویــل الأصــول إلــى نقــود ســائلة فــي الحــال ودون خســارة

ویمكـن تقسـیم الاسـتخدامات إلـى .  الذي یـدره الأصـل خـلال فتـرة زمنیـة معینـة عـادة مـا تكـون سـنة

  70:حسب درجة سیولتها تصاعدیا وربحیتها تنازلیا، وذلك كما یليثلاث مجموعات 
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 الأرصدة النقدیة  -  أ

  :تتكون هذه المجموعة الأولى من العناصر التالیة

  رصدة النقدیة الجاهزة لدى البنكالأ 

  .تتشكل من النقود القانونیة الموجودة في الصندوق باستمرار لمواجهة السحوبات الیومیة

 المودعة لدى البنك المركزينقدیة الأرصدة ال 

  .تتشكل من الاحتیاطي النقدي القانوني الذي یحتفظ به البنك التجاري لدى البنك المركزي

 المجموعة الثانیة  - ب

  :العناصر التالیة منخفضة السیولة مقارنة بالمجموعة السابقة، وهي تشملتتمیز بكونها 

 المستحقات على المصارف 

  :التالیةیشتمل هذا العنصر على الأدوات 

 صول شدیدة السیولة أ 

حسـابات لـدى البنـوك الأخـرى، : تتمثل في الأصول التي یمكن تسییلها بسهولة مثل  

 .أصول تحت التحصیل

 الأوراق المالیة قصیرة الأجل 

تتمثـــل فــــي الأوراق المالیــــة التــــي تصـــدرها المؤسســــات والمشــــروعات غیــــر الحكومیــــة 

 .المختلفة

 الأوراق التجاریة المخصومة 

 .تتمثل في أذونات الخزینة والسفتجات والسندات الأذنیة 

 المجموعة الثالثة  - ت

تشمل الأصول منخفضة السیولة جدا ومرتفعـة الربحیـة مقارنـة مـع مـا سـبق، وتشـمل العناصـر 

  :التالیة

 تتراوح فترات استحقاقها بین المتوسطة والطویلة :القروض التي یمنحها المصرف التجاري. 

 ویلة الأجلالأوراق المالیة ط. 

 71.الاستثمارات الحقیقیة والأصول الثابتة  

                                                                                                                                                                                              

  79- 78محمود سحنون، مرجع سابق، ص ص.  

  .داره وموعد سدادهقمبلغ یقدمه المصرف ویحصل علیة المقترض بمجرد الاتفاق بینهما على م: القروض - 71

 التزام من المصرف إلى الحاصل علیه بالسحب في حدود المبلغ المصرح به :السلف.  
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 خصائص میزانیة البنك التجاري -3

على  لتعرف على بعض الخصائص التي تؤثریمكن بفضل دراسة میزانیة البنك التجاري ا

  :هذه الخصائص سنلخصها في الجدول التالي ،مخاطر البنك وعوائده

  .خصائص میزانیة البنك التجاري):3(جدول رقمال

  الخصائص          

  

  التأثیر على       الدلالة     

مخـــــــــــــــــــــــاطر 

  البنك

    عوائد البنك 

یعنـــــي درجـــــة محـــــدودة مـــــن   أصول ثابتة محدود

  الرافعة التشغیلیة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  یقل

  المخاطر

 .یقلل العوائد

 لخصومامبالغ كبیرة من 

  .)الودائع(قصیرة الأجل

یعنـــــي تـــــوافر الســـــیولة لـــــدى 

  .البنك التجاري

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  یقل

  .المخاطر

  .یقلل العوائد

  

مقــدار كبیــر مــن الأصــول بالنســبة 

  .ةإلى صافي حق الملكی

یعنـــــــي درجـــــــة عالیـــــــة مـــــــن 

  .الرافعة المالیة

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد  یزی

 المخاطر

ـــــل العوائـــــد  ـــــد أو یقل ـــــد العوائ یزی

 حسب فعالیة إدارة الموارد

العربیة للنشر والتوزیع ركة الش :بیروت ،البنوك وبورصات الأوراق المالیةإدارة  ،محمد سویلم:المصدر

  .94ص، 1992

  

  

  

  

  

                                                                                                                                                                                              

 یقدمه المقترض للمصرف لیقوم الأخیر بالاستناد  اعتماد مستنديقرض قصیرة الأجل قائم على أساس  :التسهیلات

 . وغالبا ما یكون الإعتماد المستندي مرتبطا بعملیات الاستیراد والتصدیر. علیه بفتح حساب جاري لصاحبه
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  . تقییم أداء البنوك: المبحث الثاني

  تمهید

تجنـب التعـرض إلـى : الأهـداف المتعارضـة والمتمثلـة فـيیقوم النشاط البنكي علـى أسـاس الموازنـة بـین 

ـــق أقصـــى مـــن الو نقـــص شـــدید فـــي الســـیولة  ـــةتحقی وتحقیـــق أكبـــر قـــدر مـــن الأمـــان للمـــودعین  ربحی

ویــتم تقــیم أداء . فالســیولة تمثــل الثقــة فــي البنــك والربحیــة تمثــل أهــم أهــداف البنــك التجــاري .والمصــرف

مؤشـرات السـیولة ومؤشـرات الربحیـة ومؤشـرات مـدى : البنوك من خلال عدة أنواع مـن المؤشـرات؛ هـي

  .ملائمة رأس مال البنك، ومؤشرات توظیف الأموال

  هداف العامة للمصارف التجاریةالأ -1

  :شاط المصرفي، والمتمثلة فينبالتفصیل للأهداف العامة المبتغاة من السنتعرض 

  تجنب التعرض إلى نقص شدید في السیولة  -  أ

یقصــد بالســیولة بالنســبة للبنــك التجــاري، مــدى قدرتــه علــى مواجهــة التزاماتــه فــي الحــال، وذلــك مــن 

ا لدیـه مـن أصـول خلال أرصدته النقدیة السـائلة المحـتفظ بهـا فـي صـندوقه أو مـن خـلال تحویـل مـ

  :نمیز بین نوعین من السیولة؛ هما و. نقود سائلة دون تحمله لأي خسارة أخرى إلى

 السیولة الجاهزة  

تتمثـل فــي الأرصــدة النقدیـة الموجــودة تحــت تصـرف البنــك أي تلــك الأرصـدة الموجــودة فــي خزینتــه 

  .الأخرىأو التي یمتلكها في خزائن البنك المركزي أو لدى البنوك التجاریة 

  ةالسیولة شبه الجاهز 

تلـــــك الأصـــــول التـــــي یمكـــــن تحویلهـــــا إلـــــى ســـــیولة بســـــرعة وبســـــهولة دون خســـــارة، كـــــالحوالات  

المخصــومة، ســندات الخزینــة، الأوراق التجاریــة المخصــومة مــن خــلال إعــادة خصــمها لــدى البنــك 

  . المركزي

  72:قصى قدر من السیولة على عدة عوامل لعل أهمهایعتمد تحقیق أ

  استقرار الودائعمدى 

ن ودائــع التـوفیر تتمتــع بثبــات نسـبي نظــرا لعــددها الكبیـر وطبیعتهــا المتصــفة بالتزایــد نلاحـظ مــثلا أ

مما یطمئن المصـرفي مـن ناحیتهـا، وكـذلك الحـال بالنسـبة للودائـع بإخطـار مسـبق   عاما بعد عام،

                                                             
  .46-45عبد الرزاق بن حبیب وخدیجة خالدي، مرجع سابق، ص ص  - 72
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ة كلمـــا شـــعرت أدارة كلمـــا كانـــت نســـبة الودائـــع لأجـــل علـــى إجمـــالي الودائـــع كبیـــر . وودائـــع الأجـــل

  .المصرف التجاري بالارتیاح بدرجة اكبر دلیلا على توفر السیولة

 تمانیةقصر التسهیلات الائ 

كلمـــا قصـــرت مـــدة التســـهیلات التـــي یمنحهـــا المصـــرف كلمـــا زادة الســـیولة لأنهـــا تعنـــي أن الأمـــوال 

إن هـدف السـیولة هـو هـدف مهـم إذ أن أي تـردد للمصـرف التجـاري فــي . الممنوحـة سـتعود بسـرعة

تلبیـــة طلـــب بعـــض المـــودعین لســـحب أمـــوالهم قـــد یـــؤدي إلـــى زعزعـــة ثقـــة المـــودعین الآخـــرین بـــه 

النظــام  یتــأثرطالبــة باســترجاع أمــوالهم ممــا قــد یعــرض المصــرف للإفــلاس، وقــد ویــدفعهم إلــى الم

ــــم یتــــدخل المصــــرف  المركــــزي لتــــدارك الوضــــع، وفــــي معظــــم البلــــدان تضــــع المصــــرفي كلــــه مــــا ل

  .السلطات النقدیة نسبا قانونیة للسیولة

 ربحیةتحقیق أقصى من ال  - ب

مكــن لإرضــاء المســاهمین یســعى البنــك كــأي مــن المؤسســات الأخــرى إلــى تحقیــق أكبــر ربــح م

وهــو نــاتج عــن الفــرق بــین الإیــرادات الإجمالیــة والنفقــات الكلیــة للبنــك، وتتحقــق إیــرادات البنــك 

إضـافة إلـى . نتیجة عملیات الإقـراض والاسـتثمار التـي یقـوم بهـا البنـك نظیـر خدماتـه المختلفـة

البنــك، أمــا نفقاتــه  الأربــاح الرأســمالیة التــي قــد تنــتج عــن ارتفــاع القــیم الســوقیة لــبعض أصــول

فتتمثــل فــي النفقــات الإداریــة والتشــغیلیة والفوائــد التــي یــدفعها البنــك علــى الودائــع، إضــافة إلــى 

الخســائر الرأســمالیة التــي تلحــق بــه، والقــروض التــي یعجــز البنــك عــن اســتردادها، لهــذا وحتــى 

مكـن لتحقیـق أكبـر یتمكن البنك من تحقیق مبدأ الربحیـة لابـد مـن تقلیـل نفقاتـه إلـى أدنـى حـد م

73.إیراد ممكن
  :وفیما یلي تصنیف أكثر ومن جهة مختلفة لإیرادات المصرف وتكالیفه

  .أهم بنود تكالیف وإیرادات المصرف التي تحدد ربحیته): 4(جدول رقم ال

  تكالیف المصرف  المصرف إیرادات

الفوائــــــــد المدفوعــــــــة التــــــــي تتقاضــــــــاها المصــــــــارف علــــــــى 

  .)الفوائد الدائنة.(الائتمانیةالتسهیلات 

الفوائــــد التــــي یــــدفعها المصــــرف للمــــودعین 

  ).الفوائد المدینة(

العمـــــــولات الدائنـــــــة التـــــــي تتقاضـــــــاها المصـــــــارف مقابـــــــل 

  .للآخرینخدماتها التي تقدمها 

العمــولات المدینــة المدفوعـــة مــن المصـــرف 

للمؤسســات المالیــة الأخــرى مقابــل خــدمات 

                                                             

،  تصادیةالعلوم الاق كلیة ،)غیر منشورة(، ماجستیر، مذكرة رونیةتحدیات التجارة الإلكت، البنوك التجاریة و إیمان العاني 73-

  .8ص  ، 2007- 2006، الجزائر، تأمینات جامعة قسنطینةتخصص بنوك و 
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  .تقدمها للمصرف نفسه

ــــــــدمها  المتقاضــــــــاة الأتعــــــــاب مقابــــــــل الخــــــــدمات التــــــــي تق

بطبیعــــــة العمــــــل المصــــــرفي  قــــــةالمصــــــارف وغیــــــر المتعل

دراســـــــات الجـــــــدوى  وإعـــــــدادكقیامهـــــــا بتقـــــــدیم استشـــــــارات 

  .الاقتصادیة

  .الإداریةالمصاریف 

  .أخرىتكالیف   .الأجنبیة شراء وبیع العملات المحققة من الأرباح

لیســــت مـــن طبیعــــة إیـــرادات أخــــرى محققـــة مــــن عملیـــات 

عمـــل المصـــرف، مثـــل أربـــاح محققـــة مـــن بیـــع المصـــرف 

  .لأصل من أصوله بسعر أعلى من قیمته الدفتریة

  

  .44عبد الرزاق بن حبیب وخدیجة خالدي، مرجع سابق، ص : من إعداد الباحث بالاعتماد على: المصدر

 تحقیق أكبر قدر من الأمان  - ث

التسـهیلات التـي تمـنح سـوف یـتم تسـدیدها  أمان المصرف یعنـي مـدى ثقـة إدارة المصـرف بـأن

. فــي تــواریخ اســتحقاقها المحــددة لیــتم إقراضــها مــن جدیــد والحصــول علــى أكبــر عائــد ممكــن 

ویتحقـق ذلـك عنـدما  إلـى تحقیـق اسـتقرار وسـلامة المركـز المـالي للبنـك،یهدف معیار الأمـان و 

ت الجاریـة علـى البنـك للغیـر، تكون القیمة السوقیة للأصول مساویة أو أكبر من قیمة الالتزاما

رأس المــال، فـأي خســارة  كمـا أنـه لا تســتطیع البنـوك التجاریــة اسـتیعاب خســائر تزیـد عــن قیمـة

  74.من هذا النوع معناها التهام جزء من أموال المودعین وبالتالي إفلاس البنك التجاري

 التعارض بین أهداف المصرف التجاري -2

بــالتركیز علــى اســتثمار مــوارده فــي إعطــاء قــروض تــدر عائــدا یمكــن للمصــرف أن یعظــم ربحیتــه 

مرتفعـــا، غیـــر أن هـــذه الاســـتثمارات عـــادة مـــا تكـــون ذات مخـــاطر مرتفعـــة، ویمكـــن للمصـــرف أن 

یحقــق أقصـــى درجـــة مـــن الســـیولة وهـــذا بالاحتفـــاظ بمــوارده فـــي شـــكل نقـــدي ممـــا یـــؤثر ســـلبا علـــى 

  .ربحیته

                                                             
ة حالة الصندوق الوطني للتوفیر دراس  ،تقییم أداء البنوك الجزائریة من خلال أدوات التحلیل المالي، توفیق غفصي -74

التجاریة وعلوم التسییر جامعة كلیة العلوم الاقتصادیة و ، تأمیناتتخصص مالیة و  ،)غیر منشورة(ماجستیرمذكرة ، الاحتیاطو 

 .12ص ، 2011-2010، المسیلة
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یأملون فـي تحقیـق أقصـى ربحیـة ممـا یـؤثر سـلبا الملاك والمودعین، فالملاك  فتتعارض أهدا

على السـیولة ودرجـة الأمـان، أمـا المودعـون فیـأملون فـي أن یحـتفظ المصـرف بقـدر كبیـر مـن 

الأمــوال الســائلة أو یوجههــا علــى اســتثمارات تنطــوي علــى حــد مــنخفض مــن المخــاطرة ودرجــة 

  75.كبیرة من الأمان، مما یؤثر عكسیا على الربحیة

  الأداء في البنوك التجاریةتقییم مؤشرات  -3

 داءتعریف تقییم الأ  -  أ

تقوم بتوزیعها على استخداماتها و ، على مواردها المالیة من مصادرها تحصل البنوك التجاریة

هذا الأخیر یختلف من بنك إلى آخر نتیجة لعدة ، نظم یضمن لها أكبر عائدبشكل م

أن  أي، والإستراتیجیات المتبعةعملیات المصرفیة وكذا السیاسات اعتبارات منها اختلاف ال

وعلى هذا الأساس وجدت مفاهیم ، هناك بنوكا ذات أداء مرتفع وأخرى منخفضة الأداء

  :على أنه مختلفة لتعریف تقییم الأداء

  هو الطریقة أو العملیة التي یستخدمها المقیم لمعرفة أي من الأفراد أنجز العمل وفقا لما

 76.ینبغي له أن یؤدي

 77.لاله یتم تحدید مدى كفاءة أداء العاملین لأعمالهمهو نظام من خ 

  هو دراسة وتحلیل أداء العامل لعمله وملاحظة سلوكه وتصرفاته أثناء العمل وذلك للحكم

على مدى نجاعة ومستوى كفاءته في القیام بأعماله الحالیة والحكم على إمكانیة النمو 

 78.ىوترقیته لوظیفة أخر  وتحمله لمسؤولیات أكبر، وتقدم الفرد في المستقبل 

   تقییم الأداء یعني التأكد من كفاءة استخدام الموارد المتاحة والتحقق من تنفیذ الأهداف

  79.المخططة

 الهدف من تقییم الأداء  - ب

   80:هداف التالیةتحقیق الأ لىإداء البنوك تقییم أ تهدف عملیة
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 جوانب الضعف ك لمعرفة جوانب القوة وتدعیمها و توضیح المسار المالي للبن

 .ومعالجتها

 لناتجة عن الاستثمار في الأصولإبراز مدى درة البنك على استیعاب الخسائر ا. 

 یات المتبعة  خلال السنة المالیةمعرفة مدى سلامة السیاسات والإستراتیج.  

  81:ویرتبط تقییم الأداء بوظائف محددة

 البیانات و الإحصائیات بقدر كبیرالحكم على مدى تحقیق البنك لأهدافه الموضوعة بالاستعانة ب. 

  ي تطرأ على النتائج تفسیرا واضحاتفسیر التغیرات الت. 

  لإداریة المسؤولیة عن الانحرافاتتحدید المراكز ا.  

 تعریف مؤشرات تقییم الأداء   -  ج

تعبر مؤشرات تقییم الأداء عن علاقة ریاضیة بین متغیرین لها مدلول وتفسیر وهي أداة 

وعلى ذلك فإن جدوى  ،للمحلل في معظم الأحوال مفاتیح الاستدلال والمعرفةتحلیل توفر 

عن علاقة  مؤشرات تقییم الأداء تعبر كما. النسب المالیة تعتمد على تفسیرها بذكاء ومهارة

فهي تستهدف تبیان تطور معین لأرقام مالیة متجانسة تفید في المقارنة مع  ،بین متغیرین

القرارات  كما تفید إدارة البنك في اتخاذ ،و مع الأنماط الموضوعةالسابقة أ النسب المالیة

وذات دلالة نستطیع أن  ،لعلاقة یجب أن تكون واضحة ومحددةهذه ا ،ورسم السیاسات

، كما تمكننا من إجراء المقارنات الأفقیة كمقارنة نسب معینة نقاط القوة والضعفنقیس بها 

إیجاد نة النسب المتناسقة بعضها ببعض و كمقار  من فترة مالیة لأخرى أو مقارنات رأسیة

  82.معامل الارتباط بینهما

 ء البنوك من خلال مؤشرات السیولةتقییم أدا  - ت

  83:تحتسب السیولة بمؤشرات متعارف علیها في الاقتصاد المصرفي ومن أهمها

                                                                                                                                                                                              
، ص 1999مركز الإسكندریة للكتاب، : الإسكندریةعبد الغفار حنفي ورسمیة قریاقص، الأسواق والمؤسسات المالیة،  -80
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 معدل الاحتیاطي النقدي 

یتمثـــل الاحتیـــاطي النقـــدي فـــي ذلـــك الاحتیـــاطي الـــذي تحـــتفظ بـــه البنـــوك لـــدى البنـــك المركـــزي،  

 :ویحسب هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیة

 )قیمـــة إجمـــالي الودائـــع( مقســـوما علـــى )الأرصـــدة النقدیـــة المودعـــة لـــدى البنـــك المركـــزي +

  .)التزامات أخرى

مســـتحقة الـــدفع، وبصـــفة  الاعتمـــاداتو   الشـــیكات والحـــوالات: وتمثـــل الالتزامـــات الأخـــرى كـــل مـــن

  .عامة تمثل الأرصدة النقدیة المستحقة للبنوك الأخرى

 نسبة الرصید النقدي 

  :یحسب هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیة

 )الجاهزة لدى البنك التجـاري الأرصدة النقدیة+ الأرصدة النقدیة المودعة لدى البنك المركزي( 

   .)التزامات أخرى+ قیمة إجمالي الودائع( مقسوما على

  .التجاري بعملیات السحب والإیداع لدى البنك ذاته كتتأثر الأرصدة النقدیة المودعة لدى البن

 نسبة السیولة العامة 

یعنــي هــذا المؤشــر مــدى قــدرة البنــك التجــاري علــى ســداد التزاماتــه المســتحقة بشــكل عــام، وذلــك  

ویحســب هــذا المؤشــر بالإعتمــاد علــى العلاقــة  الســیولة، ةبالإعتمــاد علــى أصــوله الســائلة والشــدید

  :التالیة

 )ـــك  الأرصـــدة النقدیـــة+ الأرصـــدة النقدیـــة المودعـــة لـــدى البنـــك المركـــزي الجـــاهزة لـــدى البن

   .)التزامات أخرى+ قیمة إجمالي الودائع( مقسوما على )السیولة ةشدید أصول +لتجاريا

 مؤشرات الربحیةتقییم أداء البنوك من خلال   - ث

  :نمیز بین مؤشرین رئیسیین للربحیة، هما

 معدل العائد على حقوق الملكیة 

ـــه یتـــأثر  ـــد علـــى حـــق الملكیـــة مـــن أكثـــر المقـــاییس أهمیـــة لأن ـــأداء البنـــكیعتبـــر معـــدل العائ ،ب

یوضـح هــذا المؤشــر قیمــة العائــد التــي یحصــل علیهـا البنــك مــن خــلال اســتثماره لوحــدة واحــدة و 

  :یحسب هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیةو  من حقوق الملكیة

 )والنتیجـة تضـرب فـي  ،)حقـوق الملكیـة(مقسوما علـى ) أو صافي الدخل أرباح العام الماضي

  .مئة
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المعــدل بتكلفــة الفرصــة البدیلــة، والتــي تتمثــل فــي معــدل الخصــم الســائد، فــإذا كــان  یــتم مقارنــة هــذا

ونقصـد  .كبر من الثـاني فـأداء البنـك یكـون مجـدیا مـن حیـث الربحیـة والعكـس غیـر صـحیحأ الأول

  .مجموع رأس المال المدفوع والاحتیاطات والأرباح غیر الموزعةبحقوق الملكیة 

 معدل العائد على الودائع 

  :حساب هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیة یمكن

 )والنتیجة تضرب في مئة)مجموع الودائع(مقسوما على ) أرباح العام الماضي ،.  

بمقارنـــة معـــدل الخصـــم الســـائد والعائـــد علـــى الودائـــع تـــتم معرفـــة مـــدى موازنـــة البنـــك بـــین الســـیولة 

زن بـین السـیولة االخصـم فـإن البنـك یـو  كبـر أو یسـاوي مـن معـدلالعائـد أوالربحیة، فـإذا كـان معـدل 

  .وإلا فلا .والربحیة

 معدل العائد على الأصول 

یمكـن  .یقیس معدل العائد على الأصول صافي الدخل الناتج عـن اسـتثمار الأصـول المملوكـة

 :حساب هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیة

 ) والنتیجة تضرب  .إجمالي الأصول مقسوما على) صافي الدخلأرباح العام الماضي أو

 .في مئة

  مؤشر الرافعة المالیة 

كمــا یعتبــر مقیــاس للــربح  ،تــتم بواســطة مؤشــر الرافعــة المالیــة مقارنــة الأصــول بحقــوق الملكیــة

 :یمكن حساب هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیة .والمخاطرة

 )والنتیجة تضرب في مئة .إجمالي حقوق الملكیة مقسوما على )إجمالي الأصول. 

  هامش الربحمعدل  

كما تبین قدرة  ،تقیس هذه النسبة صافي الدخل المحقق من كل وحدة من إجمالي الإیرادات

یمكن حساب هذا المؤشر  .البنك على الرقابة والسیطرة على النفقات وتخفیض الضرائب

  :بالإعتماد على العلاقة التالیة

 ) والنتیجة . الإیرادات إجمالي مقسوما على) الدخلصافي أرباح العام الماضي أو

 .تضرب في مئة

 مؤشر منفعة الأصول  

یمكن حساب عن نسبة إجمالي الإیرادات لوحدة واحدة من الأصول، و منفعة الأصول تعبر 

  :هذا المؤشر بالإعتماد على العلاقة التالیة
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 مئةوالنتیجة تضرب في . إجمالي الأصول مقسوما على إجمالي الإیرادات.  

 ملائمة رأس مال البنكمؤشرات تقییم أداء البنوك من خلال   -  ج

وبالتـالي فـإن إقـدام البنـك  بالإعتماد على مؤشرات مدى الملائمة یمكن تقییم منطقـة الأمـان للبنـك،

علــى مــنح قــروض لمتعامــل مــا، یتوقــف علــى الثقــة التــي یــوحي بهــا هــذا یعنــي أن البنــك التجــاري 

 .یوظــف أموالــه فــي نــواحي مضــمونة مــن حیــث الــربح وقلــة المخـــاطریســعى إلــى التأكــد مــن أنــه 

  :وتتمثل تلك المؤشرات في المعدلات التالیة

 معدل مدى قدرة البنك على رد الودائع بالإعتماد على حقوق الملكیة 

یقیس هذا المؤشر قدرة حقوق الملكیة على تغطیة ما قد یتعـرض لـه بنـد الودائـع مـن مخـاطر، 

  : العلاقة التالیةویحتسب بناءا على 

 )والنتیجة تضرب في مئة)مجموع الودائع(مقسوما على ) حقوق الملكیة ،.  

  .كلما كان المعدل أكبر أعطى ثقة اكبر للعملاء

  ة حقوق الملكیة على تغطیة الأصولمعدل مدى قدر 

قـاس بالعلاقــة ، وییبـین هـذا المؤشــر قـدرة البنــك علـى اســتخدام الودائـع للاســتثمار فـي الأصــول

  :التالیة

 )والنتیجة تضرب في مئة)الأصولمجموع (مقسوما على ) حقوق الملكیة ،. 

فكلمـا ابتعـد المعـدل عـن  .%6یقـل عـن  علمـا أن المعـدل العـالمي المعتمـد لهـذه النسـبة لا

  .نحو الأعلى، فأداء الأمان یعتبر جیدا، والعكس یعني أنه ضعیف 6%

  الخطرة الأصولمعدل مدى قدرة حقوق الملكیة على تغطیة 

مالیـــــة، الوراق الأ: الأصـــــول الخطـــــرة هـــــي الأصـــــول غیـــــر الســـــائلة وتتمثـــــل فـــــي الأصـــــول التالیـــــة

ویحتســـب المؤشـــر بنـــاءا علـــى  .صـــول ثابتـــة، أصـــول أخـــرىلأقـــروض بأنواعهـــا، االســـتثمارات، الا

  : العلاقة التالیة

العرضــیة غیــر  نصــف قیمــة الالتزامــات+ قیمــة الأصــول الخطــرة(مقســوما علــى ) حقــوق الملكیــة(

 .، والنتیجة تضرب في مئة)المغطاة نقدا

فكلمـــا ابتعـــد  .وفقـــا للجنـــة بـــازل %8 هـــوعلمـــا أن المعـــدل العـــالمي المعتمـــد لهـــذه النســـبة 

  .نحو الأعلى، فأداء الأمان یعتبر جیدا، والعكس یعني أنه ضعیف %6المعدل عن 

 توظیف الأموالمؤشرات تقییم أداء البنوك من خلال   -  ح
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 همؤشـراتالمـوارد التـي لدیـه، وتتمثـل  یـفتوظ النوع من المؤشرات مدى قدرة البنك علـىیوضح هذا 

  :في

 معدل إقراض الودائع 

  :یحتسب المؤشر بناءا على العلاقة التالیة

 ) والنتیجة تضرب في مئة)الودائع(مقسوما على ) القروضمجموع ،. 

أو ببنـوك أخـرى، لمعرفـة تطـور لسـنوات السـابقة للبنـك نفسـه نفس المؤشر لیقارن هذا المؤشر ب

  .هذا المؤشر

 معدل إقراض الأموال المتاحة 

یحتســب المؤشــر بنــاءا و  تتمثــل الأمــوال المتاحــة فــي مجمــوع كــل مــن الودائــع وحقــوق الملكیــة،

  :على العلاقة التالیة

 )والنتیجة تضرب في مئة)مجموع الأموال المتاحة(مقسوما على ) مجموع القروض ،. 

  .المؤشر نفس ما ینطبق على المؤشر السابق من حیث التقییمینطبق على هذا 

  البنك على توظیف الأموال المتاحةمعدل مدى قدرة 

  :المؤشر بناءا على العلاقة التالیةهذا یحتسب 

 )والنتیجــة تضــرب )مجمــوع الأمــوال المتاحــة(مقســوما علــى ) والاســتثمارات مجمــوع القــروض ،

 .في مئة

  .من حیث التقییم ینالسابق ینما ینطبق على المؤشر ینطبق على هذا المؤشر نفس 
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  :أسئلة للمراجعة

  ما هي أهم الموارد المالیة للبنك التجاري؟ - 1س

  ما هي أهم الموارد المالیة للبنوك المتخصصة؟ - 2س

  ما لمقصود بالمستحقات على المصارف؟- 3س

  بما تتمیز میزانیة البنك التجاري؟ - 4س

  ما بینها؟ العامة للبنوك التجاریة؟ وكیف تتعارض فيما هي الأهداف  - 5س

  إیرادات المصرف التي تحدد ربحیته؟ما هي أهم بنود تكالیف و  - 6س

  ما لمقصود بتقییم الأداء في البنوك؟ - 7س

  ما هو أفضل مؤشر لتقییم درجة السیولة في البنك؟ولماذا؟- 8س

  صول مؤشرا جیدا؟ وفیما یستخدم؟متى یكون معدل مدى قدرة حقوق الملكیة على تغطیة الأ -9س

 كیف یتم تقییم أداء البنوك بالاعتماد على  مؤشرات توظیف الأموال؟-10س
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  :الخامس الفصل

  .البنوك وأنواعالاتجاهات الحدیثة في النشاط البنكي 

  

  

  

  

  

  



 

82 
 

  :محتویات الفصل الخامس

  .الاتجاهات الحدیثة في النشاط البنكي :المبحث الأول

  تمهید

  التحریر المالي والكبح المالي  -1

  دماج المصرفينالإ   -2

  لدفع الالكترونيا -3

  .البنوك أنواعالاتجاهات الحدیثة في  :المبحث الثاني

  تمهید

 البنوك الإلكترونیة -1

 البنوك الإسلامیة -2

 البنوك الشاملة -3

  البنوك المحمولة -4

  .أسئلة للمراجعة
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  .الاتجاهات الحدیثة في النشاط البنكي :الأول المبحث

  تمهید

، وجهــات حدیثــة أضــیفت إلــى النشــاط التقلیــدي الــذي عرفــت بــه المنظومــة المصــرفیةتعــرف النشــاط البنكــي 

علــى مســتوى الجهــاز المصــرفي ككــل، وذلــك فــي ظــل العولمــة المالیــة التــي  ســواء علــى مســتوى الوحــدة أو

ومـن بـین تلـك التوجهـات الحدیثـة نـذكر ظـاهرة میة منها والمتقدمة على حد سواء، م النالمست كل  دول العا

  .التحریر المالي وظاهرة الاندماج المصرفي والدفع الالكتروني

  التحریر المالي والكبح المالي -1

ه معظــم اقتصــادیات الــدول یهــدف التحریــر المــالي إلــى الــتخلص مــن مظــاهر الكــبح المــالي الــذي عانــت منــ

  .وفیما یلي تعریف بظاهرتي التحریر المالي والكبح المالية، النامی

ح الماليتعریف الكب  -  أ

  :یعرف الكبح المالي على أنه القیود المفروضة على النظام المالي، والتي من بینها

 التحدید الإداري لأسعار الفائدة على القروض والودائع.

  القروض لـبعض القطاعـات بأسـعار فائـدة رقابة إداریة على تخصیص الائتمان لقطاعات معینة مع

.تفضیلیة لبعض القطاعات

  ــــى القطــــاع البنكــــي مــــن خــــلال المبالغــــة فــــي تحدیــــد متطلبــــات مرتفعــــة فــــرض ضــــریبة مرتفعــــة عل

.للاحتیاطي

 إلزام المؤسسات المالیة بشراء الأوراق المالیة الحكومیة بعائد منخفض.

   ادالأجنبي لتمویل الاقتصتعبئة الادخار المحلي  و. 

 خلق علاقة بین أسواق رأس مال المحلیة والأجنبیة من أجل جلب أموال لتمویل الاستثمار.

الماليتعریف التحریر   - ب

توجد عدة تعریفات للتحریر المالي تصب في مجموعة من القواعد التي تؤطر عملیة 

القطاع الإجراءات التي تسعى لخفض درجة القیود المفروضة على  التحریر، یمكن إجمالها في

  :ومن بین أهم التعریفات نذكر .المالي

  مجموعة الأسالیب والإجراءات التي تتخذها الدولة لإلغاء أو تخفیف درجة  هوالتحریر المالي

القیود المفروضة على عمل النظام المالي، بهدف تعزیز مستوى كفاءته وإصلاحه كلیا، وذلك 
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الأجنبیة، في میادین المصارف والتأمین والأوراق بفتح الأسواق المالیة والرأسمالیة أمام الشركات 

  84.المالیة، وشركات الاستثمار وإدارة الصنادیق، وعدد كبیر من الخدمات

  فیما یتحدد مفهوم التحریر المالي بالمعنى الضیق بتحریر عملیات السوق المالیة من القیود

 . المفروضة علیها والتي تعمق عملیة تداول الأوراق المالیة ضمن المستویین المحلي والدولي

 كما یعتبر التحریر المالي أحد مكونات وصفة التحریر الاقتصادي، والتي تركز على تقلیل وإزالة 

القیود على التجارة الداخلیة والخارجیة وتوسیع نشاط القطاع الخاص، وإطلاق حریة قوى العرض 

والطلب في التسعیر وجعل السوق المحلیة أكثر تنافسیة، وتبسیط إجراءات التجارة والاستثمار، 

 .والدفع إلى تبني معاییر الجودة طبقا للمواصفات العالمیة

  وذلك من خلال  إعطاء استقلالیة تامة للمؤسسات المالیة والبنوك كما یتمثل التحریر المالي في

الضوابط، واعتماد آلیات السوق في تحدید معدلات الفائدة الدائنة والمدینة، إلغاء كل القیود و 

وخفض الاحتیاطي الإلزامي وإلغاء الرقابة الإداریة على تخصیص الائتمان لقطاعات معینة 

قروض لبعض القطاعات بأسعار فائدة تفاضلیة، مما یؤدي إلى كالقطاع الحكومي، أو تقدیم 

التخصیص غیر الكفء للموارد المالیة، والتأثیر السلبي على النمو والاستثمار والادخار وفتح 

المجال أمام القطاع الخاص الوطني والأجنبي، وإنشاء نظام إشرافـــي قوي وخصخصة بنوك 

  85.القطاع العام

  قیام الدول بإزالة القیود المفروضة على أسعار الفائدة وخفض " :86الي بأنهیعرف التحریر المكما

إزالة العدید من الحواجز المؤسسیة التي تفصل بین إلى  بالإضافةنسب الاحتیاطي القانوني، 

القیود على اندماج الأسواق المالیة  إلغاءللأوراق المالیة، وقــد ساعد  السوقین المحلي والدولي

  ."لأسواق العالمیة، مما ترتب علیه إعطاء دفــــــعة قویة لظهور العولمةالمحلیة في ا

                                                             
الأزمة المالیة  :التعثر المصرفي، الملتقى العلمي الدولي حولدور التحریر المالي في الأزمات و عبد الغني حریري، - 84

 21-20سطیف، جامعة  التجاریة وعلوم التسییر،المیة، كلیة العلوم الاقتصادیة و الحوكمة العوالاقتصادیة الدولیة و 

  . 2، ص 2010أكتوبر

قى دولي حول نمو علي بن ساحة، التحریر المالي و كفاءة الأداء المصرفي في الجزائر، ملتعبد الحمید بوخاري و 85 -

علوم التسییر، لبیني، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة و تحدیات الأداء اادیات بین تحقیق الأداء المالي و الاقتصالمؤسسات و 

 .144-143 ص ، ص2011نوفمبر  23-22ورقلة،  جامعة

علي بوعبد االله، اثر الأسواق المالیة الناشئة على استقرار أسعار الصرف في الدول العربیة،أطروحة دكتوراه في العلوم  86

 .121، ص 2014جوان  ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر، جامعة بسكرة،)غیر منشورة(الاقتصادیة، 
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لتحریر الماليمؤشرات ا  -  ح

مجموعــة الإجــراءات التــي تعمــل علــى تطــور الأســواق  یمكــن تعریــف التحریــر المــالي علــى أنــه

  :وهناك عدة مؤشرات للتحریر المالي، لعل أهمها. المالیة وتطبیق نظام غیر مباشر للرقابة

 تحدید أسعار الفائدة

نعنـي بــذلك إلغـاء القیــود علــى تحركـات أســعار الفائــدة ویـتم تحدیــدها اعتمــادا علـى آلیــة الســوق دون 

  . تدخل البنك المركزي أو الحكومة

  ئتمان وتخفیض الاحتیاط الإجباريتخفیض القیود المباشرة على الا  

  . یعمل البنك المركزي على تخفیض القیود المباشرة على الائتمان ضمن إطار السیاسة النقدیة

 الخوصصة

تحویــل ملكیــة القطــاع العــام إلــى ملكیــة القطــاع الخــاص أي تحــول مــن الــنمط الاقتصــادي المخطــط 

ع تخفــیض العــبء المــالي علــى الخزینــة العمومیــة والتشــجیوذلــك مــن أجــل   ،إلــى اقتصــاد العالمیــة

  .على انتقال رؤوس الأموال

 لقوانین المتعلقة بكفاءة رأس مالتحسین ا

حیـث یقلـل المخـاطر  مـدى قـدرة رأس المـال علـى تحقیـق الأمـان للمـودعین، نقصد بكفـاءة رأس مـال

  .التي تواجه المودعین وبالتالي تحسین هذا المؤشر هو من أدوات الإصلاح المالي

 زیادة الملكیة الأجنبیة للبنوك

یعنـــــي الاتجـــــاه نحـــــو وضـــــع تشـــــریعات تشـــــجع علـــــى زیـــــادة المكـــــون الأجنبـــــي فـــــي ملكیـــــة البنـــــوك 

والمؤسســات المالیــة، وتشــجع الانــدماج بــین هـــذه المؤسســات مــع الســماح بتحویــل الأربـــاح ورؤوس 

  .الأموال للخارج

 مستـویات التحـریر المالــي  -  خ

  :في نتمثلایمن الإصلاحات التحریر المالي على مستویین  یتم 

  التحریر المالي على المستوى المحـلي 

 الاعتماداتتحریر أسعار الفائدة، تحریر  ؛تحریر المالي على المستوى المحليیشمل ال

  :، وفیما یلي شرح للعناصر السابقةوالاحتیاطات الإلزامیة، وتشجیع المنافسة البنكیة

 تحریـر أسعار الفائـدة 

یقصد بتحریـر أسعـار الفائدة هو إزالـة القیـود على تحركات أسعار الفائـدة عن طـریق الحـد 

من الرقـابة المتمثـلة في تحدیـد سقـوف علیـا ودنـیا لأسعار الفائـدة على القروض والودائـع، 
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وتركها تتحدد بناءا علـى نقـطة التوازن بیـن العرض والطـلب على الأمـوال القابـلة 

  .علیـها للاستثـمار هاطالـبیعـارضي الأموال و لإقـراض، وفـق آلیة السوق بین ل

 تحریر الاعتمادات والاحتیاطات الإلزامیة 

هـذا بالحـد من الرقـابة علـى توجیـه الائتـمـان نحـو قطـاعات محددة والحـد من الاعتمــادات 

المغـالى فیها على البنـوك،  للقطـاعات الأخرى، وتخفیض أو إلغـاء الاحتیاطات الإلزامیة

والاعتماد على الأدوات غیر المبـاشرة للسیاسة النقـدیة بدلا من الاعتماد على الأدوات 

  87.المباشرة التي تكـون عـادة معیـقة لإستراتیجیة التحریر

 تشجیع المنافسة البنكیة 

حـلیة والأجنبیة وإعـادة ذلك بإلغــاء وإزالـة القیود والعراقــیل التي تعـیق إنشـاء البنوك الم

هیكلة البنـوك التي تدیرها الدولـة، ونقلها للقطاع الخاص، مع إعطاء البنـوك والمؤسسـات 

المالیـة استقلالها وعدم فرض أي قیـود على حریـة الدخول والخـروج من صناعة الخدمات 

  .النقدیة والمـالیة

  التحریر المالي على المستـوى الخـارجي 

  88:یلـي التحریر المالي على المسـتوى الخارجي مایتضمن 

  إلـغاء ضوابط الصرف وذلك من خلال تحریر أسعار صرف العمـلات وجعلها تتحدد وفـق

 .آلیة السوق

  الفتح التدریـجي لمؤسسـات النظـام المالي على النـظام المالي العالمـي وعلى أسـاس غیر

 .تمیـیزي

 لیةالعمـل على تجـارة الخـدمات الما. 

   تحریر حسـاب رأس المـال، حیث یعتـبر تحریر حسـاب رأس المال هو جوهـر عملیة

التحریر المالي وعولمــة الأسواق المـالیة، والمقصود بذلك هو إلـغاء الحظر على 

المعـاملات في حسـاب رأس المال، والتي تشمل المعاملات المتعلقـة بمختلف أشكـال رأس 

سهم، والاستثمار المباشر، والعقار والثروات الشخصیة، وعلیه فإن المال، مثل الدیون والأ

ترتبط كذلك بإلـغاء القیود ) قابلیة حساب رأس المال للتحویل ( تحریر حساب رأس المال 

                                                             
غیر (رتیس، مذكرة ماج)2010-1990(لفترة لمختار بوضیاف، أثر التحریر المالي على السیاسة النقدیة في الجزائر -87

  .21-20ص ص ،2012-2011 جامعة المدیة، علوم التسییر،م الاقتصادیة والعلوم التجاریة و ، كلیة العلو )منشورة

 .58، ص 2011دار صفاء للنشر والتوزیع، : عمان، 1سن كریم حمزة، العولمة المالیة والنمـو الاقتصادي، ط ح -88
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على معاملات النقد الأجنبي والضوابط الأخرى المرتبطة بهذه المعاملات والتي تشمل 

 .وكذا القطـاع الخاص حركة رأس المال من و إلـى أي دولة أخرى

  السماح للشركات الأجنبیة للدخول في السوق المالي وفتح المجال لها لإصدار الأدوات

  89.المالیة المختلفة وذلك لتعزیز المنافسة في القطاع المالي

   یتضمن إزالـة الحواجز والعقبـات التي تمنح البنوك والمؤسسـات المالیة الأخرى من

والعمل على الحـد من الرقـابة المفروضة على سعر الصـرف الاقتراض من الخـارج، 

المطبق على الصفقـات المرتبطة بالحساب الجـاري و حسـاب رأس المال، وتقلیص الفجـوة 

 90.بین سعر الصرف الاسـمي والحقیقي وتحریـــر تدفقـات رأس المـال

 المصرفيو  المالي أهداف التحریر - 4

  91:تحقیق ما یليتهدف عملیة التحریر المالي إلى 

 معدلات الاستثمار تعبئة الادخـار المحلي والأجنـبي لتمویل الاقتصاد، عن طریق رفـع. 

 خلق عــلاقة بین أسواق المال المحلیة والأجنبیة من أجل جلب أموال لتمویل الاستثمــار. 

  التجارة استعمـال خدمـات مالیة مصـرفیة في المفاوضات التجاریة بین عدة دول من أجل تحریر

 .الخارجیة، خاصـة مع الدخول لعدة دول نـامیة إلى المنظمة العالمیة للتجـارة

  رفع فعـالیة الأسواق لتكون قـادرة على المنافسة الدولیة، وعلیه تمكنها من فتح مصادر اقتراض

 .وتمویل أجنبیة، وخلق فرص استثمار جدیدة

  حركة رؤوس الأموال، خـاصة الأجنبیة و  تحریر تحـویل العملاتتحریر التحولات الخارجیة مثل

 .مع التغیرات الاقتصادیة التـي منها تغیرات أسعــار الصرف وأسعار الفائدة

  دماج المصرفينالإ  -2

                                                             
 .165ص علي بوعبد االله، مرجع سابق، -89

 :ملتقى دولي حول - أزمة الرهن العقاري–عدوى الأزمات المالیة یش ومحمد طرشي، التحریر المالي و بر  عبد القادر90-

علوم التسییر، ، كلیة العلوم الاقتصادیة و - لاميالنظام المصرفي الإس-البدائل المالیة المصرفیة الأزمة المالیة الراهنة و 

  .6، ص 2009ماي  6- 5جامعة الشلف، یومي 

بوعلام معوش، دور التحریر المصرفي في إصلاح المنظومة المصرفیة، الملتقى الوطني الأول صلیحة بن طلحة و  -91

العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة والعلوم كلیة  -تحدیاتواقع و - المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة  :حول

  .478، ص 2004دیسمبر  15-14التسییر، جامعة الشلف، یومي 
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أصبح الاندماج المصرفي ظاهرة مصاحبة للعمل المصـرفي سـواء فـي وقـت الـرواج لتعظـیم الأربـاح 

  .أو في وقت الأزمات لتفادي الإفلاس

المصرفيدماج نتعریف الإ   -  أ

فـــي كیـــان مصـــرفي  علـــى الـــذوبان أكثـــر أوبـــین مصـــرفین نقصـــد بالانـــدماج المصـــرفي الاتفـــاق 

ن أ یمكـــن لا أهــدافبحیــث یصــبح الكیـــان الجدیــد ذا قــدرة عالیــة وفعالیـــة كبیــرة لتحقیــق  ،واحــد

  92.عملیة تكوین كیان مصرفي جدید إتمامتتحقق قبل 

دماج المصرفينالإ  طرق  - ب

  فقيدماج الأنالإ

وتبعــا لهــذا یمكــن إن تــزداد  ،یعمــلان فــي نفــس نــوع النشــاط أكثــر أوبــین بنكــین هــذا الانــدماج یــتم 

ن تـــؤثر ســـلبا علـــى المنافســـة ویكـــون التصـــدي لهـــذا بوضـــع أالاحتكـــارات البنكیـــة العملاقـــة ویمكـــن 

  .تشریعات ملائمة 

  دماج العمودينالإ

بــین بنــوك صــغیرة فــي منــاطق مختلفــة وبــین بنــك رئیســي فــي مــدن مدینــة كبیــرة هــذا الانــدماج یــتم 

   .وفروعها امتدادا للبنك الكبیر الأولىوبذلك تصبح 

 دماج المختلطنلإ ا 

مـا كبنـك مختلفـة وغیـر مترابطـة فیمـا بینه أنشـطةیعملـون فـي  أكثـر أوبـین بنكـین هذا الاندماج یتم  

  93.تجاري مع بنك متخصص مثلا

  الالكترونيلدفع ا -3

تلقـى قبـولا اجتماعیـا مـن أجـل تسـهیل المعـاملات المتعلقـة بالشـراء والبیـع  أداة تعتبر وسـیلة دفـع كـل

  .وكذلك تسدید الدیون

إن تطور وتوسع الاقتصادیات المختلفة رافقه تطور وسائل الدفع، من وسائل دفع یدویـة إلـى أخـرى 

 .بجمیـع الالتزامـات التـي تحققـه نظیرتهـا التقلیدیـةالكترونیة تمیزت بسرعة تسویة المعـاملات والوفـاء 

  :ة والأدوات الالكترونیةیوفیما یلي تفصیل لكل من الأدوات التقلید

 الیدویة أوأدوات الدفع التقلیدیة   -  أ

                                                             

مجلة اقتصادیات شمال  ،دیث لتطور وعصرنة النظام المصرفيالاندماج المصرفي كتوجه ح ،عبد القادر مطاي 92 -

  .111 صف، جامعة الشل، 2010جوان ،7العددإفریقیا، 
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  94:فع الیدویة وذلك من حیث الانتشارأهم أشكال وسائل الدمن تعتبر الوسائل الآتي ذكرها 

 النقود القانونیة 

والمعدنیـة الصـادرتان عـن البنـك المركـزي، اللتـان تعتبـران مـن الشـكل الأعلـى للسـیولة  النقود الورقیة

  .التامة النهائیة

 نقود الودائع 

  .داخل البنوك التجاریة تتمثل في تسجیل محاسبي للمعاملات الناجمة عن استعمال الشیكات

 الشیك 

 بإعطــاءیقــوم  أنواحــد، فهــو ســند بموجبــه یمكــن لشــخص یــدعى الســاحب  آندفــع وســحب فــي  أداة

 الأخیـرلمصـرفه یسـمى المسـحوب علیـه بـدفع مبلـغ معـین لشـخص ثالـث یسـمى المسـتفید، هـذا  أمر

وهـو  كـان الشـیك محـررا لحاملـه إذاغیـر معـروف  أوكان اسمه مكتوبا فـي الشـیك إذا یكون معروفا 

  :ومن بین أشكال الشیكات. الصادر عن البرید قابل للتداول یدا بید ماعدا الشیك

 الشیك المؤشر 

شیك مؤشر من قبل المصـرف المسـحوب علیـه حیـث یفیـد هـذا التأشـیر إثبـات وجـود مقابـل 

  .للوفاء في تاریخ التأشیر

 الشیك المؤكد 

یتقدم الساحب إلى مصرفه لیتم تأكیـد الشـیك، وهـذا الأخیـر یضـع علیـه خـاتم یبـین فیـه بـأن 

الموجود یبقى مجمدا خلال فترة معینة من الزمن، ممـا یعطـي ضـمانا اكبـر لرصـید الرصید 

  .العمیل

 الشیك المسطر 

مـن الأسـفل إلـى الأعلـى علـى وجـه الشـیك فـي وسـطه تم التسطیر بوضع خطین متوازیین ی

والهدف من التسطیر وجوب عدم صـرف الشـیك إلا لمصـرف أو مكتـب بریـد، . بینهما فراغ

امـــل الشـــیك القیـــام بالتســـطیر تســـطیرا عامـــا أو خاصـــا، بحیـــث یكـــون ویحـــق للســـاحب أو ح

المكاتب بین السطرین، وخاصا إذا ذكـر اسـم أحـد  عاما إذا لم یعین اسم أحد المصارف أو

  . المكاتب المصارف أو

 السند لأمر 
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ذمـة مالیــة واحـدة فهــذا السـند عبـارة وثیقــة یتعهـد بموجبهــا  ورقـة تجاریـة تحــرر بـین شخصــین لإثبـات

حامــل الســند طــریقتین  مــامأ .خــر فــي تــاریخ الاســتحقاقآشــخص معــین بــدفع مبلــغ معــین لشــخص 

  .الخصم قبل تاریخ الاستحقاق، او تظهیره لدائن جدید ویصبح بذلك قابلا للتداول: لاستعماله

 سند الرهن 

بحیــث تمــنح شــهادة للتجــار . مضــمون بكمیــة مــن الســلع المحفوظــة فــي مخــازن عمومیــة لأمــرســند 

على بضائعهم الموجودة فـي مخـازن عمومیـة تحـدد فیهـا قیمتهـا وكمیتهـا ومواصـفاتها، تسـتخدم تلـك 

جـل الحصـول المصـارف أي رهـن تلـك البضـائع مـن أ الشهادة في حصول التجار علـى السـیولة مـن

اعة المخزنــة تعطــى لحامــل الســـند ، والبضـــلتــاجر إلـــى غیــره لــنفس الغــرضیقدمــه او . علــى الســیولة

  .ولیس لمالكها

 السفتجة أو الكمبیالة 

عبـارة عـن ورق تجاریـة یظهـر فیهـا ثلاثـة أشــخاص فـي آن واحـد وتسـمح بإثبـات ذمتـین مـالیتین فــي 

وهـــي عبـــارة عـــن أمـــر بـــدفع مبلـــغ معـــین وبتـــاریخ اســـتحقاق معـــین لشـــخص معـــین أو نفـــس الوقـــت، 

 .لأمره، ویوقع كل من الشخصین على الوثیقة

 الدفع الالكترونیة أدوات  - ب

 تعریف الدفع الالكتروني 

وســـیلة تقـــوم بتســـهیل تبـــادل الســـلع والخـــدمات  :بأنهـــا یمكـــن تعریـــف وســـائل الـــدفع الالكترونیـــة

شــبكة  :وكــذلك تســدید الــدیون بطریقــة الكترونیــة عبــر شــبكات خاصــة للبطاقــات المصــرفیة مثــل

  95.از كارد وشبكة فیماستر 

یعـــرف البنـــك المركـــزي الأوروبـــي الـــدفع الالكترونـــي بأنـــه عملیـــة دفـــع صـــدرت وعولجــــت كمـــا 

بطریقــة الكترونیــة مــن خــلال نقــل المعطیــات وهــذه المعطیــات یــتم معالجتهــا مــن طــرف شـــبكة 

ــــدفع الالكترونــــي أربعــــة أطــــراف هــــي الــــدافع والمشــــتري والبنــــك  :مصــــرفیة وتتضــــمن عملیــــة ال

  . سیلة الدفع والبنك الذي یتحصل على مبلغ المستفیدالمصدر لو 

 أشكال الدفع الالكتروني  

  :تنقسم وسائل الدفع الالكترونیة إلى الأشكال الرئیسیة التالیة 
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 البطاقات البنكیة الالكترونیة 

حســب البنــك الفرنســي هــي كــل بطاقــة تســمح لحاملهــا بســحب أو نقــل الأمــوال ولا یمكــن أن 

هیئــة قــرض أو مؤسســة مالیــة أو هیئــة مــرخص لهــا قانونــا بإصــدار تصــدر إلا مــن طــرف 

فـي المقابـل تتحصـل الجهـات التـي و   .البطاقات كالبنوك والخزینة العمومیة، مصـالح البریـد

ونمیـز بــین نـوعین مــن البطاقــات 96.أصـدرتها علــي عوائـد تتضــمن رسـوم أو فوائــد وعمــلات

  97:المصرفیة

 بطاقات الدفع 

شركات التمویل الدولیـة بنـاءا علـى وجـود أرصـدة فعلیـة للعمیـل فـي تصدرها المصارف او 

بحیــــث یــــتم الخصــــم الفــــوري مــــن حســــابه عنــــد . حســــابه تقابــــل المســــحوبات المتوقعــــة لــــه

  .استخدامها

 البطاقة الائتمانیة 

تصــدرها المصــارف فــي حــدود مبــالغ معینــة، تمكــن حاملهــا مــن الشــراء الفــوري لاحتیاجاتــه 

مـــع احتســـاب فائـــدة علـــى كشـــف الحســـاب بالقیمـــة التـــي تجاوزهـــا مـــع دفـــع آجـــل لقیمتهـــا، 

  .العمیل نهایة كل شهر

 البطاقة الذكیة 

هـا تخـزین سـعة كبیـرة كناخلها معلومـات عـن صـاحبها حیـث یمتلك البطاقة التي تتضمن بـد

تفـوق ســعة تخــزین البطاقـات البنكیــة، حیــث تحتـوي علــي العدیــد مـن المعلومــات والتفاصــیل 

الطیــران والخــدمات المتنوعــة التــي تكــون مشــفرة ولا یمكــن الاطــلاع علیهــا إلا مثــل مواعیــد 

هذا النوع یسمح للعمیـل باختیـار طریقـة التعامـل سـواء كـان ائتمانـا أو 98.من طرف صاحبها

  .Mondex cardدفعا فوریا وتستخدم على نطاق عالمي من أمثلتها 

 النقود الالكترونیة 

عي الفرنســي أنهــا مجموعـة مــن المعلومــات الممغنطــة عرفهـا المجلــس الاقتصــادي والاجتمـا

وبتعریــف أشــمل هــي وحــدات . الكترونیــا تجعــل الأمــوال تتــداول بــدون طلــب تحریــر الأوراق

من القوة الشرائیة یقبل الاستخدام والتحول عن طریق الكترونـي حیـت یشـمل بالإضـافة إلـي 
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ویمكـن تجسـید النقـد الالكترونـي  99.البطاقات الالكترونیة نظم الدفع الأخـرى عبـر الانترنـت

  :في صورتین

 حامل النقد الالكتروني 

  .یحتوي على احتیاطي نقدي مخزن في البطاقة یسمح بإجراء الدفع للمشتریات الصغیرة

 النقد الافتراضي 

  .عبارة عن برنامج یسمح بإجراء الدفع عبر شبكات الانترنت

 الشیك الالكتروني 

یرسـل إلكترونیـا عبـر الإنترنـت فبعـد أن یسـتلم المسـتفید  الشیك التقلیدي في أنـه یختلف عن

الشیك یرسـله إلـي البنـك لیـتم تحویـل المبلـغ لفائدتـه ثـم یعیـده إلـي المسـتفید مؤكـدا لـه عملیـة 

فــي جهــة التخلــیص المتمثلــة فــي المصــرف یشــترك البــائع والمشــتري  أنب جــوی100.التحویــل

دیــد التوقیــع الالكترونــي لكــل مــن خــلال فــتح حســاب جــاري بالرصــید الخــاص بهمــا مــع تح

  101.منهما وتسجیله في قاعدة بیانات المصرف

 لوسائل الدفع الالكترونیة الوظائف الأساسیة 

 :ع الالكترونیة بمجموعة من الوظائف الأساسیة لعل أهمهافتتمیز وسائل الد

 وسیلة للمبادلات 

الاقتصــادیة شــراءا وبیعــا، تــؤدي وســائل الــدفع الالكترونیــة دور النقــود فــي إتمــام المعــاملات 

  .كما تلقى قبولا عاما لدى جمهور المتعاملین

 مخزن للقیمة 

تخــزن وســائل الــدفع الالكترونیــة قیمــة النقــود التــي تحملهــا،أي أنهــا تــؤدي نفــس دور الــذي 

  .تقوم به النقود القانونیة

 وسیلة لإبراء الذمم  

                                                             

ص ص ، 2018، دیوان المطبوعات الجامعیة الجزائر، ،أساسیات في الاقتصاد النقدي والمصرفي، سلیمان بوفاسة99-

24-25.  
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مثلهـا . الالكترونیـة باسـتخدامهایمكن تسدید الالتزامـات التـي تكـون علـى صـاحب وسـیلة الـدفع 

  .في ذلك مثل النقود

 وسیلة لقیاس القیمة  

تتوفر هـذه الخاصـیة بشـكل كبیـر فـي النقـود الالكترونیـة مقارنـة ببقیـة وسـائل الـدفع الالكترونیـة 

  .الأخرى، فهي تقیس المنفعة المحققة من شراء أي سلعة أو خدمة
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  .البنوك أنواعالاتجاهات الحدیثة في  :الثاني المبحث

  :تمهید

تنوعــــا مــــن حیــــث الخــــدمات المقدمــــة والنشــــاطات ظهــــرت بنــــوك حدیثــــة أضــــفت علــــى النشــــاط المصــــرفي 

المستهدفة، بالإضـافة إلـى زیـادة قـدرة المنظومـة المصـرفیة علـى تعبئـة المـدخرات المحلیـة والأجنبیـة ومـن ثـم 

ومــن بــین تلــك الأنــواع المســتحدثة مــن البنــوك، نــذكر مــا . والــدوليزیــادة حجــم النشــاط الاقتصــادي الــوطني 

  .البنوك الالكترونیة، البنوك الإسلامیة، البنوك الشاملة: یلي

 لكترونیةالبنوك الإ  -1

ویــتم . لكترونیــة باســتخدام التكنولوجیــابالصــیرفة الإلكترونیــة إجــراء عملیــات مصــرفیة بطــرق إ نقصــد

ل الكترونیـة، عبـر منافـذ تخضـع لشـروط العضـویة یحـددها تقدیم الخـدمات مـن خـلال شـبكات اتصـا

وفــي هــذا الــنمط لا یكــون الزبــون مضــطرا للتنقــل إلــى البنــك، بــل یحقــق هدفــه مــن منزلــه أو . البنــك

  102.مكتبه

 لكترونيتعریف البنك الإ   -  أ

ــــــي ــــــك الإلكترون ــــــؤدي خــــــدماتها باســــــتخدام الأســــــالیب: "یقصــــــد بالبن  مؤسســــــة مالیــــــة شــــــبكیة ت

لكترونیة، وتمثل الانترنیـت أهـم أشـكالها، ویمكـن الحصـول علـى خدماتـه عـن طریـق الضـغط الإ

ومــن أهــم أدواتــه التحویــل . مكــانعلــى مجموعــة مــن الأزرار فــي الهــاتف أو الكمبیــوتر مــن أي 

لكترونـــي لـــیس فرعـــا لبنـــك مـــا بـــل موقـــع مـــالي الإوالبنـــك .  لكترونیـــةالإلكترونـــي والبطاقـــات الإ

  103."اريتجاري إداري استش

 ة البنوك الالكترونیةمراحل نشأ  - ب

  104:مرت فكرة المصارف الالكترونیة بمرحلتین أساسیتین

 الخدمات المالیة على الخط 
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66. 

  .73- 72نفس المرجع، ص ص  - 103

 .22-21ص  ص مرجع سابق، عبد الرزاق بن حبیب وخدیجة خالدي، - 104



 

95 
 

كان الزبون عادة یتصل بحساباته لدى المصرف ویتمكن من الدخول إلیها وإجـراء مـا تتیحـه لـه 

ثــم تطــور المفهــوم هــذا مـــع شــیوع الانترنــت إذ أمكــن للزبـــون . الخدمــة عــن طریــق خــط خـــاص

الــدخول مــن خــلال الاشــتراك العــام عبــر الانترنــت، لكــن بقیــت فكــرة الخــدمات المالیــة عــن بعــد 

د البرمجیـات المناسـبة داخـل نظـام كمبیـوتر الزبـون، بمعنـى أن المصـرف تقوم على أسـاس وجـو 

 -إمـا مجانـا أو لقـاء رسـوم مالیــة-بحزمــة البرمجیـات) الكمبیـوتر الشخصـي(یـزود جهـاز العمیـل 

، أو كــان العمیــل یحصــل )المصــرف المنزلــي(وهــذه تمكنــه مــن تنفیــذ عملیــات معینــة عــن بعــد 

ت المــزودة وعرفــت هــذه الحــزم باســم برمجیــات الإدارة حزمــة مــن البرمجیــات اللازمــة مــن الجهــا

 Meca;s Managing Yourوحزمة  Microsoft;s Moneyالمالیة الشخصیة، مثل حزمة 

Money  وغیرها من الخدمات المالیـة عـن بعـد هـو الـذي یعبـر عنـه واقعیـا بمصـرف الكمبیـوتر

  .الشخصي

 بمعناها الحدیثصارف الالكترونیة تطور فكرة الخدمة عن بعد ومیلاد الم 

فــي ظــل وجــود شــبكة الانترنــت وشــیوعها وازدیــاد مســتخدمیها، وفــي ظــل التطــور الهائــل فــي تقنیــات 

والاتصــال التــي حققــت تبــادلا ســریعا وشــاملا للمعلومــات، تطــور مفهــوم الخــدمات المالیــة  الحوســبة

ظــام علــى الخــط، للتحــول الفكــرة مــن مجــرد تنفیــذ أعمــال عبــر خــط خــاص ومــن خــلال برمجیــات ن

كمبیوتر العمیل، إلى مصرف له وجود كامل علـى الشـبكة ویحتـوي موقعـه كافـة البرمجیـات اللازمـة 

ویمكــــن بفضــــل ذلــــك أن یــــدخل العمیــــل إلــــى حســــاباته وإلــــى موقــــع المصــــرف . للأعمــــال المــــذكورة

وخدماتـــه مـــن أي نظـــام آخـــر فـــي أي مكـــان أو أي وقـــت ولـــیس فقـــط مـــن خـــلال كمبیـــوتر كمـــا هـــو 

  .المصرف المنزلي أو المصرف على الخطالحال في فكرة 

 لكترونيأصناف البنك الإ   - ت

لكترونیـــــا، ووفقـــــا ي بنكـــــي علـــــى شــــبكة الانترنیـــــت بنكــــا إلكترونــــلا یمكــــن اعتبـــــار كــــل موقـــــع إ

  105:لكترونیة، هيوربیة، هناك ثلاثة صور للبنوك الإللتشریعات الأمریكیة والأ

 موقع معلوماتي 

للبنــــــوك  لكترونــــــي البنكـــــي، وهــــــو  مســـــتوى أساســــــيمــــــن النشـــــاط الإ یمثـــــل الحــــــد الأدنـــــى

  .خدماته ومنتجاته المصرفیةبرامجه و حول ترونیة، ویقدم من خلاله البنك معلومات لكالإ

 موقع اتصالي 
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. لكترونـيوبین زبائنـه ضـمن البریـد الإ الاتصال بین المصرفبتبادل  الموقعبموجبه یسمح 

أو تعــدیل معلومــات القیــود والحســابات،  تقــدیم طلبــات نمــاذج علــى الخــطوأمثلــة ذلــك تعبئــة 

  .وغیرها

 موقع تبادلي 

بنـك خدماتـه وأنشـطته فـي البیئـة لكتروني، یمارس من خلالـه الیمثل صورة متقدمة للبنك الإ

اته وإدارتهـــا، والقیــــام بالــــدفع لكترونیـــة، ومثــــال ذلـــك تمكــــین زبـــون الاطــــلاع علـــى حســــابالإ

  .لبنك عن بعدمن والى حساباته با لكتروني أو التحویلالإ

  البنوك الإسلامیة -2

تتمیز المنظومة الاقتصادیة الإسلامیة عن بقیة الأنظمة الاقتصادیة بمجموعة من التعـاملات التـي 

تندرج في إطار صیرورة الحیاة الاقتصادیة في ظل تحقیق الأهـداف الاقتصـادیة الكبـرى، ومـن بـین 

ة وفیمـــا یلـــي تعریـــف بالمصـــارف الإســـلامی. أبـــرز معـــالم تلـــك التعـــاملات عملیـــة التمویـــل المصـــرفي

  . وتحدید لصیغ التمویل المتاحة لدیها

 الإسلامیة البنوكتعریف   -  أ

كیـــان ووعــاء، یمتــزج فیــه فكــر اســتثماري اقتصـــادي : " عرفهــا الــدكتور أحمــد النجــار فقــد بأنهــا

ســـلیم، ومـــال یبحـــث عـــن ربـــح حـــلال، لتخـــرج منـــه قنـــوات تجســـد الأســـس الجوهریـــة للاقتصـــاد 

لتطبیـق، ومـن التصـور إلـى الواقـع المحسـوس، فهـو الإسـلامي، وتنقـل مبادئـه مـن النظریـة إلـى ا

یجــذب رأس المــال الــذي یمكــن أن یكــون عــاطلاً لیخــرج أصــحابه مــن التعامــل بــه مــع بیوتــات 

   106".یجدون في صدورهم حرجا من التعامل معها

عرفـــت اتفاقیـــة إنشـــاء الاتحــاد الـــدولي المصـــارف الإســـلامیة فــي الفقـــرة الأولـــى مـــن المـــادة كمــا 

یقصد بالبنوك الإسلامیة في هـذا النظـام، تلـك البنـوك أو : "وك الإسلامیة بـما یلي الخامسة البن

المؤسسات التي ینص قانون إنشائها ونظامها الأساسي صراحة علـى الالتـزام بمبـادئ الشـریعة، 

  107".وعلى عدم التعامل بالفائدة أخذا وعطاء

 الإسلامیة البنوكصیغ التمویل في   - ب

                                                             
 -، أكتوبر24 عددال أحمد النجار، البنوك الإسلامیة وأثرها في تطویر الاقتصاد الإسلامي، مجلة المسلم المعاصر، - 106
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  :  وممیزة للتمویل الإسلامي هيتوجد أربع صیغ بارزة 

 المضاربة 

ـــــــــین عمیـــــــــل ا ـــــــــر والمؤسســـــــــة ) مضـــــــــارب(لمضـــــــــاربة المصـــــــــرفیة هـــــــــي شـــــــــراكة ب أو أكث

بحیث یوكل الأول والثاني بالعمل والتصرف فـي مالـه بغیـة تحقیـق الـربح ، علـى 108.المالیة

سـة أن یكون توزیع الأرباح حسب الإتفاق المبرم بینهما فـي عقـد المضـاربة، وتتحمـل المؤس

المصــرفیة كافــة الخســائر التــي قــد تنــتج عــن نشــاطاتها مــا لــم یخــالف المضــارب نصــوص 

  109.عقد المضاربة

 ةالمشارك 

هـي صــورة قریبـة مــن المضـاربة والفــرق الأساســي بینهمـا أنــه فـي حالــة المضـاربة یــتم تقــدیم 

أمـا فـي حالــة المشـاركة فـإن رأس المــال یقـدم بــین . رأس مـال مـن قبــل صـاحب المـال وحــده

تعـرف المشـاركة و. الطرفین ویحدد عقد المشاركة الشروط الخاصة بین الأطـراف المختلفـة

علـــى أنهـــا عقــــد ینشـــأ بــــین شخصـــین أو أكثــــر فـــي رأس المــــال أو الجهـــد الإداري بغــــرض 

  .ممارسة أعمال تجاریة تدر الربح 

صـــیغة اســـتثماریة وتمویلیـــة متوافقـــة مـــع الشـــریعة،  علـــى أنهـــاالمشـــاركة المصـــرفیة وتعـــرف 

ویمكــن أن تشــترك فیهــا عــدة أطــراف مــع المصــرف، وتهــدف المشــاركة مــع المصــرف مــن 

قبــــل الأفــــراد إلــــى تحقیــــق أربــــاح مــــن وراء المشــــاركة بالمــــال، بینمــــا یبحــــث المصــــرف فــــي 

المشـــاركة عـــن تمویـــل، والعكـــس صـــحیح فـــي حـــال دخـــول المصـــرف فـــي مشـــاركة بأعمـــال 

  110.لتجارة مع أحد عملائه من التجارا

 المرابحة 

هــي بیــع بمثــل الــثمن الأول الــذي تــم الشــراء بــه مــع زیــادة ربــح، أي بیــع الشــيء بمثــل ثمــن 

شـراءه مـن البـائع الأول مـع هــامش مـن الـربح معلـوم ومتفــق علیـه أو مقطـوع مثـل دینــار أو 

والمرابحــة فــي المصــرف هــي تقــدیم  111.بنســبة معینــة مــن ثمنــه الأصــلي أو مــا شــابه ذلــك

                                                             
، ص ص 2007، عمان ،دار النفائس ؛2ط الشامل في عملیات المصارف الإسلامیة، إرشید محمود عبد الكریم، - 108

41-40.
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طلـــب للبنـــك بـــأن یقـــوم بشـــراء ســـلعة معینـــة وبیعهـــا للعمیـــل مقابـــل ربـــح محـــدد، وتـــأتي هـــذه 

ویتمیــــز بیــــع المرابحــــة فـــــي  112.الصــــیغة التمویلیــــة لتبیــــة احتیاجــــات العمــــلاء مـــــن الســــلع

  113:المصرف بحالتین

 الإسـلامي شـراء فمـثلاً یطلـب العمیـل مـن المصـرف . هي الوكالـة بالشـراء مقابـل أجـر

سلعة معینـة ذات أوصـاف محـددة، بحیـث یـدفع ثمنهـا إلـى المصـرف مضـافاَ إلیـه أجـر 

 .معین، مع مراعاة خبرة المصرف في القیام بمثل هذا العمل

  قــد یطلــب العمیــل مــن المصــرف الإســلامي شــراء ســلعة معینــة محــددة الأوصــاف، بعــد

ـــم إضـــافة ربـــح معلـــوم علیهـــ ویتضـــمن هـــذا النـــوع مـــن . االإتفـــاق علـــى تكلفـــة شـــرائها ث

التعامل وعدا من العمیل بشراء السـلعة حسـب الشـروط المتفـق علیهـا، ووعـدا آخـر مـن 

فـالبیع الخـاص للمرابحـة فـي المصـرف . المصرف بإتمام هذا البیع طبقـا لـذات الشـروط

  .یكون بصیغة الآمر للشراء

 المزارعة 

عهـا أو یعمـل علیهـا، ویقومـان هي عبارة عن دفع الأرض مـن مالكهـا إلـى مـن یزر  المزارعة

بــأن یقــدم الشــریك الآخــر العمــل فــي " عقــد شــركة"باقتســام الــزرع بینهمــا، وتعتبــر المزارعــة 

  114:وتمویل المصرف الإسلامي للمزارعة هو نوع من المشاركة بین طرفین. الأرض

 یمثله المصرف الإسلامي بإعتباره مقدم التمویل المطلوب للمزارعة :الطرف الأول. 

 الذي یحتاج إلى تمویل) الزارع(یمثله صاحب الأرض أو العامل  :الطرف الثاني. 

 التورق  

والتـورق هــو . التـورق لغـة هـو طلـب الــورق أي النقـود، حیـث تعنـي كلمــة ورق دراهـم الفضـة

وظهـر هـذا النـوع . شراء سلعة معینة وإعادة بیعهـا لطـرف ثالـث بغـرض الحصـول علـى نقـد

لبنـــوك مـــن الحصـــول علـــى النقـــد بطریقـــة إســـلامیة بـــدلا مـــن مـــن التمویـــل لتمكـــین عمـــلاء ا

ـــــة، حیـــــث یمكـــــن أن یقـــــوم المصـــــرف بشـــــراء أو تمویـــــل الســـــلعة  اللجـــــوء للقـــــروض التقلیدی
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المطلوبــة، ومــن ثــم بیعهــا للعمیــل زائــدا ربحــا محــددا ثــم یقــوم بییعهــا لصــالح عمیلــه وإضــافة 

  115.الشراء نقدا أو بالتقسیطفع مبلغ المبلغ لحسابه، وفیما بعد یمكن أن یقوم العمیل بد

 الإجارة 

الإجارة من الناحیة الشرعیة هـي عقـد لازم علـى منفعـة مقصـودة قابلـة للبـذل والإباحـة لمـدة 

معلومــة بعــوض معلــوم، والإجــازة المــذكورة صــورة مســتحدثة مــن صــور التمویــل فــي ضــوء 

فــي تملــك عقــد الإجــارة، وفــي إطــار صــیغة تمویلیــة  شــائعة تســمح بالتیســیر علــى الراغــب 

الأصول المعمرة مثل السیارات والعقـارات والأصـول ذات القـیم المرتفعـة، ویمكـن أن یسـتفید 

 .منها العملاء بمختلف شرائحهم

 البنوك الشاملة - 3

خــلال ســبعینات القــرن " ;Markowitzمــاركویتز "یقــوم البنــك الشــامل علــى فلســفة التنــوع التــي قــدمها 

مانیــا خــلال ســتینات القــرن التاســع عشــرة بهــدف منافســة كــان أول ظهــور لهــا فــي ألالعشــرون، وقــد 

  .المؤسسات المالیة القویة في بریطانیا آنذاك

 تعریف البنك الشامل  -  أ

یقصـد البنــك الشـامل قیــام البنــوك بتقـدیم كــل الخــدمات البنكیـة والتــي تجمــع بـین وظــائف البنــوك 

ولا تقـــوم هـــذه البنـــوك علـــى مین وتأســـیس المشـــروعات، یـــة وبنـــوك الاســـتثمار والقیـــام بالتـــأالتجار 

   116.أساس التخصص

 البنوك الشاملةخصائص   - ب

:تتمیز البنوك الشاملة بما یلي
117

 

 الخدمات أداء مجموعة كاملة من 

المصرفیة التقلیدیة و الحدیثة، وتعمل  تقدم البنوك الشاملة مجموعة من الخدمات

بالإضافة إلي أداء على دعم الاستثمار وتنمیته، كما تمارس كل العملیات المصرفیة، 

  .خدمات التأمین

 التنویع في مصادر التمویل والاستثمار 
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عن طریق اللجوء إلي مصادر غیر  تلجأ البنوك الشاملة إلي تنویع مصادر تمویلها

تقلیدیة، إضافة إلي تنویع أدوات الاستثمار، وكذلك تنویع الأنشطة التي تتعامل فیها 

  .وتنویع المخاطر التي تتعرض لها

 تشارالان 

تمارس البنوك الشاملة أعمالها في مناطق جغرافیة متعددة تنتشـر فیهـا سـواء كـان ذلـك 

  .داخل الدولة أو خارجها

 وظائف البنك الشامل  - ت

  118:بالإضافة إلى الوظائف التقلیدیة للبنوك، یقوم البنك الشامل بالوظائف التالیة

 ـــدیم خـــدمات بنكیـــة اســـتثماریة؛ مثـــل الجدیـــدة، التســـویق، تقـــدیم تغطیـــة الإصـــدارات : تق

 .استشارات المالیة

 التوریق المالي. 

 تقدیم الإعتمادات المستندیة وخطابات الضمان والمشتقات المالیة. 

 تقـــدیم قـــروض للسماســـرة والمتعـــاملین یـــتم اســـتخدامها فـــي : قـــروض المتـــاجرة بالهـــامش

تمویل شـراء الأوراق المالیـة والاحتفـاظ بهـا لمـدة مـن الوقـت، وتحمـل المخـاطر الناجمـة 

 . عن تراجع أسعار الأوراق

 بیع وشراء أوراق مالیة لصالح الغیر. 

 ي قنــوات اســتثماریة لأطــراف وهــ. المســاهمة فــي تأســیس صــنادیق الاســتثمار المشــترك

 .عدة لا تملك الخبرة للدخول إلى الأسواق المالیة

 تنشیط التمویل التأجیري، والمساهمة في تنشیط سوق المال وبرامج الخوصصة. 

 هم دوافع التحول إلى مصارف شاملةأ  - ث

 119:تتمثل في تلك العوامل في العناصر التالیة

 لتتمكن من الاستمراریة وذلك، ذاتهالتطویر المصارف لدى  دافعال توفر. 
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  ــــاد توقعــــاتهم وطلبــــاتهم مــــن المصــــارف وتفضــــیلهم ــــدى جمهــــور المتعــــاملین وازدی الــــوعي ل

 .الحصول على سلسلة من الخدمات المتكاملة من جهة واحدة أو مصرف واحد

 المنافسة تشكل دافعا مستمرا لتطویر المصارف نحو نظریة التنویع او الشمولیة. 

 ــــر الاقتصــــادي وتحریــــر تزایــــد حركــــة الانــــدم اج المصــــرفي نتیجــــة للعولمــــة المالیــــة والتحری

 .الخدمات المالیة

 البنوك المحمولة -4

  تعریف البنوك المحمولة  -  أ

ء ما سمي بالبنوك أسفرت التطورات التكنولوجیة الهائلة في عالم الخدمات المصرفیة نشو  

هاتف وهذا المصطلح یشیر إلى قیام العملاء باستخدام ال ،عرف بالبنوك اللاسلكیة المحمولة أو ما

حیث تقام قناة اتصال بین البنك والعمیل عن  المصرفیة المختلفة، في انجاز الخدمات والعملیات

  120 .تقنیة تتیح استخدام الإنترنیت من خلال المحمول

وذلك بالاتصال تتیح البنوك المحمولة للعمیل الحصول على الخدمات المصرفیة المرغوبة، 

بحسابه وإجراء المعاملات المصرفیة المختلفة، كما یتمكن من الحصول على المعلومات الخاصة 

كما یمكن للعمیل الاتصال بحسابه والاستفسار عن  .ل أسعار الأوراق المالیة وغیرهابالبورصة مث

لخدمات وغیر ذلك من ا، أو تحویل مبلغ منه إلى حساب آخر إضافة مبلغ له، أو رصیده،

  .المصرفیة المختلفة

 مزایا البنوك المحمولة   - ب

  :لعل أهمها العملاءلفوائد والمزایا لكل من البنوك و تحقق البنوك المحمولة العدیدة من ا 

 بالنسبة للبنوك فهي توسع نشاط هذه البنوك وتوسع مجالات تعاملاتها مع العملاء 

تنتشر في كل أنحاء البلاد و الأفضل تعلیما والأغنى والأصغر سنا وهم الفئة التي 

زیادة استطاعت البنوك  تحمل تكلفة الحصول على الخدمات، وبالتالي تستطیع

  .ومضاعفة أرباحها

  أما بالنسبة للعملاء فإن البنوك المحمولة قد زادت من رضا العملاء واستمرار تعاملهم

 121 .هدمعها بسبب إشباع احتیاجاتهم ورغباتهم ذلك أنها توفر لهم الوقت والج
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  :أسئلة للمراجعة

  ما هي مظاهر الكبح المالي؟- 1س

  ما هي أهم مؤشرات التحریر المالي؟- 2س

  ما هي المستویات الممیزة لعملیة التحریر المالي؟- 3س

  ما هي أهم الأهداف المرجوة من وراء عملیة التحریر المالي؟- 4س

  ما هي أهم الطرق التي تتم بها عملیة الاندماج المصرفي؟ - 5س

  ما لفرق بین الشیك المؤشر والشیك المسطر والشیك المؤكد؟ - 6س

  ما هي أهم أشكال الدفع الالكتروني؟ - 7س

  ؟وسائل الدفع الالكترونیةالتي تمیز  ما هي الوظائف الأساسیة -8س

  ما لفرق بین البنوك الالكترونیة والبنوك المحمولة؟-9س

 ما هي أهم ممیزات البنوك الشاملة؟-10س
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قســــم العلـــــوم الاقتصــــادیة، اقتصـــــاد نقـــــدي وبنكــــي، جامعـــــة محمـــــد بوضــــیاف بالمســـــیلة، الجزائـــــر، 
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ــــــد االله،  -8 ــــــي بوعب ــــــدول أعل ــــــي ال ــــــى اســــــتقرار أســــــعار الصــــــرف ف ــــــة الناشــــــئة عل ثــــــر الأســــــواق المالی

التســییر، ، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة و )غیــر منشــورة( فــي العلــوم الاقتصــادیةالعربیة،أطروحــة دكتــوراه 
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، جاریــة وعلــوم التســییربالإشــارة إلــى حالــة الجزائــر، أطروحــة دكتــوراه، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة والت

  .2020-2019، جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، الجزائر، دي وبنكينقتخصص اقتصاد 

، كلیـــة )غیـــر منشـــورة(ســـماح میهـــوب، الاتجاهـــات الحدیثـــة للخـــدمات المصـــرفیة، مـــذكرة ماجســـتیر - 10

  .2005-2004 ،الجزائر الاقتصادیة، تخصص بنوك وتأمینات، جامعة منتوري، قسنطینة،العلوم 


