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 :مقدمة
إذا أردنا خوض غمار أي موضوع لابد من الخوض في تفاصيله  ذذكيل كهف يل اكيدولل ذاك مليل كعيد أب ياد   

كعي يتأتى كنا تناذك  عن ف يل ذاك ميد عهلي  في االيدايع ذي يد موضيوع االايعما الا تماعليا مين ااواضيل  ذحلثلات  
اكيييا تامحيييا هيييور الالتميييام في عهيييل الا تمييياعش إذ تامحيييا دراسيييا االايييعما الا تماعليييا دا ميييا م يييدرا الأساسيييلا 

 . دعى إى  ضوذر  الالتمام هذذا ااوضوعاكلاد ذالجذب بين اتجالين اكاكمختمف بين ما  اء ب  اك هماء محتلجا لح
ب هيل الا تمياع فالاتجا  الأذل يوى أي الإمحلاغال بموضوع االاعما الا تماعلا لابد من أي يعوي مم ما 

مييي  الأخيييذ ب يييين الاعتويييار أي تعيييوي محتيييا ه ليييذ  اكدراسييياا تليييالل في دعيييل   يييود الاصيييم  ذاكتغييي  في ا تمييي ع 
 .من خمل حد االاعما الا تماعلااكا ت لل نمو  ذتطور  كهت وض ب  ذدف   إى  الأمام

يجييا اكتأتلييد عهييى أقلييا خهييل عهييل ا تميياع عهمييي يجييوي  ييو  غيي  مت ليي     بلنمييا يييوى الاتجييا  اكثييا  أمحيي
اع ذليييو أميييو ي ييي ا ا ل ييي  محديييوا ك ييي وبا ادييييد ميييا يجيييا أي يعيييوي عهلييي  متطهوييياا  يييور  مييين أحعيييام اك لميييذمت

 . ا تم الاصم  ذاكتغل  في
ذبنييياءا عهيييى ميييا سيييول ف يييد حاذكيييا ت يييدو ليييذ  ااطواعيييا اكولداغو ليييا اكيييا ت يييمنا ب ييي  ميييا  ييياء حيييول 

 :موضوع االاعما الا تماعلاش ذاكا ت منا أرب ا علاو هاضو  تم ت للم ا عهى ثمث هاذر تمايهي
  ماهية المشكلات الاجتماعية: المحور الأول

 .االاعما الا تماعلا ذمف وم ااكدوذف اا لأ  كد ور  -
 .االاعما الا تماعلاذشوذط خ ا ص  -
 .االاعما الا تماعلا ذأسواب ظ ور ملتوياا -
 .ذتلفلا دراست ا طوق ولاس االاعها الا تماعلا -
 .اك  وباا اكا ت ترض حد االاعما الا تماعلا -
  الاجتماعيةأساليب البحث في دراسة المشكلات  : الثانيالمحور   
 .(اكللعوكو ي -اكلوسلوكو ي -اكتاريخي) أساكلا اكو ث -
  .الاتجالاا اكفعويا اافلو  كهملاعما الا تماعلا -

 تصنيف المشكلات الاجتماعية: الثالثالمحور  
 .أمحواع االاعما الا تماعلا -
 .االاعما الأسويا -
 .االاعما اكلعامحلا ذ ملاعما الجويما ذالانحواف -
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 :الظروف المهيأة لظهور المشكلات الاجتماعية -1

عييدم إي تغيي  مواوييي الحلييا  الا تماعليياع ذتوييدل ظييوذف ا تميي  ذتندلماتيي  تثيي ا مييا ييي دياي إى  حاكييا ميين 
اكتوافييييل أذ عييييدم اكتندييييللع ذلييييذ  الحاكييييا تييييوتو  بلاييييعد أساسييييي بطول ييييا تعييييوي ا تميييي ع ذأكلاتيييي  اكوظلفلييييا ذعمواتيييي  

 .اكتفاعهلاع ذتد و أعواض لذ  الحاكا فلما يلمى أحلانا ملاعها ا تماعلا
 إي تعيييوار ظ يييور االايييعما الا تماعليييا لا ي ييي  ذ يييود ظيييالو  غييي  صييي ل ا ذذكيييل لأي سيييمما ا تمييي 
كلليييا في خهيييو  ناميييا مييين الأميييواضش ذإنميييا في م اذمتييي  اايييوض تهيييو اايييوض ذالامحت يييار عهلييي ع ذكيييل  عجلويييا ظ يييور 

عند ظ ور أيا مواويي  دييد  ب  يد الحوص ملاعما تث   اكلوم في عالم تتغ  ولم  ذم اي   بلوعاش مما يلتدعي 
تنلايييأ عييين صيييواع بيييين مواويييي متغييي  متجيييدد  موا  ت يييا ذتعلليييي اكليييهو، بم ت يييالاع خاصيييا ذأي االايييعها تثييي ا ميييا

ذاا يياي  ذاك ييلل اكييا يت ييين أذ لا يت ييين موا  تيي  في إطارلييا أتثييو ميين توفييا سييهوتا غيي  موغييوب فليي  تالجويمييا ذ نييو  
الأحييداث ذاكف ييو ذاكوطاكييا ذحييوادث اكلييلاراا اكييا تتطهييا حييم تاعلييا بييدلا ميين أي تعييوي ملت  ييلا عهييى الحييد 

 . ذتأفا شوا لابد من
ذلعذا يذلا ب   اكواحثين إى  أي االاعها الا تماعليا ليي مليأكا أذ و يلا تت هيل بنلايوء اتجيا  أذ مليد 
موويي ميين ااواوييي الإمحليامحلا ي ييل تاعييا أذ أتثييوش ف يي صيي وبا ا تماعلييا تلييتدعي الامحتويا  ذااناولاييا ذالجييدل ذربمييا 

 .ي أذ ت وي ي أذ تعلفيت ت ي الإ ر  ذاكو ث ذاتخاذ اك وارع تما ت دي إى  ف د إصمح
 :ذمن لنا فاكدوذف اكا ت ع  ذ ود االاعها الا تماعلا يمعن أي نحددلا فلمايهي

عهيييى أفيييا صييي وبا  -ينديييو إكل يييا -تت هيييل بنلايييأ  ظيييوف أذ مليييد أذ موويييي شييي ص أذ تاعيييا -مليييأكا أذ و يييلا -
ا ذاكو ييث ذاتخيياذ اك ييوارع ذربمييا ب مهليياا ااناولايي -تو يي   ييا امحتوالييا خاصييا -ميين  امحييا تاعييا أذ أتثييو -ا تماعلييا

 .باتخاذ ف د إصمحي أذ ت وي ي أذ تعفي -م  اك لام أذ عدم اك لام -الإ ر  أي ا
 .كذا يمعننا أي مح ول أي اكتغ  في اكونلا الا تماعلا ي د من ألل اكدوذف اا لأ  كد ور االاعما الا تماعلا     

 :مفهوم المشكلات الاجتماعية -0
 عند ذلو ااهتو ع لو ذاالاعد اكتو ع أي أشعد من اكهغا في االاعها: الاجتماعية لغة المشكلات -أ

 .هغير  دليل عليه يدل حتى يف ل لا ما الأصوكلين

 ماهية المشكلات الاجتماعية: المحور الأول
 

 ومفهومها الظروف المهيأة لظهور المشكلات الاجتماعية المحاضرة الأولى
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  :المشكلات الاجتماعية اصطلاحا -ب
ا هييا الأمويعلييا ك هييل  كيي  في لييا في م ييال كيي  بيينف  اك نييوايع محلاييواالاييعما الا تماع( كييورمح  فوامحييل:) عييوف
أييا صيي وبا أذ سيهو، سييل  ك يدد تويي  مين الأشيي اص محوغيا في إ اكتيي  :" بأي االاييعما الا تماعليا لييي الا تمياع

 (10)."أذ ت  ل  
نميييي  ميييين اكلييييهو، يلاييييعد  ديييييدا :" في ت ويفيييي  كهملاييييعها الا تماعلييييا إى  أفييييا" poplinبييييوبمي "ذيييييذلا 

 (10)."ا ا تم كهجماعاا ذاا سلاا اكا يتعوي من 
سييهو، تييد عهييى أفييا   ي تييداي كهملاييعما الا تماعلييا "كييورمح  فوامحييل ذبييوبمي "تييد ميين  ذاامحييأ أي ت ويييي

غ  سوي ي در عند عدد من الأش اصع حلث ي دد لذا الأخ  است وار ا تمي ع مميا يتطهيا اكتيدخد كت ي ل  
كهملاييعما الا تماعلييا اكييذي عمييد اك هميياء  " minisملنيي  "الأذضيياع اكغيي  سييويا ذفي لييذا اكلييلاق  ييد ت ويييي

ذاكوييياحثين في  يييال عهيييل اكييينف  ذعهيييل الا تمييياع ملييي ذكلا ادييييد طول يييا ليييذ  االايييعما ذاكعلايييي عييين أسيييواهذا 
حاكا ا تماعلا يتل ادييدلا ذت ويف يا :" كهتمعن من عم  ا ذاك  اء عهل ا ب وك ع بأي االاعما الا تماعلا لي

 (10)."من خمل اكو ث اك همي
ذفي اا ابييد  ييد ب يي  اك هميياء يييذلووي في ت ييويف ل كهملاييعما الا تماعلييا عهييى أفييا انحييواف عييدث داخييد 

 :ا تم  يعوي م در  اكفود ثم يمتد عهى مواحد إى  الجماعاع ذمن بين ل لاء اك هماء  د تد من
ا تميي ع ذيييدذر في دذا ييو انحييواف يييتل داخييد اطييار :" ب وكيي  أي االاييعما الا تماعلييا" lemarteكلمييوا " 

 (10)"تودأ من اكفود ذتنت ي إى  الجماعا
أي سييهو، :" في ت ويفيي  كهملاييعما الا تماعلييا عهييى أفييا "كنييدبو "أي  ييد  "كلمييوا"بالإضييافا إى  مييا ودميي  

انحوافي  في اتجا  غي  موافيل عهلي  مين اكدر ياع ميا ي هيو فيوق الحيد اكتلياهيع ذمثيد ليذا اكليهو، اكيذي يجياذ  حيدذد 
أذ الجيا  ذايذيو تيد امحلياي مين الانحيواف بإصيم  اا ياكي اكتلام  ي دي إى  ف د عام ي دف إى  حماييا ا تمي  

 (10)."يت دى مح طا م لنا كن يتلام  فل  ذياك
محمحييييأ لنييييا أي ت ويييييي كلمييييوا كهملاييييعما الا تماعلييييا يوضيييي  اا ييييدر الاساسييييي كهملاييييعها الا تماعلييييا 

 "ي ت وييييأاكتفاعييد الا تميياعي ذعمويياا اكتييأث  ذاكتييأثوع إلا   جييلذااتمثييد في اكفييود اكييذي لييو  يي ء ميين الجماعييا 

                                           
(10)

، 0110، المكتبة المصرية للطباعة والنشر والتوزيع، الاسكندرية،تشخيص وعلاج المشكلات الاجتماعية والنفسية: فادية عمر الجولاني :

 .01ص
(10)

 .01، ص0100والتوزيع، عمان، الأردن، ، دار المسيرة للنشر10، الطبعةالمشكلات الاجتماعية: محمد الجوهري، عدلي السمري :
(10)

 .01المرجع نفسه، ص :
(10)

  .00،ص0890، دار المعارف الجامعية، الإسكندرية مصر، المشاكل الاجتماعية والسلوك الإنحرافي: محمد عاطف غيث: 
(10)

 .00المرجع نفسه، ص :
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كعيي مح يول عن يا أفيا ملايعها  ع وت  عهى    لا ألل إضيافا إى  أفيا سيهو، انحيوافيكهملاعما الا تماعلا ي "كندبو 
لابد أي تتجاذ  الحدذد اكا يتلام  فل ا ا تم ع فا تم  عدد اا ياي  الا تماعليا ذالحيدذد  استوفا تد اكلاوذطع

قليا ليذا اكت وييي إى  موذمحتي ع أاكتلاهلاع حلث يعوي الانحواف عن ا فوديا إى  رد ف د ذاض  من الجماعاع ذتو ي  
ذضيي   ييا ا تميي  وواعييد ذم يياي ع أي اديييد تملييا الانحييواف اكييا  اكييامحييواع اكلييهو، أ لييث يمعيين تطول يي  عهييى تييد 

 .يلم  هذا ا تم ع ذاكا تختهي  لا اختمف اكث افاا الا تماعلا
كهملاييييعما  " عيييياطي غلييييثمحمد" ويييييي تذميييين بييييين اكت يييياريي اكوييييار   ميييين حلييييث اك مييييل في اكت هلييييد  ييييد 

:" االااتد الا تماعلا ذاكلهو، الانحوافيع بأي االايعما الا تماعليا ليي: الا تماعلا في تتاب  اكذي عمد عنواي
انحواف اكلهو، الا تماعي عن اك واعد اكا حيددلا ا تمي  كهليهو، اك ي ل ع طاايا أي ليذ  اك واعيد ت ي  م ياي  

ذمييدام الأميو تييذكل فياي االايياتد الا تماعلييا  ع إى  رد ف ييد ذاضي  ميين الجماعيام لنيا يعييوي الانحيواف عن ييا يي دي 
تختهيييي في اك مييياي ذااعييياي باخيييتمف اكث افيييااع إلا إذا تامحيييا اك اعيييد  أذ اا ليييار مييين اك يييوذرياا الا تماعليييا اكيييا 

 "يتووي عهل ا اكو ود الا تماعي
أفا سهو، انحوافي يتجياذ  اا ياي  ذاك واعيد  كهملاعها الا تماعلا لنا إضافا إى  "عاطي غلث"يوض  ت ويي 

عامييد اك ميياي ذااعييايع فاالايياتد الا تماعلييا وييد تف ييد عث لييا عهييى الجماعيياا عيي   ضييوذر  ي ييا تييد أالا تماعليياع ي
ذميييا داميييا . اك ميياي ذاا  يييود لنيييا ليييو اكتغيي  في اك يييلل الا تماعليييا باخيييتمف اكث افييياا الا تماعلييا أذ بميييوذر اكييي من

ا الا تماعلييا لا نييي  اكثوابييا الا تماعليياع فاكوضيييو  الا تميياعي لنيييا ي تيي  أمييو اساسيييي كهعلاييي عييين االاييعم
 .اكلهو، الانحوافي ذاديد در ا خطورت  اكا ود تلوا تفعل ا تماعي

ذبناءا عهى ما سول يمعننا أي نحدد ااف وم الا وا ي كهملايعما الا تماعليا ب يد الاشيار  إى  مف يوم تيد مين 
 .ان وف ذاكتفعل الا تماعياكلهو، ا

في الامتثييال الييتوياا يفلاييد أي سييهو، :" اكلييهو، الانحييوافي عهييى أمحيي  " ييور  كنييدبو "عييوف  :السللكوا الااللراي-
الامتثييال كهم يياي  ذاك ييلل الا تماعلييا اكييا يفوضيي ا  مذاا  ييود باكلييهو، الانحييوافي لنييا لييو الخييوذ  ذعييد (10)"هييدد 

 .ا تم  عهى أفواد ع ذذكل كه فاظ عهى تلاي ا تم  من اكتفعل ذالافلار
يلايي  اكتفعييل الا تميياعي إى  الامحعلييار ذانحييمل اك مويياا اكلا  ييلا اكييا تييوب  الأفييواد  :التفكللا الاجتمللاع -

ليييذ  الحاكيييا أي يييا في الأسيييو  ذعنيييد اكفيييود ذعهيييى مليييتوى  ثب  ييي ل بيييو   عهيييى شيييعد تاعييياا ذيمعييين أي ايييد
 :ذبناءا عهى ما سول فااف وم الا وا ي كهملاعما الا تماعلا لو تمايهي (10).الامحلاق اكونا لا داخد ا تم 

                                           
(10)

 .00المرجع السابق، ص، المشاكل الاجتماعية والسلوك الإنحرافي: محمد عاطف غيث : 
(10)

 .091، ص0110، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 10، الطبعةالتفكك الاجتماعي: معن خليل العمر:  
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لي انحواف في اكلهو، الا تماعي عن اك واعد ذاا ياي  اكيا حيددلا ا تمي   :لمشكلات الاجتماعيةمفهوم ا -ب
  اك يي ل ع ت ييدر عيين  موعييا ميين الأشيي اص ذنتييد إى  الجماعيياع  لييث يتجيياذ  اكلييهو، الانحييوافي اا يياي كهلييهو،

ذالأخموييي ذحمايييا ميين الانحيواف اكلييهوتي  أفييواد اكتلياهلا كهمجتميي ع ممييا ينييته عني  رد ف ييد عييام ميين ا تمي  لحمايييا 
مين ذتختهيي  لامحليامح ورليا في تيد ا تم ياا الامن اكتفعل الا تمياعيع ذميا يملي  االايعما الا تماعليا ظا تم  

باخييتمف خ وصييلا لييذ  ا تم يياا مييين فييواد ذتختهييي في الأ ليياعث  ذميين حلييث اك مييل ذ حلييث أمحييواع االاييعما 
اكناحلا اكونا لا ذاكوظلفلا سواء تامحا ح يويا أذ ريفلياش لأي خ وصيلا ا تم ياا ا هليا تي ثو بلايعد توي  في أنمياط 

عليييا اكيييا تد يييو في تيييد  تمييي  ههيييع فاالايييعما لا تماعليييا في اكوسييي  الح يييوي تختهيييي عييين االاييعما الا تما
 . طول ا االاعما الا تماعلا في اكوس  اكويفي

 : وعكى هذا يمكن أن تعرف المشككة الاجتماعية بأنها

 .مووي يوا   الإمحلايع أذ الجماعا أذ ا تم   -

 .ااوويت ج  إمعاناا لذ  اكوحداا عن موا  ا لذا  -

اكفيييودع الجماعيياع ا تميي  إى  م يييدر خييار ي يليياعد عهييى موا  يييا لييذا ااووييي سيييواء (اتييا  لييذ  اكوحييداا  -
 . أتاي ذكل باكدعل ااادي أذ الا تماعي

ذخمصيييا اك يييول فامحييي  لا يمعييين ت وييييي االايييعها الا تماعليييا إلا في ضيييوء محليييل مييين اك يييلل الا تماعليييا ذالأخموليييا 
الاعها تو د في سلاق ا تماعي م ين ذظوذف ا تماعليا ذث افليا هيدد  ذبيذكل ف يي انحيواف ذاا وفلاع ذهذذا فاي ا

عيييين االييييتوياا الا تماعلييييا ذاكث افلييييا ااتفييييل عهل يييياع عهمييييا بأي االييييتوياا الا تماعلييييا تختهييييي باخييييتمف اك ميييياي 
 .ذااعاي

 :المشككة الاجتماعية والمفاهيم المرتبطة بها -
ك ييييد وييييدم اكعثيييي  ميييين اافعييييوين أمثهييييا كهتفويييييل بييييين االاييييعها  :لمشللللككة الش  لللليةالمشللللككة الاجتماعيللللة وا -1

الا تماعلا ذاالاعها اكلا  لاع ذهاذكا اكتفويل لذ  ود تعوي مفلد  ذ ا أقلت يا الخاصيا في م وفيا الأسيواب ذف يل 
 .طول ا االاعها ذاوترا  اك م  ااناسا  ا أذ اكت فلي من حد ا

أمحيي  إذا تيياي  :أمثهييا تثيي   كهتفوييل بييين االاييعها اكلا  ييلا ذاالايعها الا تماعلييا من ييا ف يد وييدم رايييا ملهيي 
شي ص مييا عيياطم عيين اك مييدع فيياي لييذا اكلايي ص وييد ي ييا  ميين صيي وبا مييا تو يي  إى  ودراتيي  ذامعامحلاتيي  ميين خييمل 
  عييييد  عوامييييد ش  ييييلاع من ييييا اكعلييييد عيييين اك مييييد أذ عييييدم اكتييييدرب عهييييى ذظلفييييا م لنييييا أذ ذ ييييود ملاييييعها أخييييوى
تاالايعما اك يي لا اكيا نن يي  ميين أداء عميد م ييينع كعومحيي  م اويا صيي لاع ذمين لييذ  اكناحلييا تعيوي لييذ  االاييعها 
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عنييد ارتفيياع م ييدل اكوطاكييا بلاييعد تويي ع فامحنييا محت ييدث عيين ( ميكلل  ) ملاييعهاش ش  ييلاع ذميين  امحييا  خييو ي ييلي 
ملاييعها ا تماعلييا لأي أسييواهذا تخييو  عيين دا ييو  اكفييود ذملايياته ع ذميين لنييا ملشيي  ملهيي  بييين االاييعها اكلا  ييلاع اكييا 
اعت ليا اضييطوابا في اكدييوذف ذالإمعامحليياا ااتييوفو  كهلايي صع ذاالاييعها الا تماعليياع اكييا عوف ييا بأفييا نثييد خهييم في 

 روبلرت لاوركوناء اك ام كهمجتمي  سيواء تياي ليذا اكونياء ا تماعليا أذ اوت ياديا ذعهيى محفي  اانيوالع يفيوق الأسيتاذ ا
بين االاعها اكلا  لا ذاكيا اعتي  أسيواهذا ذعم  يا يو ي  كهفيود محفلي  ذكولاتي  ااواشيو ع ذاالايعها الا تماعلياع اكيا 

 . الأسواب ذاك م ت ت  خار  محطاق اكفود ذبلات  ااواشو  من حلث 
يمعييين أي نملييي  بيييين اكديييالو  الا تماعليييا ذاالايييعها الا تماعليييا : المشلللككة الاجتماعيلللة والظلللاهرة الاجتماعيلللة -2

باكتليهلل بأي اكث افييا ذمعونا ييا الج  لييا لييي اكييا تلييالل باكدر ييا الأذى  في اديييد در ييا انحييواف اكلييهو، أذ اكتفاعييد 
 ييي لا اكيييا صيييين ت اع فاكليييهو، الا تمييياعي ااتعييييور ااهييي م كهفيييود أذ الجماعييييا الا تمييياعي عييين اكديييوالو اكطول لييييا اك

ذاكيييا بيييدذرلا ( اكولايييا الا تماعليييا)ذفي ليييذا الحيييال يو يييد فيييود ذتاعيييا بلايييويا محليييمل ا ( اكديييالو  الا تماعليييا)محليييمل 
 .تلوا تفاعم ا تماعلا ذظوالو ا تماعلا

امحت يياء اكدارسييا لييو سييهو، ا تميياعي متعييور فييدخول اكطييمب صييواحا إى  مدارسيي ل ذخييوذ  ل من ييا ب ييد 
ذم تيياد عهلييي  طيييوال اك ييام اكدارسييييع ذليييذا يعييوي ظيييالو  ا تماعليييا  ييا ضيييوابط ا اكيييا اعم ييا مثيييد محدافيييا اكطاكيييا 
ذاصط اب  اكعتا ذامحتدار سماع الجوس كيدخول اكف يد ذالأ يواء اكيا يخه  يا مين اكت يدث عين اادرسيا ذاكوا وياا 

 ما الحا طلا ذاالاب اا اكفعويا ذاكتناف  بين اكتمملذاان كلا ذاادرسلا ذا 
 كه  ول عهى اكترتلواا الأذى  ذغ لاع فاذا اختها لذ  اكدالو ع ذلم يعن اكطاكا محدلفا ذلم يذلا إى 

 اادرسا في ااوعد ا دد ذلم ي د ذا وات  اان كلا ذاكتهفأ ب واراا وول ا ذعدم احترام الأستاذع تد لذا
 وافا عن اكدالو  الا تماعلا اكطول لاع ذانحواف اكلهو، عن اا ايل  اك اما كهمجتم ع ذباكتاييلاعد انح

 ت و  ملاعها ا تماعلا يجا اكتووي عندلا ذدارسا ملووا ا ذاكت دي  ا ذايجاد حهول  ا
 : ذلا شل أي لنا، عد  مواحد نو هذا اكدالو  الا تماعلا كتت ول إى  ملاعها ا تماعلا ذلي

 .كلهو، اكلوي اا وول من الجمل ا  -

 .اكلهو، غ  اكلوي ذاان وف وهلم  -

 (.االاعها الا تماعلا)اكلهو، اان وف ناما -

 .امحتلاار اكلهو، اان وف ذظ ور ملاعما ا تماعلا أخوى محتلجا كهلهو، اان وف الأذل  -

 . تماعلاظ ور الآ ر اكلهولا عهى ملتوى اكفود أذلاع ثم ا تم  تنتلجا كهملاعها الا -
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 .ذا تم  أي ا ظ ور ملاعما ا تماعلا  ديد  لم تعن في الحلواي ذتترتا عن ا   ر سهولا عهى اكفود  -

م الجييا اك ييور اكنيياته عيين االاييعما الا تماعلييا ذهاذكييا إيجيياد الحهييول كه  يياء عهييى ملييوواا االاييعها ذاكووييي  -
  .با تم 

اكفوق بلن ما فوق في اكتطيور إذ رغيل أي االايعها  :والمشككة الاجتماعيةالفرق بين الظاهرة الاجتماعية السكبية * 
 :الا تماعلا في أساس ا تامحا ظالو  ا تماعلا سهولا إلا أي لنا، عد  فوذق بلن ما

 .اكدالو  حاكا استثنا لا تد و بلوعا ذتختفيع أما االاعها فه ا  ذذرلا اكواس ا ذتلتمو في اكد ور طويم  -

 .ذيج وذي هذا ا عدد وهلد من اكناس ذبلاعد خفي في حين اك دد في االاعها الا تماعلا تو كدالو  يمارس ا  -

 .الجماعا ته ا الج ود اكفوديا تعفي لحد اكدالو  اكلهولاع أما االاعها الا تماعلا فت تا  ك م  ا إي   ود -

اكلييهولا إلا  عييل في اكديالو بلنميا يو يد حعييل  تم يي ملييول بالإدامحيا كهملاييعها الا تماعلياع لا يو ييد ليذا الح  -
 .إذا ظ وا ذتفاوما حد ا

 ت ايد عدد: ف نا، عد  أمور إذا ذ دا في اكدالو  اكلهولا اوكا إي ملاعها ا تماعلا ذلي
اامارسين  ياع اك ممحليا باكف يد اكليهنع أي تعيوي محتلجيا كتلايابل عواميد متنوعيا اوت ياديا ذا تماعليا ذأخمولياع أي 

 .ذمحتا ه سهولا عهى االتوى ا تم ي تترتا عهل ا خلا و
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أي كلليا مطه يا ف يي تختهيي باخيتمف  شمحليولاتعيوي خ يا ص االايعما الا تماعلياع أفيا عياد   من

اكولاا ذاكدوذف الا تماعلا ذاك منلاع حليث  يتل م ديل اك هيوم الا تماعليا بدراسيا االايعما الا تماعليا اكيا تي ثو 
مثيال  عاكيو  ذتتأثو باكولاا اكا تنلاأ فل ا ذتن ع  عهى عموا اكناس باكولايا سيهوا أذ إيجيابا ذعمويا اكنياس بو  ي ل 

وبلييييا ف ييييي  ويمييييا غا تميييياعيع أمييييا في ا تم يييياا اك ث ييييافي ييييد بثييييد نوبلييييا ر في ا تم يييياا اك أثييييلو  اكعهييييى ذكييييل ظييييا
 (10).ا تماعلا

تميا يمعين اكنديو إى  االايعما الا تماعلييا عهيى أفيا ملايعما أتثييو صيها ذعثيو بالأذضياع ا تم لييا في  
ا توصيي عيياد  باك يفا ا تم لييا لأفيا ب لييد  ميين اكولايا الا تماعلييا أذ ا تمي  اكييذي تد يو فليي  ليذ  االاييعما ذاكيي

ناحلييا اكووايييا ذاك ييم  عيين متنيياذل الأفييواد ذحييتى الجماعيياا لأفييا تتجيياذ  إمعامحلييا ل ذوييدر ل عهييى اكتييدخدع ذلابييد 
لحه يا مين تيدخد ا تمي  تعيد ميثم في للااتي  اك اميا ذاكليهطاا االي ذكا ذاا سلياا الا تماعليا بتعياثي الج ييود 

 : ذي م  الأفواد ذالجماعاا داخد ا تم  ذذكل ك د  أسواب أق اذاكت ا
توتو االاعما ا تم لا ذعناصو مختهفا في ا تم  بدر اا متفاذتيا ذب ي  ليذ  االايعما عنيد تناذ يا   -

(10).بالحد ذاك م  يتل  محطاو ا من حل لا ا تم ي ا دذد إى  ا تم  اكعو  بأسو  تملاعها تهوث اكولاا مثم
 

يعيوي اكتغي  الا تمياعي باعثيا عهيى خهيل ليذ  االاعما ا تم لا ذثل ا اك ها باكتغ  الا تمياعيع ف يد   -
االاييعماع ذوييد ييي دي ذ ييود االاييعما ا تم لييا إى  سهلييها ميين اكتغيي اا الا تماعليياع تمييا أي تييداب  عييم  

 .ب   االاعما ا تم لا ود ينته عن ا إحداث تغ اا في  وامحا حلا  ا تم 

ل محتا ج يييا ذخاصييا عنيييد اكلاييوذع في تنفليييذلا لأي حهييول االاييعما الا تماعليييا متلايي وا ذلا يلييي د حليي  -
عهييى أرض اكواويي ع محدييوا اييا وييد ي يياحا لييذ  الحهييول ميين ملاييعما سييواء تت هييل بالإمعامحليياا أذ الأفييواد اا لنييين 

 . ذ  الحهول من حلث اكوف  ذاا اذما ذباكتاي وتد لذ  الحهول

و  لييذ  االاييعما في ا تميي  بيي ياد  تمييا نتييا  االاييعها الا تماعلييا بأفييا مدرتييا أذ هلوسييا ذيييوتو  ذضيي -
إدرا، أفواد ا تم   يا أي بامتيداد رو يا اكتيأثو باالايعهاع كلتوكيد بيذكل محيوع مين اكت فلي  كت وييل سيهو، م ياد أذ 

فياي االايعما الا تماعليا ليي ميا ي ين "ذب وار  أبلي   (10)م اذم باتخاذ ااواوي اوا  ت ا ذإ اكا   رلا اكلهولا

                                           
(10)

 .089، صالمرجع السابق، علم الاجتماع الحضري: فؤاد بن غضبان: 
(10)

 .00المرجع السابق، ص :عصام توفيق قمر: 
(10)

، 0100، دار رضوان للنشر والتوزيع العبدلي، عمان، المملكة الأردنية الهاشمية، 10الطبعة، الاجتماع الحضريعلم : فؤاد بن غضبان:

 .089-081ص

 .المشكلات الاجتماعيةخ ائص  الثانيةالمحاضرة 
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االاييعها الا تماعلييا تو ييد عنييدما يييدر، عييدد تويي  ميين اكنيياس أذ "فاكويياحثوي ي تييدذي أي  (10)كلعاكنيياس أفييا تييذ
عييييييدد ميييييين ذذي اكلاييييييأي ميييييين ل حاكييييييا عهييييييى أفييييييا غيييييي  موغوييييييا أذ عهييييييى أفييييييا مت ارضييييييا ميييييي  وييييييلم ل الا تماعلييييييا 

(10)".ذم اي لل
 

هيى اكتيأث  مثيال منديور  ليد نتا  االاعها الا تماعلا ب دم اكثواا عهى ذت   ذاحيد  مين حليث ويدر ا ع  -
الآباء يختهييي عيين  لييد الأبنيياء ميين حلييث اا يياي  اكييا يوالييا الآباء بأفييا ملاييعها في حييين أي الأبنيياء لا يعيين  ييل 

 .محف  اكت ور

تهما  اد حجل ا تم  من حلث اكعثافا اكلعامحلا  اد ت  د  بنا لاع تهما أدى ذكيل إى   ياد  االايعما  -
محدييييوا كتنييييوع أسييييواهذا ذم ييييادرلا ذ ياد  في أشييييعا ا ذأمحواع يييياع تمييييا عييييدث في ا تم يييياا  الا تماعلييييا ذتفاوم يييياع

 (.اادي الح ويا اكع ى)اكع ى 

ي عييي  ظ يييور االايييعما الا تماعليييا ذ يييود اضيييطواب ا تمييياعي ذش  يييي في اكولايييا الا تماعليييا اكيييا   -
ليا أذ محتلجيا كو يود ت يدعاا داخيد محلاأا فل ا لذ  االاعماع ذاكا تعوي محتلجيا تفعيل اك موياا الا تماع

(10).ا تم 
 

لا يلييتطل  الأفييواد حمايييا أمحفليي ل بمج ييودا ل الخاصييا في ا تميي  الحييديث ميين ميي ثواا ذمحتييا ه االاييعما   -
الا تماعلاع بيد يجيدذي أفيل داخيد االايعها ذيتطه يوي إى  تيداب  عهيى االيتوياا اك هليا في ا تمي  كعيي تنتلايه ل 

 .من   رلا

عما الا تماعلييا وييد تنلاييأ بليوا فلاييد أسيياكلا اك ييو  الا تميياعي ذمن يا اك ييامحوي اكييا وييد يعييوي االاي  -
 يييييا محتيييييا ه  تم ليييييا ت ميييييد عهيييييى اسيييييتموار تفييييياول ليييييذ  االايييييعما أذ خه  يييييا ذ ياد  اكفوضيييييىع ذالاضيييييطواباا 

 .الا تماعلا

تلييودلا ذاك وامييد اا تهفييا  االاييعما ا تم لييا تنويي  عيياد  ميين اكدييوذف اكولالييا الا تماعليياع ذاك ييلل اكييا  -
اا ثو  فل ياع ذدا ميا كهملايعما الا تماعليا ذا تم ليا أسيواب متداخهيا ذمتلايابعا ت ي ا اكف يد بلن ميا أحليانا 

(10).من حلث من لي اكلوا ذمن لي اكنتلجا
 

                                           
(10)

، دار المعرفة الجامعية، طبع نشر وتوزيع، الأزاريطة، الإسكندرية، علم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية رؤية جديدة: علي عبد الرزاق حلبي:

 .00، ص0100، مصر
(10):

 .00، ص0100، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 10الطبعة، المشكلات الاجتماعية :دلال ملحس استيتية، عمر موسى سرحان
(10)

 .00المرجع السابق، ص ،علم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية رؤية جديدة: علي عبد الرزاق حلبي:
(10):

 .00المرجع السابق، ص :توفيق عصام قمر
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ريا ذتغييي  نتيييا  االايييعها الا تماعليييا ماصيييلا الحتمليييا في اكو يييود ف يييي دا ميييا ذمليييتمو  ذمتغييي  ع موتوطيييا باسيييتموا
الحلييييا  الا تماعلييييا ذكييييذكل ف ييييي مو ييييود  في تييييد ا تم يييياا الإمحلييييامحلا سييييواء تامحييييا تويييي   أذ صييييغ   مت دمييييا أذ 

 (10).مت هفا
ذما يمعين أي محلت ه ي  عين ميا يملي  االايعما الا تماعلياع بأفيا موتوطيو مين حليث ذ ودليا ذاسيتموارلا  

أشيعا ا باكطيوف اكطيي يليوا حيدذث ا باكدر يا الأذى  اكيذي يعيوي ذمحلولت ا ذاتلاع محطاق عث لا ذت  دلا ذتنيوع 
في الأسييياس محتلجيييا اكتغييي  الا تمييياعي اكيييذي يد يييو في بنييياء ا تمييي  ذناسيييل ذحداتييي ع ذميييد   يييا  ليييذ  اكوحيييداا 
ذاا سلييياا الا تماعليييا في أداء ذظا ف ييياع ليييذ  اكوظيييا ي ااتغييي   باسيييتموار مييين حليييث عميييل الأداء اكيييذي ييييوتو  

اا الحلا  ااتغ   بلوعا  لث لا عدث تناسل بين سوعا اكتغي  الا تمياعي  ياد  أداء اكوحيداا الا تماعليا بمتطهو
مييين حليييث اكوظيييا يع كعييين مييي  ميييوذر اكوويييا تتيييأوهل ليييذ  اكوحيييداا الا تماعليييا مييي  ااتطهوييياا الجدييييد  ذتليييت و 

د  كهملاييعما الا تماعلييا ذلييذا مييا الأذضيياع ذتترا يي  االاييعما الا تماعليياع كعيين سييوعاي مييا تد ييو أنميياط  دييي
 .يج د ا تم  في حوتلا ملتمو  من حلث إمحتا  االاعما الا تماعلا ذعم  ا
  

                                           
(10)

 .089المرجع السابق، ص :د بن عصبانفؤا:
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إذا أم نييا اكندييو في  موعييا الخ ييا ص اكييا يجييا أي تتييوفو في االاييعما الا تماعلييا كتنييدر  اييا إطارلييا 
الا تميياعي اكييذي يت هييل بطول ييا اكونيياء الا تميياعي ذ مييوع اك ييلل ذاا يياي  الا تماعلييا ذاك ييوامحين اك امييا اكييا اعيييل 
ا تم  فامحنيا محمحيأ أي كهملايعما الا تماعليا شيوذط يجيا توافوليا كنعيوي عهيى ي يين أمحنيا ب يدد دراسيا موضيوع 

في بلاييا ا تماعلييا ذث افليياع لأمحيي  يجييا أي تييدرس لييذ   يت هييل بالجامحييا اك يي ا أذ اادهييل لحلييا  الأفييواد ذالجماعيياا
االاعما في إطارلا الا تماعي اك امع أي باكو وع إى  اكثوابا الا تماعليا ذاكث افليا كف يل طول يا ليذ  االايعما 
ميين حلييث أسييواهذا ذسييود عم  يياع أي ينوغييي ف ييل ا تماعلييا االاييعما الا تماعليياع أي أي يف ييل تلييي تطييورا 

 (10)ما صارا عهل  ذااذا؟ ذتلي ت ثو لذ  االاعها في حلا  اكناس؟ ذما لي اك ناصو اكف اكا فل ا؟االاعها إى  
 : ذكعي تعوي لنا، ينوغي توافو شوطاي قا 
بالحجييل ذاا ييدار اكييذي يمعيين ممحدتيي  ذولاسيي  ... ضييوذر  ذ ييود ظييوف موضييوعيع  ويميياع ف ييوع تييوتو عووييي :أولا

 .لينبتدخد ممحدين ا تماعلين ذأخ ا 
ينوغييي أي يعييوي لنييا، ت ويييي ذا  ميين خييمل ب يي  أع يياء ا تميي  بأي لييذا اكتطييوف ااوضييوعي ي ييد بمثابييا  :ثانيللا

ملايييعهاع ذفي ليييذ  الحاكيييا تد يييو أقليييا اك يييلل الا تماعلييياع لأمحييي  عنيييدما يف يييل بأي اك يييلل م يييدد  بو يييود ليييذا اكديييوف 
توكييييد رد ف ييييد ا تميييياعي ت ييييي عهييييى لييييذا ااوضييييوعي فيييياي لييييذا اكدييييوف ي ييييو  ملاييييعها ا تماعليييياع أي عنييييدما ي

 (10).اكدوف
ذلنييا،  راء مت ييدد  حييول اكلاييوذط اكييا يجييا أي تتييوفو في االاييعها الا تماعلييا حييتى محييتمعن ميين إطييمق  

 لذ  اكتلملا ذاك فا 
أي أي ملايعها ا تماعليا لابيد أي تتيوفو فل يا " Mentero and Mcdouell"حليث ييوى تيد مين  

 : ذتتمثد لذ  اكلاوذط فلما يهي (10)ن اعتوارلا ملاعها ا تماعلاثمثا شوذط  ولويا حتى يمع
ي ييال دا مييا أي االايياتد الا تماعلييا لابييد أي يعييوي  ييا أصييد " :المشللككة الاجتماعيللة جات جللذور اجتماعيللة -2

ع تنمييو االاييعها الا تماعلييا ذكييو    لييا بلييوا خهييد أذ اضييطواب ي ييلا اكونيياء الا تميياعي كهمجتميي ع "ا تميياعي
تم يياا اييوي اك ييددي ميين اكدييوذف أذ الأحييوال اكولالييا اكييا يتوكييد عن ييا ذ ييود ملاييعما ذكعيين إذا محدييونا فعييد ا 

                                           
(10)

 .00المرجع السابق، ص :نعصام توفيق قمر وآخرو:
(10)

، دار المعرفة الجامعية، طبع نشر توزيع، الأزاريطة، الإسكندرية، الاجتماع والمشكلات الاجتماعية، رؤية جديدة علم: عبد الرزاق حلبي:

 .00، ص0100، مصر
(10)

، دار المعرفة الجامعة، طبع نشر توزيع، الإسكندرية، المشكلات الاجتماعية، بحوث نظرية وميدانية: محمد عاطف غث، إسماعيل علي سعد: 

 .10، ص0100، مصر

 .المشكلات الاجتماعيةشروط  الثالثةالمحاضرة 
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بتم ن إى  تهل اكدوذف اكولالا عهى أفا من ف د الله اكذي لا إراد  كنا فل ع أذ عهى أفا مي  مين اكلايلطاي أذ عهيى 
 .ها ا تماعلاأفا شو م در من وودع فلمعننا ت وه ا ذلا محف م ا عهى أفا ملاع

ف هييى سييولد ااثييال مييا حييدث في أذرذبا في اك ييوي اكوابيي  علاييو عنييدما تفلاييى داء اكطيياعوي ذاكييذي أدى إى   
مهلييوي فييود ذلييي ميين أتيي  اكعييوارث اكولاييويا في اك ييالمع ب ييد ضيي ايا الحييوذب اك االيياع إلا أمحيي  لا يمعيين أي  00ذفييا  

ى أمح  اكلوا في لذ  اكعارثا في تهل اكفتر ع ذعهيى اك عي  مين محه ي اكهوم عهى اكوناء الا تماعي في لذ  الحاكا عه
ذكل فامح  كو حدث لذا اكوباء في اكووا الحايع فل و  ذكل بعافا اا ايل  ملاعها ا تماعليا ع لأي اكتعنوكو ليا 
اكطوليييا ويييد ت يييدما ذتطيييورا إى  الحيييد اكيييذي محليييتطل  م ييي  منييي  حيييدذث ب ييي  الأميييواض وويييد ذووع يييا مييين خيييمل 

ط يييلل ذاكت  يييين ذاكووايييياع لأي ميييا يتيييوفو مييين إمعامحلييياا طوليييا ذت نليييا يمعنييي  اك  ييياء ناميييا عهيييى ليييذ  عمهلييياا اكت
الأمواضع ذظ ورليا ي ي  ت  ي  أذ خهيد في أداء اا سلياا الا تماعليا ااعهفيا هذيذا اكيدذر أذ اكوظلفيا في ا تمي ع 

ذملاييعها (10).تارثييا أذ ملاييعها ا تماعلييا  ذباكتياي ف ييو محتلجييا كه ييد في اضييطواب في أداء ذحييد  ا تماعليا محييته عنيي 
اكوطاكا مثم يمعن اعتوارلا في مواحه ا الأذى  أفا ملاعها فودياع لأمح  يمعين أي يعيوي اكليوا مين ذرا  يا عيدم تيوافو 
ااييي لما ذاكلايييوذط ذاك يييدراا ااطهوبيييا كلايييغد ذظيييا ي م لنيييا أذ أداء عميييد مييياع ذكعييين كيييل  م ييي  ذكيييل أي محه يييي 

فييواد اك يياطهين ف ييد عنييدما تعييوي لنييا، عوامييد خار لييا ذراء تهييل االاييعهاع ذباكتيياي لا يمعيين باكهييوم عهييى ليي لاء الأ
اعتوار ملاعها اكوطاكا لنا باكوغل من توفا ملاعها فوديا ناتجا عين و يور في الأفيواد ب يدر ميا ليي أميو مت هيل بنديام 

 .ا تم  تعد
عث لا عهى بلاا ا تمي  ذأمحلياو ع فياكتطور اكتعنوكيو ي فاكتغ اا اكلوي ا في الحلا  الا تماعلا ود امح ع   

ذاكت ييييدم وييييد أسيييي ل بلاييييعد تويييي  في خهييييل ملايييياتد ا تماعلييييا مت ييييدد ع لأي اكتطييييور اكتعنوكييييو ي في  ييييال اك مييييد 
اك ناعي ود محته عن  الاستغناء عن تث  من الأيدي اك امها مما أدى إى  ظ ور ظالو  اكوطاكا في ا تم ياا ااتطيور  

تمييا أي اكتغيي اا اكلييوي ا في محدييام ا تميي  تلييووا أي ييا في  عو من ا في ا تم اا اكناملا اكلا و  في طويل اكنموأتث
خهييل ملاييعما ا تماعليياع فاكنلييل الأسييوي عهييى سييولد ااثييال وييد تغيي  إى  حييد تويي  في اكفييتر  الأخيي   سييواء عهييى 

و  لنيا، اك دييد ممين ي للايوي م يا تي ذ ين ذكعين دذي االتوى اكلاعد اكونا ي أذ في ملتوى الأداء اكيوظلفيع فأصي
أداء ذظلفيييي سيييوى كيييدذرقا ت ذ يييي داخيييد اكنليييل الأسيييوي ذتثييي  مييين اكنلييياء دخهييين دا يييو  اك ميييد بيييدلا مييين اك ناييييا 
بأبنيييا  ن مميييا أثيييو عهيييى ميييدى تفييياء  الأسيييو في اك ليييام بيييدذرلا الأساسيييي في عمهليييا اكتنلاييياا الا تماعليييا ف يييم عميييا 

تد لذ  الأمور أدا إى  خهل ملاعما ا تماعلا ك طياع توي  مين .فاع في م دلاا اكطمقصاحا ذكل من ارت

                                           
(10)

 .01المرجع السابق، ص :محمد محمود الجوهري، عدلي محمود السمري: 
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ذبنياء عهيى (10).أفواد ا تم ع ذباكتاي تياي عهيى ا تمي  أي يو يث عين بيدا د عددييا كهتغهيا عهيى ليذ  االايعما
 (10).اكوناء الا تماعيما سول فامحنا نملد إى  اك ول بأي االاعها الا تماعلا كللا إلا محتلجا كت ه د ي لا 

م ميا تامحييا االايعها الا تماعليا ف يي ويادر  عهيى  دييد الاسييت وار  :ملد  ثيرلو وأةيلة المشلككة الاجتماعيلة -0
الا تمياعي أيا تيياي فافييا تلاييعد ملاييعها ا تماعلييا إلا إذا تيياي لنييا، شيي ص مييا عهييى الأوييد وييادرا عهييى اديييدلاع 

ور االاعها الا تماعلا عهى أمح  ملاعها إلا إذا أصو  لنيا، ب ي  اكنياس ذلا عدد لذا اكطوف ااوضوع اات هل بد 
في ا تم  عهى ذعي هذا ذبأي ليذ  االايعها ت يدد ويلم لع ذلا ت يو  مليأكا كهمناولايا ذاكت اميد م  يا باعتوارليا أميوا 

تيي ثو عهييى وييلل يت هييل باكللاسييا الا تماعلييا حييتى يتمييل إدرا، اك موييا بييين االاييعها ذمييدى أقلت ييا ذتلييي يمعيين أي 
 (10).ا تم  ذاست وار 

لأمحيي  لابييد أي يتييأثو باالاييعها الا تماعلييا عييدد تويي  ميين الأفييواد أذ ي ييا  أفييواد ذذ أقلييا في ا تميي ع كليي    
اكليي ال لنييا عيين حجييل الأفييواد ااتييأثوين هذييذ  االاييعها في ا تميي ع ذب ييفا عامييا تهمييا  اد عييدد الأفييواد اكييذين ي ييامحوي 

مين  ميوع اك يوى اك امهيا  %0هما اتليما االايعها باكطياب  الا تمياعيع ف نيا، فيوق بيين أي ي يا  من االاعها ت
لأي االايييييييعها الا تماعليييييييا اكيييييييا  (10).من  موع لذ  اك وى اك امها من اكوطاكا %00من اكوطاكا ذبين أع ي ا  

كل مييد اك ييا موي عهييى اكللاسيياا  (10)ي ييا  من ييا وطيياع عييوي  ميين أفييواد ا تميي  ي يي  ا في بيي ر  اك مييد اكللاسييي
ذيجيييييا الأخيييييذ  الا تماعلا من اوترا  حهول ذللعها م سلاا ا تماعلا كه د من تفاول لذ  االاعماع

ب ييين الاعتوييار أمحيي  غيي  تيياف في اديييد االاييعها الا تماعلييا  ييود حجييل الأفييواد اكييذين ي ييامحوي من يياع لأي عثييو عييدد  
 . د م لاس دولل كذكلتو  من أفواد ا تم  بطوق م لنا لا ي

ليد عثيو الأفيواد اا ميوي في ا تمي  باالايعها؟ لأي ليذ  الج  ليا : كذكل لابد من طو  ب   الأسياها أق يا 
م ما ذحاسما في   د لذا اكديوف ااوضيوعي ملايعها ا تماعلياع لأي اكواوي  أحليانا يعلايي أمحي  باكيوغل مين م يانا  

أفييل يمهعييوي وييو  ميي ثو  تج ييد ميين ملاييعهت ل أمييوا ذا اعتوييار ذأقلييا عنييد  فاييا تويي   ميين ا تميي  ميين ملاييعها م لنيياع إلا
ذيمعن أي محو   اكلوا لنا إى  عدم ذعي الأفواد اكيذين ي يامحوي مين ليذ  االايعما (10).اال ذكين عن لذا ا تم 

توى اكث يافي فاالي ".ذأخيو الجماكيا في اكلاي اذ  ين ميى"بالخطو اكذي ي دد اكنلل الا تماعي عهى حد ويول اكلاياعو 
ذاك همييي كرفييواد داخييد ا تميي  يه ييا دذرا تويي  في طوي ييا ف ييل االاييعها ذاكليي ي إى  حه ييا ميين خييمل اكت ييوي  هذييا 

                                           
(10)

 .99سه، صالمرجع نف :محمد محمود الجوهري، عدلي محمود السمري: 
(10)

 .10، المرجع السابق، صالمشكلات الاجتماعية، بحوث نظرية وميدانية :محمد عاطف غيث، إسماعيل سعد: 
(10)

 .00، المرجع السابق، صعلم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية، رؤية جديدة :علي عبد الرزاق حلبي: 
(10)

 .08ق، صالمرجع الساب :محمد محمود الجوهري، عدلي محمود السمري: 
(10)

 .01، المرجع السابق، صعلم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية، رؤية جديدة:علي عبد الرزاق حلي: 
(10)

 .08المرجع نفسه، ص :محمد محمود الجوهري، عدلي محمود السمري: 



 

 
 0202/0202ية السنة الجامع                                                                        27

 سليمة  عبد السلام: الدكتورة علم الاجتماعطلبة السنة الثانية  المشكلات الاجتماعيةفي مقياس  مطبوعة الدعم البيداغوجي

ذالإعيييمي عييين در يييا اك يييور الحيييادث ذااتووييي  في االيييت ودع ذليييذا ي ييي  أي أحيييد أطيييواف اا ادكيييا الخاصيييا بت دييييد 
ملاييييعها اكف ييييو اكييييا ت ييييا  من ييييا فايييياا تويييي   ذذاسيييي ا في مثييييال عهييييى ذكييييل ذ (10)".االاييييعها الا تماعلييييا وييييد سيييي  

ا تم يياا لا يندييو إكل ييا عهييى أفييا ملاييعها ا تماعليياع لأي اكنيياس ي وهييوي اكدييوف ااوضييوعي كهف ييو باعتوييار  أمييوا لا 
ذكعييين ل يج هيييوي في م ديييل الأحلييياي أي اكف يييو ويييد يعيييوي أي يييا محتلجيييا فلايييد اكللاسييياا الا تماعليييا  (11)مفيييو منييي ع
 .كا في ا تم ذاكمعدا

اا  ود لنا بأي االاعها الا تماعلا ذاا حهول ا تماعلا لو : المشككة الاجتماعية جات حكول اجتماعية -1
توفو ألل رتن ارتع نا إكل  في اديد مف وم االاعها الا تماعلاع ذااتمثد في رد ف د أفواد ا تم  لحد لذ  

ف د ا تماعي يمعن "يتوفو لذا اكلاوط الأساسي لابد من ذ ود االاعما أذ كه د من تفاوم اع ذباكتاي كعي 
 .ففي غلاب لذا اكلاوط لا ي د لذا اكطوف ملاعها ا تماعلا (10)ع"أي يمارس ان  حدذث لذ  االاعها

ليي موويي يتطهيا م الجيا إصيمحلا ذيينجل عين ظيوذف ": ف تلاايهد"لأي االاعها الا تماعلا تما ي ول  
ماعليييا أذ ييييتمل م ييي  تجملييي  اكوسيييا د الا تماعليييا اوا  ت يييا ذكت ليييلن اع ذليييا ي اكناحلتييياي ا تمييي  أذ اكولايييا الا ت

تتموليياي ذنت  يياي في أغهييا الأحلييايع ففييي حاكييا ااوا  ييا يمعيين أي محييدخد ات ييا تييد اكن ييا ص ذاكفلاييد في اكتوافييل 
ا اكييا ي للاييوي فل يياع ذمح ييوب اكييذي ي ييلا الأفييواد ذالأسييو ذالجماعيياا اك ييغ  ع ذاكييا يمعيين ردلييا إى  ظييوذف اكولايي

مثم عهى ذكل باكوطاكا أذ ااوض أذ اكوذيها أذ الجويماع أذ ما إى  ذكلع أميا االايعها اكيا تد يو في الحاكيا اكثابتيا أي 
اكا تتطها ذسا د ا تماعلا عا ها اوا  ت ا ف ي مثد اكفلاد في اكتوافيل اكيذي ي يلا اكونياء الا تمياعي ذعديتي  

هو موا  ت  فوق مليتوى الأفيواد ذالجماعياا اك يغ   مثيد ملايعما الحيوبع أذ اكوطاكياع اكفلياد كوظلفت  ذاكذي ت 
فمييين االايييعما الا تماعليييا اكيييا تتطهيييا   يييود حعومليييا ذسلاسيييلا ذاكيييا تتمثيييد في ذضييي  ويييوامحين  (10)اكللاسييييع

 ي  اكيدذل أيين يمني  الحعيل ذع وباا صارما كتندلل الأذضاع الا تماعلا مثيد ت دييد ويامحوي اك  يوبااع الجيوا ل في ب
ذا في حاكا ما إذا تامحا ملاعما تفوق ودر  الأفواد ذالجماعااع إلا أي الأفواد في ذوتنا اكيوالن ظ يو ذل .بالإعدام

عهيييل ل محيييوع مييين اكت يييدم عهيييى اكطوييييل الإيجييياق عنيييد بداييييا الإدرا، باك يييدر  عهيييى اكوويييوف كليييد اكطوييييل أميييام ليييذ  
عهييى مناب  ييا أذ اكت هلييد ميين   رليياع ذيتووييي تييد ذكييل عهييى  ياد  ف ييل الأفييواد  االاييعما الا تماعلييا أذ اك  يياء

كهواو  الا تماعي عن طويل اك هل ذاكتملل بالإراد  اك الو  ا الجا اكديوذف ذالأذضياع باكطوي يا اكيا ا يل أليداف 
 (10).ا تم  اك هلا

 

                                           
(10)

 .01المرجع السابق، ص :دلال ملحس استيتية، عمر موسى سرحان: 
(11)

 .00، المرجع السابق، صالاجتماع والمشكلات الاجتماعيةعلم  :علي عبد الرزاق حلبي: 
(10)

 .08، المرجع السابق، صالمشكلات الاجتماعية :محمد محمود الجوهري، عدلي محمود السمري: 
(10)

الإسكندرية، ، دار المعرفة الجامعية، طبع، نشر، توزيع، المشكلات الاجتماعية، بحوث نظرية وميدانية: محمد عاطف غيث، إسماعيل علي يعد: 

 .00، ص0100مصر ، 
(10)

 .10المرجع نفسه، ص :محمد عاطف غيث، إسماعيل علي سعد: 
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يخهييو  تميي  ميين ا تم يياا الإمحلييامحلا ميين االايياتد الا تماعليياع ف ييي صييفا مم مييا كه لييا ع ذتتغيي  ميين  لا 
حلييث أسييواهذا ذدر ييا عث لييا ذعثييو ا تميي  هذييا باكتغيي اا اكييا ظ ييوا فليي ع إذ ي ييد اكتغيي  الا تميياعي حلييا رأي 

الا تماعلياع محديوا اييا يت يمن  ليذا اكتغيي  عهمياء الا تمياع ذالأمحثوذبوكو ليا ذعهييل اكينف  ليو أليل أسييواب االايعما 
من لدم ذإعاد  بنياء اا ومياا الا تماعليا ذاك ياداا ذاكت اكليدع فعيد مو يا تغي  يعيوي  يا أسيواب ذ يذ  الأسيواب 
ملييتوياا م نلييا كهتييأث  في اكونيياء الا تميياعيع فيياذا تيياي سييوا اكتغيي  لييو اكت ييدم اكتعنوكييو ي فالا تميياعي اا  ييود 

اكت هلمي كرفواد ذدر ا ودر ل عهى ف ل ذمواتوا ليذا اكت يدم ذتعيوي اك مويا لنيا طودييا  ليث تهميا  يعوي االتوى
ارتفي  االييتوى اكت هلمييي ذاك همييي كرفييواد تهميا تامحييا محتييا ه لييذا اكت ييدم اكتعنوكيو ي عهييى صيي لد الحلييا  الا تماعلييا 

فتتنييوع االاييعما بتنييوع الأسييواب  ذاك عيي  صيي ل ع ذأييين يعييوي اك عيي  تد ييو االاييعما ذتمييا ذتييونا سيياب اع
 .ذأسواب االاعما الا تماعلا م ه ا باكدر ا الأذى  ب وامد اكتغ  الا تماعي ذمحتا ج 

I- مستويات المشكلات الاجتماعية: 
ثمث در اا أذ ملتوياا كهملاعها الا تماعليا ذلنيا، ملاياتد مين اكدر يا الأذى  ذأخيوى مين " ملن "عدد 

مين اكدر يا اكثاكثياع أميا ملاياتد اكدر يا الأذى  ف يي تهيل االاياتد اكيا تي ثو ب يور  ووييا  اكدر ا اكثامحلاع ثم ملاياتد
في اكدييوذف الا تماعلييا ا لطييا هذيياع ذلييي أي ييا ذاا محتييا ه مت ييدد  ذميي ثو  في ا تميي  ذميين أبييو  ملايياتد اكدر ييا 

ذاكنتيييا ه ذاك يييار ع اكيييا تنيييته ذتتمثيييد ملاييياتد اكدر يييا اكثامحليييا في اكديييوذف .الأذى  الحيييوبع اكتمللييي  اك ن يييوي ذاكف يييو
ذاكيا يتوكيد عن يا بيدذرلا ملاياتد أخيوىع أميا ( ملااتد اكدر يا الأذى )ب فا أساسلا من االااتد الا تماعلا اا ثو 

غيييي  مواشييييو  محتا ييييا كهملايييياتد  ملايييياتد اكدر ييييا اكثاكثييييا ف ييييي تهييييل اكدييييوذف اك ييييار  ذاكييييا ت ييييد ب ييييور  مواشييييو  أذ
 (10).الأساسلا

ور محمد اك ميو  ذاكيدتتور حميود اك هلمياا مليتوياا االايعما الا تماعليا بلايعد  خييو ذعيدد تيد مين اكيدتت
منطه ين في ذكل من من ه ا تماعي ذمندور بنا ي كهمجتمي ع عهيى اعتويار أي ليذ  االيتوياا متداخهيا ذلا يو يد 

اكيييديناملعي ذاكف يييال بلن يييا حيييد فاصيييد لأفيييا تتويييادل اكتيييأث  فلميييا بلن يييا ذيو ييي  ذكيييل إى  طول يييا اكونييياء الا تمييياعي 
 : ذحددا لذ  االتوياا تما يهي

                                           
(10)

 .01، ص0100، دار الميسرة للنشر والتوزيع، عمان ، الأردن،المشكلات الاجتماعية: محمد الجوهري، عدلي السمري:

 .المشكلات الاجتماعيةمستويات  الرابعةالمحاضرة 
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I-2-    ذفي ليذا االيتوى تجيد االايعما اكيا ت يلا أحيد أفيواد في ا تمي  محتلجيا  :المستو  الفردي والش
كهدوذف الا تماعلا ا لطا هذلع ف م عن سهوتلا ل اكفودياع ذيمثيد ليذا االيتوى اكليهوتلاا اان وفيا أذ الحيالاا 

ا اكا ت لا الأفواد مثد الانحوافع الجويماع ت اطي اا دراا أذ االايعما اكنفليلا أذ اك ي لا بلايعد عيام ااوضل
ف ي ملاعما ش  لا إلا أي ضورلا ذأعواءلا ت   عهى ا تم  بلاعد عيام ذلأي أسيواهذا الح ل ليا يمعين إر اع يا 

نيي  عييددا هييدذد ميين اكنيياس فامحنييا مح ييدلا  أي االاييعها إذا تامحييا" Mells" مهليي "عهييى حييد وييول  (10)إى  ا تميي 
ملاييعها خاصيياع أمييا إذا توسيي  محطاو ييا ذأصييو ا نيي  عييددا تويي ا ميين أفييواد ا تميي  ذطيياكووا  ه ييا ف ييد أصيييو ا 

 (10).بذكل ملاعها عاما
I-0- ذلييي االاييعما الا تماعلييا اكييا يت ييوض  ييا الأفييواد محتلجييا ك  ييويت ل أذ  :مسللتو  الفتللات الاجتماعيللة

لجماعا أذ فاا ا تماعلا ماع لأي الأفواد في ا تمي  يلايغهوي مواوي  ا تماعليا مختهفيا ت ي  ل في محفي  اكفايا  امحتما  ل
 .م  من يتمت وي بنف  اك فا أذ ااوو  الا تماعي ذيطهل عهل ل محف  اكتلملا أذ اكه ا

معتلييا تيياا ن  ذلييذ  ااواويي  اكييا نليي  فايياا ا تماعلييا محييوعين من ييا ااييورذث تييالجن  ذاكهييويع ذب  يي ا 
ذاك مويياا الا تماعليييا اا تهفيييا ذأمثهييا ليييذ  االايييعما اكييا تعيييوي عهيييى ملييتوى اكفاييياا الا تماعليييا ملايييعما 

 .لخإ...ذااوال ا ذاكلاواب ذاكلال وخاع ذملاعما اكنلاء ذذذي الاحتلا اا الخاصاع ذاكنلاء اك امما ااكطفوك
موعيا مين االايعما يعيوي مني  ليو في محفي  اكلين فعوي الإمحلاي طفم أذ موال ا أذ شابا ويد يت يوض   

عوضا  اع تما يمعن أي يعوي الامحتماء إى  كوي أذ عوق أذ  ن  م ين ود يليوا ك ياحو  ملايعما لا دخيد كي  
 (10).هذاع خاصا في ا تم اا ذاا اكطو ا اك ن ويا

I-1- ذاكييندل ذاك مويياا  ذلييو ملييتوى أذسيي  ميين سيياب   ذيلاييمد اا سليياا :مسللتو  المساسللات وااتمعللات
 .الا تماعلا ااتلاابعا اكا تو د في ا تم  كت  لل حا اا أساسلا كلإمحلاي

ذمييين الأمثهييييا عهيييى لييييذا االيييتوى تندييييلل اك مييييدع الحعومييياع الإدار ع اك يييي اع اكت هيييللع الأسييييو ع الاوت يييياد  
سييييووا في ملاييييعما ذاكتييييدينع ف ييييذ  اكييييندل وييييد تت ييييوض الاييييعما بلييييوا و ييييور في أدا  ييييا كوظا ف ييييا أذ تعييييوي 

اليتوياا ا تماعليا أخيوى ذميين االايعما ااتوو يا حييدذث في حاكيا حيدذث خهيد عهييى ذظيا ي ليذ  اا سليياا 
الإداريع اكفليييياد الاسييييتودادع اكدهييييلع اكممليييياذا ع االاييييعما الاوت ييييادياع ملاييييعما  لييييداكتر : الا تماعلييييا مثييييد

 .الأسو ع ملاعما اكت هلل ذاالاعما اك  لا

                                           
(10)

العربية المتحدة للتسويق والتوريدات، القاهرة، جمهورية مصر العربية، ، الشركة المشكلات الاجتماعية: أحمد العموش، حمود العليمات: 

 .01، ص0119
(10)

 .01المرجع نفسه، ص: أحمد العموش، حمود العلميات: 
(10)

 
:

 .09المرجع السابق، ص :أحمد العموش، حمود العليمات
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عييوي لييذا اكنييوع ميين االاييعما لييو الأتثييو امحتلاييارا أذ الأعمييل عثيي ا في ا تم يياا ذفي محفيي  ذفي اكغاكييا ي 
 (10).اكووا الأتثو ارتواطا بت دم ا تم  ذف ت 

ذباكتيياي فاكتفليي  الأذي لأسييواب االاييعما الا تماعلييا في  تم نييا ذغ لييا ميين ا تم يياا لييو الخهييد أذ  
 .اا سلاا الا تماعلا في ا تم  الاضطواب في الأداء اكوظلفي لألل

I-4-  ذيت ييييمن لييييذا االيييييتوى االاييييعما اكييييا ت يييييلا الأفييييواد في ا تم ييييياا  :المسللللتو  اميكيملللل  والعلللللالم
الإمحليييامحلاع ف يييي االايييعما اكيييا كيييل   يييا حيييدذد سلاسيييلا ذلا  غوافليييا أذ فواصيييد ث افلييياع ذاكيييا تعيييوي في اكغاكيييا 

 .ا ذاكثوذاا اكطول لا ذالإسواف ذاكترف ذالاعتداء ذاكدهل ذاكطغلايمحتلجا سوء اكت وف في استغمل اكولا
فأعمييال الإمحليياي يمعيين أي تعييوي سييووا في فليياد تويي  ذشييامدع فاك ييالم مييتراب  أرضيي  ذاحييد  ذسمييا   ذاحييد  

ذملاليي  تييذكلع فعهنييا في موتييا ذاحييد إي اطييل سييوف يغييوق الجمليي  ذإي ب ييى صييالحا فاكنجييا  كهجمليي ع ذوييد  اد 
في ذسييا د الإعييمم ذاكتطييور اكث ييافي في اكتييأث  ااييادي ذاا نييوي اكييذي اسييت دف اكنيياس دذي اسييتثناء ذاك ييور اكتطييور 

تهيوث اكولاياع أخطييار : الحاصيد في معياي ميا سييوف ينت يد إى  أمياتن أخيوىع ذالأمثهييا تثي   عهيى ليذا االييتوى مثيد
اع اكييديوي اكدذكليياع اكت يي وع اكتهييوث الإشيي اعيع الحييوذب ذاكثييوراا اكلايي ولا عهييى اكييدذل ااتجيياذر  اكن اعيياا اك ن ييوي

 .ملاعما االا ع ملاعما اكلعاي ذا جو  اكغ  شوعلا
ذأسواب لذا اكنيوع مين االايعما غاكويا ميا يعيوي ليو الأويوياء في اك يالم بليوا اسيتغم ل ذسيوء عمويت ل  

 (10).بغ لل من اكولاو ذاكولاا كت ل بذكل االاعما في اك الم
هى لذا اكترتلا التوياا االاعما الا تماعلا أمح  ويد ت يمن م ديل ذأخطيو االايعما اكيا اامحأ ع 

 دد الأفواد ذالجماعاا ذاكدذل ف ي مترابطا من حلث عثولا بو   اع فاالتوى الأذل ي ثو في اكثا  ذلعيذاع فياذا  
ميييياي اا ييييدراا ذاالاييييعما تثييييوا الانحوافيييياا اكفوديييييا ذاكتفعييييل الأسييييوي ظ ييييوا ملاييييعما فوديييييا تالجويمييييا ذإد

اكنفليييلا ذاك ييي لاع اكيييا بيييدذرلا  يييدد اسيييت وار الجماعييياا ب ع عيييا اكونييياء الا تمييياعي ذمحدمييي  الا تماعليييا ذاكث افليييا 
ذاختمل ذظا ي م سلات  الا تماعلياع فلميد ليذا الاخيتمل في اكوظيا ي اكيذي يد يو في سيهو، الأفيواد ذعمويا ل 

و   االاييعما اكييا تتجيياذ  الحييدذد اكث افلييا ذاكللاسييلا ذالإوهلملييا كت ييد إى  كتيي ثو عهييى ا تميي  بأسييو ع ذيمعيين كيي
 ... تم اا أخوى تملاعما اكتطوف ذالإرلاب اكدذي ذااافلا

  

                                           
(10)

 .09المرجع نفسه، ص :أحمد العموش، حمود العليمات:
(10)

 .08المرجع السابق، ص :العليمات أحمد العموش، حمود:
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 .يوضح مستويات المشكلات الاجتماعية(: 22)رقم  المخطط

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 ت اطي  اا دراا

 الإعاكا

 الاغتراب

  وا ل اك ني

 الخوف

 اا ووينإعاكا 

 ت ايد تعاكلي اا للاا

 الإعاكا

 الانحواف

 اكت هي اك  هي

 ااوض

 اكمموالا 

 اكلووا

 اكوطاكا

 اكلتل

 مح ص ااوارد الاست متلا

 اكترمد

 سوء اك ماكا

 مستويات  المشكلات الاجتماعية

 الثالثةالدرجة  الدرجة الثانية الدرجة الأولى

 الفقر -1

 الحرب -1

 العن رية -0

 المتخلفة ااناطل

 سوء اكتغذيا

 اكتفعل

 اك  كا

 الصراع

 اكت  ا

 ااوا

 اكو للا ااوارد ف د

  لديا عالا

 .00المرجع السابق، ص ،محمد الجوهري، عدلي السمري: الم در
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تعهمنييييا سيييياب ا عيييين خاصييييلا اكنلييييوا كهملاييييعها الا تماعلييييا ذلييييذا مييييا يج ييييد لنييييا، اخييييتمف في أسييييواب 

 .االاعما باختمف ا تم اا ذاا اي  الا تماعلا

تختهيييي االايييعما الا تماعليييا مييين حليييث أسيييواب ظ ورليييا باخيييتمف إطيييار ذ  يييا اكنديييو اكيييا تيييوى مييين  

خم ييا االاييعها ذفلمييا يهييي  موعييا ميين الأسييواب اكييا وييد تعييوي لييي اا طليياا الأذى  كد ييور ملاييعما ا تماعلييا 

 :  ديد  أذ تفاول ملاعما تامحا مو ود  من وود

تماعلييا إى  اكت يارب في سييوعا اكتغيي اا الا تماعلييا ذاكث افليياع اكتفيياذا يو ي  ظ ييور اكعثيي  ميين االاييعما الا   -

في سوعا اكتغ  في الج ء ااادي كه لا  الا تماعلا ذااتمثيد في الإمعامحلياا ااادييا ذاكتعنوكو ليا عين الجي ء اكمميادي 

ر ييا اكييوعي هذييذا اكتغيي  ذاكتطييور كه لييا  الا تماعلييا ذااتمثييد في اك ييلل ذاك يياداا ذاكت اكلييدع ذحييتى االييتوى اكث ييافي ذد

 .ذ  ر  عن الحلا  الا تماعلا

 .فلاد اكث افا الح ويا في موا  ا تطه اا الأفواد ذألداف ل ا تم لا ذاكلا  لا -

 .اكتفعل الا تماعي ذي احو  من هاذلاا من الأفواد لإعاد  اكتندلل الا تماعي كهولاا الح ويا -

عهى أساس اكيدم ذاك وابيا ذميا ينيته عين ذكيل مين اك ي ي اكيذي ي يلا ض ي أذاصو اك مواا الأذكلا اك ا ما  -

 .أساكلا اك و  الا تماعي اكغ  رسمي كرسو  ذا تم  ا هي

تووابا اك امحويع اكلايوطاع ا ياتل ذتطيور )الاعتماد عهى أساكلا اكووابا ذاك و  الا تماعلا اكغ  رسمي الخار ي  -

أحلانا اوا  يا ملايعما  دييد  لم تعين مو يود  مين وويدع ذبيذكل ت جي  م  عدم تفايا لذ  الأساكلا ( اك وامحين

(10).أ     اك و  الا تماعي اكوسمي عهى توف  اكلهو، اكلوي في اكولاا الح وي
 

-  

                                           
(10)

، دار الفكر ناشرون 10الطبعة ، (مداخل نظرية، تجارب فردية، أساليب المواجهة)المشكلات الاجتماعية المعاصرة : عصام توفيق قمر:

 .00، ص0100وموزعون، المملكة الأردنية الهاشمية، عمان، 

 .المشكلات الاجتماعيةأاباب ظهور  الخامسةالمحاضرة 
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(  John Bisanz" )  يوي بلليامح  " ذ(  Mavis H . Biesanz" ) ميافل  بلليامح  " ذييوى      

 :أي االاعما الا تماعلا تو   إى  اك وامد اكتاكلا 

 

ذليو ذكيل اكينم  مين اكليهو، اكيذي ينديو إكلي   :( Deviant behavior)  السكوا المنحلرف  -

عييدد تويي  ميين أفييواد ا تميي  عهييى اعتوييار أمحيي  يمثييد  ديييد أذ امحت ييا، كهم يياي  اكث افلييا ذاك ييلل اكلييا د  داخييد 

ذمن أمثها االاعما الا تماعلا اكا تد و محتلجا اكليهو، اان يوف ع ملايعها ت ياطي اا يدراا  عا تم 

 . 

مثييد ملايييعها اكتملليي  اك ن يييوي ي محتلجيييا اعييتراض سيييولد أذ   :ويللد تنشلللأ بعللت المشلللكلات الاجتماعيللة -

 . إحواط الألداف اكلا  لا كفاا ا تماعلا من داخد إطار اكنلل الا تماعي

مثييد ملاييعها الامحفجييار اكلييعا  ي محتلجييا  ديييد اسييتموار : لمشللكلات الاجتماعيللةكمللا يللد تظهللر بعللت ا -

 . اكتندلل أذ عدم است وار أذ إثواا اكنلل الا تماعي محفل 

  .ذأخ اش ود تنلاأ االاعما الا تماعلا محتلجا أي ظوف ي دد أسهوب الحلا  داخد ا تم  -
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إلا  رغييل اك يي وبا اكييا تعتنييي عمهلييا وليياس االاييعها الا تماعلييا ذاديييد حجم ييا بلاييعد إح ييا ي دولييلع

 . اكذا  اك لاس ااوضوعيع ذاك لاس: أي لنا، طوي تين يمعن بواسطت ما ولاس االاعها الا تماعلاع قا 

 : القياس الموضوع  -1

ذميين  .د اار ا تميي  ذرفاللييا أفييو و ا تميياعي يلاييعد  ديييدا لاسييت  إي االاييعها الا تماعلييا لييي بمثابييا مووييي

. بوطأ ييا أتثييو الأسيياكلا ذضييوحا ك ليياس خطييور  االاييعها الا تماعليياع لييو اك لييام بإح يياء عييددي كعييد ميين يتييأثو

أذ عييدد حييوادث  ف هييى سييولد ااثييال يمعيين م وفييا عييدد مييدم  اا ييداراع ذعييدد ا ييومينع ذعييدد ااوضييى اك  هلييين

  . ا تم  اء اا دمين فيو ل  اك ن وي أذ اكدي  أذ الجنليع تما يمعن م وفا عدد اكف اكتمل

اانطييل  ذميين لييذا. غيي  أي اك ليياس الإح ييا ي بمييا يييوفو  ميين إح يياءاا غاكوييا مييا يعييوي غيي  دولييل ذم ييهد

حاكييا تييوافو  أمحيي  في حييتى. ع في  ييال االاييعما الا تماعلييا(اكعمييي أذ اك ييددي)ي يي ا تطولييل اك ليياس الإح ييا ي 

االايعماع فياي ليذ  الح يا ل  ب   الح ا ل اكيا يمعين الح يول عهل يا محتلجيا تطوليل اك لياس الإح يا ي عهيى ليذ 

الا تماعليييا ي ييي ا ولاسييي ا ولاسيييا  ليييد  بالإضيييافا إى  أي اكعثييي  مييين االايييعما. اتيييا  إى  ت يييوو غاييييا في اكدويييا

أي  -ميثم-فياذا ميا أردنا. ع اتيا  إى  تنديلل دوليل " هومياابجمي  اا"اءاا الخاصيا و إح يا لا دول ياع ذكيل أي الإ ي

اك  يياو  اا ييدر ع فييم سييولد أمامنييا سييوى ااتييا  كييدى سييجما الج يياا  مح ييوف عييدد ضيي ايا الإدميياي عهييى ت يياطي

 . "كهدن أذ اكت مين"فل ت    ءا يخ    أما ما لو دذي ذكل. اا ت ا

 اا الأذكلييييااالاييييعها الا تماعليييياع لا بييييد أي تلاييييمد اكتفليييي  فيييياي أي   ييييد يوييييذل في ت ييييوو خطييييور   ذكييييذا

الأحييداث  فهييو أردنا مييثم م وفييا عييدد. كهوليياناا الإح ييا لا عهييى اديييد دولييل كهم ييطه اا ذاافيياللل االييت دما

مين الأحيداث مين  اان وفينع فامحنا محوا   ب   اك  وبااع ف ناكل ما ي يوف بالأحيداث اان يوفين باك ياد ع ذلنيا،

اف  ميييا دلاكيييا و الانحييي افليييا ميييو  أذ ميييوتين ذاكيييذين ي وفيييوي باان يييوفين باك يييدفاع فعيييم اكنيييوعين مييينو ف يييم انحيوتعيييا 

 الاجتماعيةطرق يياس المشككة  الساداةالمحاضرة 
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الأحيداث كلليا عهيى ويدر توي  مين  فواإح ا لاع غ  أي لذ  اكدلاكا باكنلوا كهملايعها الا تماعليا اات ه يا بانحي

م  غييام  ذيفت ييو إى  اكدوييا فمييثمع يختهييي ذلييو اصييط ع "سييوء اسييت دام اك  يياو "الأقليياع ذ ييد ذكييل في حاكييا 

 .ع تا  ذين في أقلت  عن است دام اك  او  االعنا "اا دارا"است دام 

تجيا  ابجماعيا ميا  ذي داد اك لاس ااوضوعي ص وبا ذت  ليدا عنيد هاذكيا ولياس الاتجالياا أذ ااواويي الخاصيا

تجيا  الجماعياا اكليود في ااكويل   كنليوا اوويي الجماعيااتاعا أخوى في محطياق ا تمي  اكواحيدع تميا ليو الحيال با

ع يمعين بواسيطت ا ادييد ميا يف هي   "اختويارا اتجيا " ذمن أبيو  صي وباا ليذا اك لياس عيدم ذ يود. ا تم  الأمويعي

ا مين ويد أظ يوا اكدارسياا اكيا أ وييا في ليذا ا يال أي عيددا توي  . باكف يد اكفود ذفل ما ي وكي ع ذبيين ميا ي يوم بي 

ود أثوتوا عع  ذكيل حيين وياموا  اكت امد م  ا ال اكتجاريا اكا ي مد فل ا عمال من اكلود اكذين أبدذا رغوت ل في

 . اء اكدارسا عهل ل ذتلجلد إ ابا لو من باعا اكلود وود ذب د إ  ف م باكلاواء

عهيى در يا  أ تعيوياي الإح اءاا اكا تم الح ول عهل ا ذفيل أسياكلا فنليا مملي  ع يمعين فذعهى أيا حال 

تلاييي  إى  احتميييال  ذكيييل أي ليييذ  الإح ييياءاا رغيييل أفيييا لا ايييدد طول يييا أذ خطيييور  االايييعها إلا أفيييا. مييين الأقليييا

إلا أي حييواي مح يي مهلييوي  اف الأحيداثعو فميثمع إذا أشييارا الإح ياءاا ااتاحيا كييدى ا ياتل عيين انحي. ذ ودليا

لا يتيل  كنيا م وفيا تافليا عين أحيوا ل  أمام ا اتل تد عيامع فياي ليذاأم إنا  يمثهوي  رامن الأحداث سواء أتامحوا ذتو 

ذكعين عهيى  "اك يو  الا تمياعي"خار  محطياق  الخاصاع أذ الح ول عهى أيا بلاناا دول ا عن الأحداث اكذي لل

ملاييعما وا مييا تيي ثو في عييدد تويي  ميين اكنيياس تلييتدعي است  يياءاا  اكييوغل ميين ذكييل يمعننييا اكتأتييد ميين أي لنييا،

 .دول ا ب ددلا

إي اك ليياس لخطييور  االاييعها الا تماعلييا غاكوييا مييا ي ييوم عهييى أسيياس أحعييام ولملييا أتثييو ميين : القيللاس الللذاي -2

 رغييل أفييا تلاييمد عييددا -مييثم-افيياا الجنلييلاو عهييى الإح يياءاا فالإح يياءاا اات ه ييا بالامحت ييار أذ الانح اعتمادلييا

اييديا ذ ديييدا  ملاييعما ا تماعلييا خطيي  ع لأي  ييود ذ ودلييا ي تيي  وهيلم محلييولا ميين اكنيياسع إلا أفييا غاكوييا مييا ت تيي 

 .صارخا لأرف  اك لل ذاك واعد الأخمولا اكلا د  في ا تم 
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فدراسيييييا االاييييياتد ليييييا كهملايييييعما الا تماعليييييا مثيييييد اايييييدخد اك هميييييي كدراسيييييا أي مييييياد ع مهإي دراسيييييا اك        

الا تماعلييا ت تمييد عهييى أسيياكلا اكو ييث الا تميياعيع تمييا ت تمييد اك هييوم اكطول لييا عهييى الأدذاا اك هملييا ذالاتجييا  

 :اك همي في دراسا االاعما الا تماعلا اكا يمعن اديدلا في مايهي

 .اديد اك واعد أذ اا اي  اكا ي اس عهى أساس ا اكلهو، الانحوافي  -أ

 .ثد فل ا سعاي ا تم  كه اعد  اكا سوف تعوي بمثابا اا لاستاكدر ا اكا يم ت ديو -ب

دراسا اكلهو، الانحوافي في ضوء ااووي اكذي حدث فلي ع ذتيذكل ت يديو در يا افت يار اان يوف إى  الحلاسيلا  - 

 .باكنلوا ك واعد ا تم 

ع بالإضيافا إى  ميا فل يا مين فا يد  ذفي ضوء لذ  الخطواا ي يد اكواحيث إى  ذصيي سيهلل الاياتد ا تمي 

 .تطول لا لإ ر  اكطويل أمام  لحمايا ا تم  أذ كهوصول إى  عم  كهملاعها

بم ي  أي يف ييل  (بف يل ا تماعلييا االايعما الا تماعلييا)ذتيذكل ينوغيي عهييى اكواحيث أي ي ييوف ميا يلييمى 

في حلييا  اكنيياس؟ ذمييالي اك ناصييو ذايياذا؟ ذتلييي تيي ثو لييذ  االاييعها …تلييي تطييورا االاييعها إى  مييا صييارا عهليي 

 .اكف اكا فل ا؟

ذلذا اكف ل ي ت  إطارا مو  لا لاما كهواحث في عمه  ذليو يلياعد عهيى تنديلل م هوماتي  اكيا ع يد عهل يا  

 .مما يوفو ك  اكعث  من اكوواع ذيلاعد  في اكن ايا عهى حد االاعما بذتاء ذفاعهلا

 :ك وذر   موعا من الاعتواراا ليذعند دراسا االاعها الا تماعلا نخ   با

الاكتيييي ام اكييييدولل باايييين ه اك همييييي اكييييذي ييييي دي إى  اكتلييييهلل بتلهلييييد اك وامييييد االييييووا ذاكطيييياب  الامحتلايييياري  -1

كهملايعها الا تماعلياع ذليذا يترتيا عهلي  اكتليهلل ميين   يا أخيوى بأي االايعها اكعي ى في ا تمي  ت عيي  

 .ب   االاعما اك غوى م    عن اختمل في اكوظلفا تناو  أ  اء اكوناءع بلنما يمعن أي تعوي

 .المشكلات الاجتماعيةكيفية درااة  السابعةالمحاضرة 
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دراسا االاعما الا تماعلا لا يجا أي تتل بم  ل عين ف يل الارتوياط اكوثليل بيين اكث افيا ذا تمي ع باعتويار  -2

أي ا تميي   لييل تتعامييد ذظا فييا بنيياء عهييى ذ ييود ذظييا ي ضييوذريا ذأي ث افييا ا تميي  في لييذا اكييوداء اكييذي 

 .هل عاتلا باستموار أب اد اكتغ  اكتعنوكو ييتغ  بتغ  اك 

اكيييندل الا تماعليييا مترابطيييا توابطيييا ع يييويا ذتيييذكل االايييعما الا تماعليييا موتوطيييا توابطيييا ع يييويا أي ييياع  -3

ذتفلي  ليذ  الارتواطيياا يو ي  في اا ييام الأذل إى  اكونياء الا تمياعي محفليي  ذذظا في  تييوتو  ارتواطيا ع ييويا 

 .الا تماعلا كللا إلا محتلجا تخه د ي لا اكوناء الا تماعيلي الأخوىع ذكذكل فاالاعها 

االاييعها الا تماعلييا ت عيي  اكتو ليي  اك لمييي كهمجتميي ع ذحييد االاييعما الا تماعلييا يمعيين أي ييي دي إى   -4

 .تغ  تهي كطاب  الحلا  الا تماعلا

تي دي إى  انحوافياا  كل  لنا، حتملا في أي االاعها الا تماعلا  ا صفا اك مومليا ذأي الحليا  الا تماعليا -5

 .في أدذار اكناس ذموات لل محتلجا كه  اا اكا ت لا اكوناء الا تماعي

ذاكدراسييا اك هملييا كهملاييعما الا تماعليييا ت ت ييي دراسييا عهملييا دول يييا كهونيياء الا تميياعي ذمحلييل اا ييياي  

يييييل كوسييييل سلاسييييا ذاك ييييلل ذاك مويييياا ذاكلييييهو، كتليييياعدنا عهييييى ف ييييل االاييييعما اا اصييييو  ف مييييا أف ييييد ذن ييييد اكطو 

 .ا تماعلا ذاض ا تومي إى  اكت هلد من لذ  االاعما ذتخفلي   رلا عهى الإمحلاي

 :ذمن بين ااداخد ا اما ذالأساسلا كدراسا االاعما الا تماعلا مايهي

االاييعما فمنييذ  ميين ب لييد تيياي اكييدين ذاكدسييات  اك امحومحلييا يمييثمي ااندييوراا الأساسييلا اكييا حييددا أمحييواع  :الللدين -1

الا تماعلاع ذيمثد اكدين أدا  أذ م فا  كتن لا اكتجوبا الا تماعلاع فأسهوب اكدين لو أي ييدر، االايعما ذعه يا 

ذي لد رب  ما تلوو  االاعما مين خهيدع تميا أي كهملايعما ت طيي كهيدين ووتي  باعتويار  عيامم مي ثوا مين عواميد 

 .اكتعامد الا تماعي
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ل عمويييا  ريخليييا ذمنط ليييا بيييين اكيييدين ذاايييداخد اك امحومحليييا ذاالاييياتد الا تماعلييياش ففيييي لنيييا، بطول يييا الحيييا :القلللانون -0

: اك امحوي يندو إى  أف ال تاك تد ذاكلووا عهى أفا إنحوافاا عن اكنديام اا لياري ذمين لنيا محيدر، أي كه يامحوي ذظلفتيين

 .اكوظلفا الأذى  بنا لاع ذاكوظلفا اكثامحلا ع ابلا

وغيي إغفا يا ذليي أي االايعها الا تماعليا  يا ذاوي  ويامحو  تالجويميا أذ أي خيوق كهنديام ذلنا، ح ل ا لاما لا ين

اك ييامحو ع فاك تييد يمثييد  ومييا عييو، الأ  يي   اك  ابلييا كهدذكييا تعييدع ذلييذا اكت ييو، دا ييل ميين اكناحلييا اك امحومحلييا طااييا أي 

 .لنا، إثما

اسييا ذف ييل االاييعما الا تماعليياع ف ييد  يختهييي مييدخد اك يي افا نامييا عيين أي مييدخد أخييو في در  :ال للحا ة -1

 ييييديو  باكييييذتو تعلاييييي كه ليييياي تييييد شيييييء ذامييييي ضييييد ( الاخوارييييياع ا ييييما) 09تامحييييا اك يييي ي حييييتى اك ييييوي

 .الاستغمل ذاكفلاد ذالانحطاط اكفعوي أذ الخه ي في ا تم 

ميين االاييعما ذاكلييوم أصييو ا اك يي ي ذا ييما أدا  مفلييد  لإي يياظ ذتنوليي  الاسييتجابا اك امييا ضييد اك ديييد 

الا تماعليياع مثييا إدميياي اا ييدراا ذاكوغيياءع حلييث أصييو ا نثييد اكوتليي  الأذى  اكييا تنويي  ذتييووأ اكلايي ا اتجييا  م وفييا 

اان وفين عن اكندام اك يامحو  أذ الأخموييع فاكعلايي ذالاف يا  عين االايعما الا تماعليا ليو ا يدف الأساسيي 

 .اك  اب ذالأسمى كهف ل ذاان  أذ اان  أذ الحمايا أذ
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 : تعقد الموايف الاجتماعية -2

ذإى  صي وبا .يو   اكلوا في ت  يد ااواويي الا تماعليا كتلايابل أسيواب ذمليوواا االاياتد الا تماعلياع
ااوضيوع اكيذي يو يث فلي  أذ عياذل ضو  ااواوي ذاكت عل فل اع ذصي وبا عي ل أحاسيل  اكواحيث محفلي  عين 

 .أي عد ملاعهت 
  :صعوبة إجراء التجارب ي العكوم الاجتماعية -2

يو   سوا ص وبا إ يواء اكتجيارب في اك هيوم الا تماعليا إى  ت يذر ضيو  متغي اا االايعها ايا ظيوذف 
ليوا تلايابل اك هيوم ذاكدويا ذاكيت علع ذت يذر اك لياس اكيدولل اكيذي تن  ي  اكدويا ب اكتجوبا اكا تتطها اك يو 

 . الا تماعلا ذتداخه اع ذذكل لأي طول ا اكدالو  الا تماعلا نتا  باكتفود

 : تعذر الوصول إلى يوانين اجتماعية -1

يو يي  اكلييوا في ت ييذر اكوصييول إى  وييوامحين ا تماعلييا ك يي وبا إ ييواء اكتجييارب في اك هييوم الا تماعليياع لأي 
جوبيييا اك همليييا لا يمن نيييا اك يييدر  عهيييى اكوصيييول إى  ويييوامحين عيييدم اك يييدر  عهيييى ضيييو  ااتغييي اا ايييا ظيييوذف اكت
 .ا تماعلا تنطول عهى تل  االاعما الا تماعلا

 : صعوبة تجنب الباحث لكجوانب الذاتية -4

لأي اكواحييث لا يليييتطل  عييي ل أحاسللييي  عييين االايييعها ذباكتييياي فييياي محتيييا ه اكو يييث لا تخهيييو مييين الأحعيييام 
 اكلا  لا اكا ت ع  ش  لا اكواحثع

فم ما حاذل اكواحث أي ع ل ودرا من ااوضوعلا ذالحلاد فاي اختلار  كهملاعها ذتذكل دراسيت ا ذاهله يا 
 :ب د  عوامد لي ذهاذكا عم  ا يتأثو

 .مووفا في ا تم  –         .ذض   اكطو ي –ب          .خ ات  ذامحتما   الأيدكو ي -أ

 : ااتحالة دية المقاييس الاجتماعية -5

وا في اسيت اكا دويا اا يايل  الا تماعليا كهفودييا في اكلا  يلاا ذفي ا تم يااع ذتيذكل تفيود يو ي  اكلي
ااواوييييي الا تماعلييييا ذتفييييود اك وامييييد الا تماعلييييا ذاكث افلييييا ذتفييييود الاسييييتجابا اكولاييييويا نحييييو  تهييييل االاييييعما 

 .الا تماعلا
  

 .المشكلات الاجتماعيةال عوبات التي تعترض حل  الثامنةالمحاضرة 
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 :الانطباعات الخاطتة عن المشكلات الاجتماعية ي التالي -6

 :الاتفاق بين الناس عكى ما يعتبر مشككة اجتماعيةعدم  -أ

يو   عدم الاتفاق إى  اكفوذق في اك ناعاا اكلا  يلا كرفيواد فميا ليو متفيل عهلي  بيين ب ي  اكنياس عهيى  
ذلنيييا، مييين ييييوى االايييعها اك ووليييا بيييين اكليييود ذ اكويييل  نثيييد . امحييي  يمثيييد ملايييعمش لا يعيييوي لعيييذا مييي  تيييل  ل 

 .يوالا اكو   الآخو لعذا لأفا ت   الأعواق في ااعاناا اكا تهلل هذا ملاعها ا تماعلا بلنما لا 

 :لا يمكن تجنبه اعتبار المشكلات الاجتماعية شيتا طبيعيا وأمرا -ب

اكييو   يندييو إى  االاييعما الا تماعلييا عهييى أفييا حييالاا طول لييا هتومييا يت ييذر ا تناهذيياع ذفي اكواويي  لا  
ا تناهذا إنما لنا، ظيوذف م لنيا ت ميد عهيى إمحتيا  أذ طيو  أذ إفيوا  ناتيه لا  تو د لنا، ملاعها هتوما ذمت ذر
 .أي أي االاعها ناتجا عن اك امحوي اكطول ي ذيمتهل الحتملا. هال لا يمعن ا تناب  أذ من  ذووع 

 : عدم كفاية المعكومات عن بعت المشكلات -7

ذمين بيين .ذمناسوا عن ا ذكلوا أذ لأخيو ب   االاعما الا تماعلا الخط   ود لا تتوافو بلاناا تافلا 
ليذ  الأسيواب أي ب يي  الإفيواد لا يلييم وي كغي لل باكيين ص عين ل أذ م وفيا أمييورلل الخاصيا تهييل اكيا تج ه ييل 

 .طوفا في ملاعها ا تماعلا ن  وطاعا عوي ا من وطاعاا ا تم 

 :  صراعات القيم والم الح -8

ييي من هذييا اكغاكولييا اك دمييى ميين أفييواد تهييل ا تم يياا ميي  في ب يي  ا تم يياا وييد تت ييارض ب يي  اك ييلل اكييا 
 –اكطو ياا اكغنليا . )م الح طو ا م لنا ذان الح خاصا ذذاا عثي  م يين في سي  الأميور في تهيل ا تم ياا 

 (.اكطو اا اكتجاريا 

 : النقص ي تكامل الحكول -9

ويييد   يييد . تم ييياا اا اصيييو  إي تثيييو  االايييعما الا تماعليييا ذاتلييياع ا كتلايييمد وطاعييياا توييي   مييين ا 
 . تعامد الحهول اات ه ا هذا أموا مت ذرا سواء باكنلوا كه عوماا أذ اا سلاا اكا تل ى ذراء لذ  الحهول 

تييذكل فيياي الحهييول اكييا ذ ييدا كييو   االاييعما محتجييا عن ييا ملاييعما أخييوى لا يمعيين اكت ييوين ميين 
 .فاأش
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اك وامييد  مييا: يجييدر بنييا ذنحيين ب ييدد اكعلاييي عيين أسييواب االاييعما الا تماعلييا أي محطييو  لييذا اكتلييا ل
 .ء لذا اكتلا ل عاذل عهماء الا تماع الإ ابا عن االا تماعلا؟ إ  اا ديا إى  حدذث االاعها 

 غ  أي اك وامد االووا كهملاعما الا تماعلا تث  . ذربما تعوي إ ابا ل ص ل ا أذ وويوا من اك واب
لايعما اا ذكيذاع فياي هاذكيا ف يل. ذمتنوعاع ذأي اك مواا اك ا ما بلن ا غاكوا ميا تعيوي غام يا ذي ي ا اكتنوي  هذيا

ذلنييا، ثمثيييا . دول ييا الا تماعلييا يتطهييا است  يياء شييامم لجمليي  اك وامييد اا ديييا  ييذ  االاييعما ذاهله ييا اهييلم
 ياع نحياذل تناذ يا بلاييء  أساكلا لاما في اكو يثع يمعين بوسياطت ا ف يل االايعما الا تماعليا ذالأسيواب اا دييا

 : من الإس اب عهى اكن و اكتاي
 تاريخ ال الأاكوب:  أولا

اااضيييع ف ييد  ا اكييا حييدثا في اك ييوياتييوتو  طول ييا االاييعما الا تماعلييا اا اصييو  ارتواطييا ذثل ييا باكتغيي  
اد محيذتو من يا و مين الأفي ذغي ا طموحياا ذمفياللل تثي ( اكت هلدييا)اا الأنمياط الا تماعليا اك ديميا ل ا لذ  اكتغي  

 : ما يهي 
 : اكانية تغوات -1

متواينيا  عا  ااتغي   عهيى إعياد  تو يي  اكليعاي مين اكناحليا اك موييا في  موعياات مد م دلاا اكنمو اكلي
ت ي ما عيدث  ف لنما تن ف  م دلاا اكوفيا  في اكوويا اكيذي تديد فلي  م يدلاا اكيولاد   بتيا إى  حيد مياع فياي

توي   في فايا اكلايواب  ياد    في اكنلوا اك اما كفاا توار اكلين ذاكلايوابع تميا أي انخفياض ذفلياا اكوضي ع تي دي إى 
م ييدلاا ااواكلييد في الانخفيياضع فيياي  ذلييذا ي يي  أمحيي  تهمييا أخييذا م ييدلاا ذفليياا الأطفييال في الانخفيياضع ذعخييذ

 .اكنمو اكو ل  كهلعاي عدث عهى أعهى ملتوى
 غاكوييا مييا تترتيي  اك ييناعا في ااييديع حلييث تتييوفو فل ييا تييد متطهويياا اك مييدع ذكييذكل تتييدفل إكل ييا: التحضللر -2

 اا تويي   ميين سييعاي اكويييي كتهولييا مطاكييا اك ييناعا ذاكتجييار  ميين الأيييدي اك امهيياع ذتييا ا  يييد لييذ  الحوتييا ميي مو يي
ع ي للاييوي في منيياطل "عييا في اكوييييع ذاكلييعاي في ااييدي اكعويي  امح ييص الحا ييا إى  اك ييو  اك امهييا كه مييد في  ييال اك ر 

 "ح اريا ذاا ملتوى عال تعاد تخهو من سماا الأحلاء اكف   

 .أااليب البحث ي درااة المشكلات الاجتماعية: الثانيالمحور 
 

 (. السيكولوج  -السوايولوج  -التاريخ ) أااليب البحث  التااعةالمحاضرة 
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 ذحليييييث أي الحليييييا  الح يييييويا الحديثييييييا تتليييييل باكتجم ييييياا اكولايييييويا اكعويييييي   ااتواينيييييا في ت اكليييييدلا ذأصييييييو ا
 .متنوعا الا تماعلا ذاكث افلاع ذاك وولاع ذاكدينلاع ذالأخمولاع ذكل الاحتعا، اكذي ينلاأ عن ملاعما ا تماعلا

 السوايولوج  الأاكوب:  ثانيا
الا تميياعي   مويياا بييين اكنيياس غاكوييا مييا يييتل تفليي   في ضييوء اكتفعييلإي عييدم وييدر  ا تميي  عهييى تندييلل اك

د ف لياع ذانميا ي يوم لي لاء وا يود حلايد مين الأفي ذا تمي  كيل  "اكتنديلل"تنطيوي في م ناليا عهيى  " ذتهميا  تمي 
اك يام ك واعيد م لنيا اك و  اكووكلللاع ذانما ي تمد عهى اك ويول  د في محدام م ينع ذكل اكندام اكذي لا ي تمد عهىواالأف

 . كتندلل اك مواا بين اكناس
 :ذلنا، عاممي ر لللاي من خم ما يتل تفوي  وواعد اك مواا اكلا د 

 (.مالأسو  مث) افلار الجماعا الا تماعلا اكت هلديا -أ
 . ع ااتنامي بين وواعد اك مواا ذاكطموحااوا اك  -ب

س عيياد  إى  تلايوب اك يلل ذاكطموحياا ذوواعييد اكليهو، ذاكتندلمياا اكييا يمليد اكنيا: التقكيديللة الجماعلة انهيلار  -1
وييدر  ليذ  الجماعيياا ذاكتندلميياا عهيى محلاييو ولم ييا ذت اكليدلا ي تمييد بلاييعد مواشيو عهييى وييدر ا  ذأي. ينتميوي إكل ييا

 ذيلايييي  اكتفعييييل الا تميييياعي في الأصييييد إى  ضيييي ي لييييذ  الجماعيييياا. م ذاكييييولاء ذالإخييييمص  ييييااالاحييييتر  في فييييوض
اكييندل  لييذ . الخ...الأسييو ع ذاادرسيياع ذا تميي  ا هييي: ندلميياا اكييا تن ييد ولم ييا الأساسييلا بلاييعد ت هلييدي مثييدذاكت

فهيل ت يد تطياكو ل  ود ف دا أقلت ا اكوظلفلا تجا  أع ا  اع تما ف دا ودر ا عهى رب  أع ا  ا بو   ل اكو  ع
اك ييو  الا تميياعيع ذفي  ت ييد تلاييعد ذسييا د ف اكييا فيباكييولاء ذالإخييمص  ييا أذ ت م يي ل كلا  ييلت اع ذباكتيياي لم 

 .مح د اك لل الا تماعلا تما تامحا من وود
حلنمييا توييدأ الجماعيياا اكت هلديييا في ا تميي  إى  ف ييداي : الطموحللات أو والتطكعللات المعللايو بللين التعللارض -2

د  في ليذ  الجماعياا موضي  ضي لفاع ذبااثيد حلنميا ت يو  اك يلل اكليا  ذظلفت ا فأي ودر ا عهى محلاو ولم ا ت و 
ار اكييولاء  ييا ميين ووييد أع ييا  ا ت ييو  أي ييا ضيي لفا و لأع ييا  اع فيياي وييدر ا عهييى إويي تلييا ل أذ غيي  ف اكييا باكنلييوا

ااتغي   أي ت يوض ب ي  ويوامحين ا تمي  اكت هلدييا لحاكيا مين اكتيوتو  ليث ت يو  ليذ  اكطموحيياا  ذيمعين كهطموحياا
 :قا  ع ذفي لذ  الحاكا يعوي ا تم  أمام أموينمن م ادر اك هل داخد ا تمأ م در

كدييي  اكوغوييا  ضييوذر  ا افدييا عهييى وواعييد اكلييهو، الأساسييلا ميين خطييو اكطموحيياا الجديييد  فمييثمع اكطفييد اكييذي - 
مين شيأفا أي تخ ي   ء اكعليا ااياديع يديد ب ليدا عين  يالاا اكليوواع إذا ميا تلايوب ب ميل اك يلل اكيااالأتلد  إ  
 . كه و  الا تماعيلذ  اكوغوا 
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تويار اكلين في  ييد  كيدىاضوذر  تغلي  ب ي  وواعيد اك موياا كتيتمءم مي  اكطموحياا الجدييد  فميثمع اكوغويا اات   -
ويييدر  أسيييولل عهيييى  ته يييي اا يييوناا اااكليييا مييين الحعوميييا عنيييد ت اعيييدللع ت يييل مييين ح يييوو لع كلليييا بليييوا عيييدم

 .ملهما ب  وااكوغوا أصو ا أمإعامحت ل ف لاع ذانما تو   في الأساس إى  أي لذ  
اكلا  ييلا  اض الا تماعلييا أذو ذ ييذا فيياي اكتفعييل الا تميياعي لا ينوغييي اكندييو إكليي  تمييدخد كدارسييا الأميي

ذلييو بييذكل  ع اكييذي ي يياحا اكت ييول أذ اكت ييدم الا تميياعيعوا ف ليياع ذانمييا ي تيي  أي ييا مييدخم كف ييل محييوع اك يي
في االايييعما  ييييد عنيييد اكو يييث الا بيييد مييين اكنديييو إكلييي  بالتميييام متاتجيييا  عيييام ييييوتو  باكتغييي  اكتييياريخي اكواسييي  اكيييذي 

 .كه م  الا تماعي الا تماعلا ذذكل هذدف اكعلاي عن اك وامد االووا  ذ  االاعماع ذمن ثم إخ اع ا
 السيكولوج  الأاكوب:  ثالثا

-فاكطفييد .اد ا تميي و إي اكنمييو اكطول ييي كه اطفييا اكفودييياع إنمييا يييتل ميين خييمل إطييار بييين اكفييود ذغيي   ميين أفيي
لييذا اكتلاييعد  يتلاييعد نمييو  في إطييار  تم يي  ذمييا يلييود  ميين وييللع ذكعيين طااييا أمحيي  لا يلاييعد كونييا مومحييا فيياي -مييثم

اكندوييياع ذي ييترف عهميياء  ااينطييوي عهييى م اذمييا ملييتمو ع تهييل اا اذمييا اكييا تخ يي  كلهلييها عوي ييا ميين اكتفليي  
الأساسييي كييدى اكفييود عهييى الأسييهوب  ذيتووييي نمييو الأميين اك يياطفياكيينف  ذتييذكل الآباء بو ييود مثييد لييذ  اا اذميياع 

اك امييد الحاسييل في نميو لييذ  اك اطفييا بلاييعد  اكيذي يييتل فليي  ت وهيي  كه يلل اكلييا د  في  تم يي ع حلييث يلايعد الأسييهوب
 .سهلل

ملايييعها  لاميييا في ذويييوع اكفيييود في اذكيييذاع إ فييين نميييو ب ييي  الحا ييياا اك اطفليييا الخاصييياع غاكويييا ميييا يه يييا دذر 
ذذكيل لأفيا ت طيي  غ  أي اكندوياا اكللعوكو لا اافلو   ذ  االاعما الا تماعلا كلليا متعامهياع. علاا تما
مين ذكيلع فياي اكنديوياا  ذعهيى اكيوغل. افو اا اكواس ا اكا ت دي إى  أحداث أذ تلاعلد الانحكهتغ   وامواش اتفل  

اكعهليييييا في م ديييييل  (اكليييييوولا(اكليييييلعوكو لا اات ه يييييا باالاييييياعو ذالأحاسيييييل ع تلايييييعد  امحويييييا حليييييويا كه يييييور  اك هليييييا
 . كهدوذف الا تماعلا اكلا د  االاعما الا تماعلاع ف ي غاكوا ما تلاعد عهى تفل  ردذد اكف د ااتواينا

اكلومي في  تلي ت وم اك وامد اكللعوكو لا ذالا تماعلا ب مه ا  :ذاكل ال اكذي يطو  محفل  في لذا اك دد لو 
كلإ ابا عن لذا اكتلا ل ع  د أمح  من اك وذري ف    حلا  ا تم   لث ت دي إى  خهل ملاعما ا تماعلا

 .ذاادرساع ذا تم  باعتوارلا اكولااا اكا ادث فل ا االاعما الا تماعلا اكدوذف اكدول ا كعد من الأسو ع
ذتعتلا اكندوياا اك هلا . محدويا اكتفعل الا تماعي: في ضوء محدويا عهلا أذس  مثد  ذيمعن ف ل لذ  اكدوذف

 ذصمحلت ا ب د اختوار تهل اكدوذف اامل   في حلا  ا تم  الأساسلا م موفا
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 بيذكل ذاتتليا الا تمياع عهيل بد يور الا تماعليا اكواثوكو ليا منديور ظ يو :الاجتماعيلة اتجلا  البايرولوجيلا -2

 ذويد الإصيمحلاع اعم يا  ذم اكتطوريياع ذالتماما يا اك  يوياع ا يا بتأتليد الا تماعلياع اكندوييا ذسمياا خ يا ص

 لوبيوا" ذ ع "تومحا أذ للا" أمثال الأذا د الأذرذبلين كهمندوين  ا  ممل التماما الا تماعلا اكواثوكو لا شعها

 ايا ذو يوا اكيذين الأميويعلينع الا تمياع عهمياء مين الأذل اكوعليد أييدي عهيى  دييدا ب يدا أخيذا ثم ع "سونليو

  يال في عهميي أسيهوب ذضي  هياذكت ل إى  أدى مميا ع)اكفنليا( اكتعنلعليا ا يالاا في اك هميي ااين ه  يا  عثي 

  .الأمويعلا اات د  اكولاياا في  ا ااناسوا الحهول ذايجاد الا تماعلا االاعما دارسا

 ذتنديو الإمحليا ع بالجليل ا تمي  ت ياري اكيا ع "اك  يويا ااماثهيا" إى  ااندور  ذا اانط لا اا دماا ذتلتند

 ف لنميا اكعا ن لذا بناء ذثواا سمما أ د من م ا بطااااتر    اأ    ت مد اتو   حلا تا نا باعتوار  من ما تد إى 

 ذكيل فياي ااتغي  ع اكديوذف مي  ا تمي  في اكت يدم رااسيتمو  عهيى الحفياظ في الا تماعليا اكيندل أذ دواالأفي يفلايد

 أذ ا تماعليا م تهيا بأفيا الا تماعليا اكندل أذ داكرفو  يندو ذلنا .الا تماعي كهعا ن اكلويا الحاكا في خهم عدث

 مالليا ادييد إى  يملهيوي الأذا يد الا تمياع عهمياء تياي ذويد ع "الا تماعليا اكواثوكو ليا" اصيطم  عهل يا يطهيل ما

 ليذ  م يدر ليل اكيذين داالأفيو  أي ذكيل ا تمي ع في الا تماعليا االايعما م يدر ي تي ذي اكيذين داالأفيو 

 بلوا ا تم  ذم ت داا ولل رف وا اكذين لل إذ سهلما ا تماعلا كتنلااا يخ  وا لم اكذين أذكال لل االاعماع

 اكيا اك ليوب حيول اكعوي  اكترتلي  إى  ا دثين الا تماعلا اكواثوكو لا عهماء ذيملد فطوياع علوب من ب  يتلموي ما

 خهل عهى ي مهوي أخمولين لا دااأفو  توكد اكرخمولا ا تم اا بأي من ل إحلاسا اا تهفاع ذمحدم  ا تم  ت تري

 اكيندل في عث ليا ذعديل حيد ا  دا ا ميا إذا االايعماع تهيل أي تيذكل ذييوذي .عدييد  ا تماعليا ملايعما

 ذكيذا .الإمحليامحلا سماتي  مين ا تمي  ليذا تجوييد عهيى سيت مد فافيا حيدع بيدذي ذب لا ا تم  في اك ا ما الا تماعلا

 إى  ذا تم ياا داالأفيو  أخمولياا تغلي  عهيى التميام ل يوتي ذي ا يدثين الا تمياعلين اكوياثوكو لين اك همياء فياي

 . الا تماعلا كهملاعما الأمثد الحد يلاعد اكت هلل بأي م تدين الأف دع
ا تمي  باعتويار  محلي ا معيوي مين أ ي اء م  يد  فلميا بلن يا  إى تنديو اكونا ليا اكوظلفليا  :الاتجلا  البنلائ  اللوظيف  -0

ا تم  باعتوار  محلل  بيا محليولاش ذتتعيوي الأ ي اء الأساسيلا في  إى ف ي ت مد م اع ذيندو عهماء اكونا لا اكوظلفلا 

 من منظور اواولوج  المشكلات الاجتماعية: الثالثالمحور 
 

 .الاتجاهات الفكرية المفسرة لكمشكلات الاجتماعية العاشرةالمحاضرة 
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ا يياا فوعلييا  يياءا كهوفيياء بالح *لييذا اكنلييل ميين اكييندل ذا ييالاا اكعيي ى كه لييا  الا تماعليياع أذ أمحليياق  تم لييا
 (10).الامحلامحلا الأساسلا

ت تد ليذ  اكندوييا عهيى أي ا تمي  في ظيد اكديوذف ااثاكليا يمليد إى  اكتيوا ي ذالاسيت وارع حليث تنيتدل عناصيو  ذ 
اا تهفييا في مح ومييا ذيلييو ميين أ ييد ا لييل لييذا الاسييت وارع ذيييوى أمح ييار اكوظلفلييا أي لنييا، عييد  أسييواب تيي دي إى  

 :ر الا تماعيع اكذي ينته عن  ملاعما ا تماعلا ذتتمثد لذ  الأسواب فيت ع ع لذا اكتوا ي ذالاست وا

لأي أ  اء ا تم  تتمل  باكتراب  فاي أي تغي  في  ي ء من يا يليتتو  باك يوذر  تغي ا في الأ ي اء الأخيوىع ذليذا ذ 
ا تميي  لحاكييا ميين اكتغيي  في حييد ذاتيي  لا يلييوا ملاييعما ا تماعلييا طااييا أمحيي  عييدث بييو ءع ذكعيين عنييدما يت ييوض 

محي ع لأي تندلمياا ا تمي  لم ييت   يا اكوويا اكعيافي كتليتجلا ب يور  ذاافا  ع فياي ا تمي  يف يد توا   اكتغ  اكلوي 
 .مم ما ذباكتاي ي اب ا تم  بالاضطواب أذ ما يلمى بالخهد اكوظلفي

تمي  ااتفييل عهل ياع أي يخيياكفوي ويد تد يو االاييعما الا تماعليا عنييدما يفلايد الأفييواد في الامتثيال ك ييلل ا 
 .ما يلمل  اكوظلفلوي بالإتاع اك لمي

يييوى اكوظلفلييوي أي ييا أي االاييعما الا تماعلييا يمعيين أي تنييته عيين الاحتلا يياا اكوظلفلييا كهمجتميي  عنييدما 
 هلميي ت اب لذ  الاحتلا اا بما يلمى بالأداء اكوظلفي اك ا د عن الحد ااطهوب ع ف هى سيولد ااثيال فاكنليل اكت

في ا تمييي  ويييد يخيييو  أفيييواد في احيييدى ا يييالاا بميييا ي ييييد عييين حا يييا ا تمييي ع ذباكتييياي فييياي لييي لاء الخيييو ين اكيييذين لا 
ي يييد عيين بمييا يجييدذي ذظلفييا ي ييو وي م ييدرا الاييعها ا تماعلييا في ا تميي ع ذباكتيياي فيياي اكت هييلل ك ييدد ميين الأفييواد 

 .كت هلمي كدذر  في ا تم حا ا ا تم  ي د خهم ذظلفلا في أداء اكنلل ا

ذب يفا عاميا فياي اكندوييا اكوظلفليا تيوى أي ظ يور االايعما الا تماعليا أميو حتميي في ا تمي ع ذباكتياي فيياي 
  .دذر عهل الا تماع لو اديد لذ  االاعما ذتفل  سوا ظ ورلا ذاديد اكنتا ه ااترتوا عهى ذ ودلا

اا ا تم  يتطها منا أي محوين اكيدذر اكيذي ته وي  في اسيتموار ذ يود فت هلد اكوظا ي اكا ي وم هذا أحد تعوين
اادرسيا اكوظلفليا تلايدد عهيى أقليا الاتياع الأخمويي في "ذ عا تم  ذدذام عافلت ش من خمل اكنجيا  في أداء اكيدذر

نياس في ا تمي  في الحفاظ عهى اكندام ذالاست وار في ا تم ع ذيتجهى الاتاع الأخموي لذا عندما يلاتر، أغهيا اك
 (10)".اك لل محفل اع ذيوى اكوظلفلوي أي اكندام ذاكتوا ي يمثمي الحاكا الاعتلاديا كهمجتم 

                                           
*

هو عبارة عن نمط منظم يحكم العلاقات بين الأفراد وينظم حقوقهم وواجباتهم اتجاه بعضهم البعض، كما أنه يعتبر اطارا من  :نسق اجتماعي

النظرية : عبد الرحمان عبد الله. )المعايير أو القيم المشتركة، بالإضافة إلى أنه يشتمل على أنماط مختلفة من الرموز والموضوعات الثقافية المختلفة

 ( 01، ص0111،دار المعرفة الجامعية، 10لم الاجتماع،جفي ع
(10)

 .08، ص0100، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، علم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية: علي عبد الرازق جلبي:  
(10)

مة، عمان، الأردن، بدون ذكر السنة، ، المنظمة العربية للترج10، ط(مع مدخلات عربية)علم الاجتماع: فايز الصباغ: أنتوني غيدنز، ترجمة:  

 .11ص
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 :مايهيندويا اكونا لا اكوظلفلا اكذألل فوضلاا 
اء اكيييا تييي دي ع ييييتعيييوي مييين  موعيييا مييين الأ اكيييذي ششيييو  عهمييياء اكونا ليييا اكوظلفليييا ا تمييي  بجليييل اكعيييا ن الحيييي -

 .هفا ت تمد عهى ب   ا اكو  ع تذكل ا تم  يتعوي من  موعا من اكندل اا تهفاذظا ي مخت
 .كعد محدام من لذ  اكندل ذظلفا لاما ي دي ا تلاعد عهى استموار اكوناء -
 .ا ل  ا إى تد محدام يتعوي من  موعا من الجماعاا ذكعد تاعا لدف أذ ألداف تل ى   -
اك ليييام هذييياع ذيعتليييا اكفيييود ليييذ   مييين الأفيييواد عهيييل لتيييد تاعيييا تتعيييوي مييين  موعيييا مييين ااعييياناا ذاكتوو ييياا  -

 .اكتوو اا من ا تم  ا ل  ب 
أي خهيد في  ي ء يين ع  عهيى الأ ي اء ذ لنا، محوع من اكت امن ذالاعتماد ااتوادل بين أ  اء اكوناء الا تماعيش  -

 .تم  ي   ذ ود خهد في اكوناء الا تماعيانحوافاا في ا  أي الأخوى ذظ ور
اكوظلفا أتثو عوضا كهتغ  من أ  اء اكونياء ذم ديل اكتغي اا اكيا ايدث في اكيندل تعيوي في ذظيا ي اكنديام لا في  -

 .بنا  
لا يمعيين ف ييل الأسييو  ذذظا ف ييا بم يي ل عيين اكييندل الا تماعلييا الأخييوى ف ييي تيي ثو ذتتييأثو هذييل عهييى سييولد ااثييال لا  -
 ييييو الأسييييو  تيييي ثو ذتتييييأثو باكندييييام الاوت يييياديع لأفييييا ت ييييوم ب مهلييييا الا يييياب اكييييا تييييوفو اك ييييوى اكولاييييويا اكم مييييا الح

كهمجتمييي ع ف يييي االييي ذكا عييين تيييدريا لييي لاء الأفيييواد ذإعيييدادلل كيييدخول سيييوق اك ميييدع ذالأسيييو  تتعليييي حليييا 
 . مدأخو حلا متطهواا سوق اك إى احتلا اا سوق اك مدع ف ي ود تنت د من معاي 

من خمل توفو فوص اك ميدش مين خيمل محديام الأ يور  الأسو تذكل محمحأ أي اكندام الاوت ادي ي ثو عهى 
اكلا د فعهما تامحا الأ ور موتف يا تهميا ارتفي  مليتوى م للايا الأفيواد تيذكل يليالل اكنديام الاوت يادي في ادييد 

 (10).أخو ذف ا كدوذف عمد رب الأسو  إى الامحت ال من معاي  إى الأسو   ت طومعاي اك مد ف د 
  (10)عناصو  الأذكلا ذربط  باكواو  اكذي ينلاأ فل ع إى ذاض  ي طي ا ال كهواحث استل اب ااوضوع ذاهله  

أذ الخ يييل كهوظلفييياع بيييوغل أي تيييد من ميييا يت يييذ اكنديييو  اكونلوييييا   اكنيييدنثيييد مدرسيييا اك يييواع  :الاتجلللا  ال لللراع  -1
لا أفمييا يختهفيياي في أسييهوب اهلييد طول ييا ذشييعد لييذا اكونيياءع خاصييا في اكعلفلييا اكييا ين لييل اكت هلهلييا كهمجتميي ع إ

ا تم  عهى أمح  معوي من طو ياا مختهفيا طو يا نهيل ذسيا د الإمحتيا   إى فل ا ا تم  أذ يتماسلع ذتندو اك واعلا 
خيوينع ذا تمي  في حاكيا صيواع بيين أفعارليا عهيى الآولم يا ذ ذطو ا عامها ذاكطو ا اكا نهل لي اكيا اعيل ذتفيوض 

 .لاتين اكطو تين

                                           
(10)

 .80-80ص -، المرجع السابق، صنظرة إلى علم الاجتماع الأسري: سلوى عبد الحميد الخطيب:  
(10)

 .000، ص0119 الأردن، ، دار وائل للنشر، عمان،10، طعلم الاجتماع الجريمة: إحسان محمد حسن:  
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 إى ليذا اكتنياو  أساسي  اكمملياذا  في تو يي  اك يوىع فلن ليل ا تمي   أيأما ذ  ا اكندو اكثامحلا كندويا اك واع 
ول من يمهعوي اك و  ذاك در  في اكتأث  في الأخوين من   ا ذا عومين الخاضي ينش مميا يج يد اك يو  ذم يادرلا ذالح ي

عهل يييا  يييال اك يييواع الا تمييياعيع ذليييي ذ  يييا محديييو تعميييد اكفعيييو  الأذى ع فأسييياس ذ  يييا اكنديييو الأذى  ليييو اايييوارد 
نييثمي ب ييدين م مييين ييي دي الح ييول عهل مييا في  اكندويييا اتيي ذذ  ييا اكندييو  الاوت يياديا ذذ  ييا اكندييو اكثامحلييا اك ييو  

 .ااعاناا الا تماعلا اك هلا إى أي حاكا اكوصول 
دويا اك واع ادد بوضو  أي سوا االاعما الا تماعلا لو ذكل اكتواين بين أفيواد ا تمي  ذالاضيط اد إي مح

اكواو  عهى من لا يمهعوي من  امحا من يمهعوي اك و  ذاكلهطا في ا تمي  ع ذباكتياي فياي الاضيط اد ذاكدهيل سيوف 
سييوف ي يو  سميا ممليي     ك يواع في رأي أمح يار يي دي إى  ظ يور اك يواع بييين اكطو ياا الا تماعليا اا تهفيياع بيد إي ا

 . كه لا  الا تماعلا ذاكوسلها الأساسلا ذاا در اكو للي لإحداث اكتغ  في ا تم 

 :فاكت هلد اك واعي كهملاعما الا تماعلا ي تمد عهى االهماا الآتلا
  م ييالح اع ذباكتيياي فيياي يتعييوي ا تميي  ميين تاعيياا مختهفييا ذاا م ييالح ذوييلل متواينيياع ذتييد تاعييا تييداف  عيين

 . ا  تاعا ما ي   ذ ود ملاعها لجماعا أخوى

  إي أي   ييد أذ ف ييد لحييد االاييعما الا تماعلييا يت ييمن هيياذلاا ميين  امحييا الجماعيياا اا  ييور  لإحييداث
 .تغ اا لامحت اع ح وو ا من ل لاء اكذين عتهوي موات  اك و 

 (10).تم ع لأمح  ي د داف ا كهتغ اا الا تماعلا اك وذرياإي ودرا م ين من اك واع يمعن أي يعوي مفلدا كهمج
 

إي محدوياا اك واع ب فا عاميا تيوف  اا وكيا اكوظلفليا اك ا هيا باي الحاكيا اكطول ليا كهمجتمي  ليي الاسيت وار 
 .ذبدلا من ذكل ت تد لذ  اكندويا أقلا اك واع في حلا  ا تم 

ظلفلين وييد لا ي ييد تييذكل بييين أمح ييار اك ييواعع ف هييى إي مييا وييد ي ييد ملاييعها ا تماعلييا ميين ذ  ييا محدييو اكييو  
سييولد ااثييال ذعهييى ععيي  اكييوظلفلين يندييو أمحدييار اك ييواع إى  ظييالو  ا تماعلييا مثييد اكطييمق عهييى أفييا أمييو طول ييي 
باعتويييار  يمثيييد أحيييد اكوسيييا د ااتاحيييا كهت اميييد مييي  اكن اعييياا اك ذ لييياع ذإي تييياي ليييذا لا ي ييي  إمحعيييار الآ ر اكليييهولا 

ذ أي اكطييمق كييل  ملاييعها ا تماعليياع إلا عنييدما تييوى تاعييا م لنييا أي م ييالح ا باتييا م ييدد  لامحتلاييار أ عكهطييمق
اكطمق في ا تم ع ذلعذا فاي االاعها الا تماعلا تد يو مين ذ  يا محديو الاتجيا  اك يواعي عنيدما ت ت يد تاعيا أي 

الا تمييياعي قيييا صيييواع اك يييلل م يييالح ا أصيييو ا م يييدد  ذيت يييمن الاتجيييا  اك يييواعي نمطيييين أساسيييين مييين اك يييواع 
(10).ذاك واع اكطو ي

 

                                           
(10)

 .11، ص0100، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،10،الطبعةالمشكلات الاجتماعية: محمد الجوهري، عدلي السمري: 
(10)

 .11،ص 0101، الزعيم للخدمات المكتبية، القاهرة، مصر، قضايا ومشكلات اجتماعية: عدلي السمري:
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إلا أي االايييعها الا تماعليييا اكعيييي ى عنيييد اك ييييواعين ليييي اكندييييام اكوأسمييياي ذلييييو حليييا ذ  ييييا محديييولل محدييييام 
الا تماعلييا اكيا تتوكيد مين اكمعداكيا اكفوعليا اكمملياذا  الا تماعليا مين حليث الأصيدع أميا االايعما الا تماعليا 

اكا لي االاعها اكع ى اكا تد و في اكندام اكوأسماي من خمل اكمملاذا  ذالاستغمل ذعهى لذا الأسياس يمعننيا 
 (10).بين الأفواد في ا تم  اكواحدسوو  الجولوي ذلو عدم االاذا   إى أي محفلو ارتفاع م دلاا الجويما في ا تم  

ف ييداي اا يياي  الا تماعلييا ذ اكييذي نادى بندويييا الانحييواف لييذا الاتجييا   رذادإي ميين ألييل أبييو   :الاتجللا  الااللراي -4
اكييذي تيياي يييوى أي االاييعها الا تماعلييا مييا لييي إلا امحت اتيياا كهم يياي  الا تماعلييا   durkein" دذرتيياين"لييو 

 ليث تويدذا  شتمي  في ت يوفا لااو ود  في ا تم  ذالخوذ  عهل اش من خمل إمحلاي اق  موعياا مين الأفيواد عين ا 
لييذ  اكت يييوفاا شييياذ  باكنليييوا ا يياي  ا تمييي  ااتفيييل عهل يييا كدر ييا أفيييا تت يييارض م  يييا نامييا ذمييي  توو ييياا اكليييهو، 

االايعها الا تماعليا عهيى  الاتجيا  الانحيوافي إى ندو عذيفي ااواويي االاياهذا (10)اك اديا اكا يتوو  يا ا تمي  مين أفيواد 
 (10).تم  أتثو من توفا افلارا عاما در من الانحواف عن م اي  ا أفا محتا  ك

أي أي ا تميي  عييافأ عهييى م يياي   ذولميي  اكييا اييافأ عهييى ب يياء   ذاسييتموار ع إلا اي االاييعما الا تماعلييا 
 .خوذ  ب   الجماعاا عن اا اي  اك اما  ذا ا تم  غاكوايعوي اكلوا فل ا 

سييوف يوييدذ ميين الأمييور اكطول لييا كييو   أفييواد أذ تاعيياا ( اا يياي )امحت ييا، اك اعييد   أي" م تييوي" يييوىحلييث 
ا تمييي  فعيييد  تمييي  يت يييمن  موعيييا هيييدد  مييين الأليييداف اكث افليييا ذاكوسيييا د الا تماعليييا االايييوذعا كت  ليييل ليييذ  

" م تيوي"حياذل الألداف ذفي تد  تم  يو د أفواد أذ تاعاا ت ج  عن  ا ليل ليذ  الأليداف ذاكتليا ل اكيذي 
لو تلي يلهل الأفواد عندما يوا  وي الألداف اكث افلا االاوذعا بوسيا د غي  متاحيا أذ في أف يد : الإ ابا عهل 

كلإ ابيييا عهيييى ليييذا اكتليييا ل ميييا أطهيييل عهلييي  أنمييياط " م تيييوي" الأحيييوال عيييا    عييين ا ليييل ليييذ  الأليييداف؟ ذيطيييو 
اف اكث افليا ذاكوسيا د الا تماعلياع ذيطيو  تيد نمي  شيعد مين اكتعلي إ اء ميا يليود ا تمي  مين تنياو  بيين الأليد

 : أشعال استجابا أفواد ا تم  نحو لذا اكتناو  ذلذ  الإ اباا لي

  ي ييد نميي  الاسييتجابا اكتواف لييا نميي  سييويا ميين ذ  ييا محدييو ا تميي ع حلييث يمثييد ت ييوم ك ييلل : الااللتجابة التوا قيللة
 .ها ذلا ي د سهوتا من وفاا تم  ذم اي   ذباكتاي لا يمثد أي ملاع

 ذنثييد تهييل الاسييتجابا ت وييد الأفييواد ك ييلل ا تميي  اكلييا د  ذكعيين اكوسييا د اكلاييوعلا  :نمللا الااللتجابة الابتكاريللة
كت  لييل لييذ  اك ييلل غيي  متاحييا  ييلع ذباكتيياي يو ثييوي عيين ذسييا د أخييوى بديهييا كت  لييل لييذ  اك ييلل اكييا ينييادي هذييا 

بتعارييا أميو شيا  ا حلنميا ا تم ع ذود تعوي تهل اكوسا د م ووكا أذ موفوضا من وود ا تم  ذت و  الاستجابا الا
                                           

(10)
 .11المرجع السابق، ص: أحمد العموش، حمود العلايمات :

(10)
 

:
 .08، ص0100، دار الفكر، عمان، الأردن، 10،طالمشكلات الاجتماعية المعاصرة: نعصام توفيق قمر وآخرو 

(10):
 .10المرجع السابق، ص : عدلي السمري 
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لا يتلاءل ا تمي  عين تلفليا ا ليل اك يلل ذين  يو التمامي  ف ي  في تلفليا اكوصيول إى  اكوسيا د اكيا ا يل اكنجيا  
 .في ضوء ولل ا تم  اكلا د 

 يتلييل لييذا اكيينم  بالاستلييمم ذاكييوف  ك ييلل ا تميي  اكلييا د ع ذكعيين ذكييل اكييوف   :نمللا الااللتجابة الشللعائرية
لا يطو  ولما بديها فأع اء الاستجابا اكلا ا وياع لا يل وي إى  ا لل أي طمو  ا تماعيع ليذا باكيوغل مين  كه لل

اكتيي ام ل بم يياي  ذذسييا د ا لييل وييلل ا تميي ع ف ييل ي منييوي باكوسييلها في حييد ذا ييا ميي  رف يي ل كرلييداف ع ذي ييد لييذا 
 .اكنم  من الاستجابا أتثو اكت اوا بأفواد اكطو ا اكوسطى

 يمثييد لييذا اكيينم  ميين الاسييتجابا رفيي  وييلل ا تميي  ذم يياي   فأع يياء الاسييتجابا  :ا الااللتجابة الانسللحابيةنملل
الامحلي ابلا لا يوف يوي وييلل ا تمي  ف ليا بييد أفيل يوف يوي أي ييا ذسيا د ا ليل لييذ  اك يلل حيتى ذكييو تامحيا تهييل 

ين عييين ا تمييي ع ذيمثييد إدمييياي اا يييدراا اكوسييا د متاحيييا كهجمليي  ب يييور  عادكيييا ذي ييلب الأفيييواد الامحلييي ابلوي من يي ك
ذت يييياطي االاييييوذباا اكع وكلييييا إحييييدى صييييور الاسييييتجابا الامحليييي ابلاع بالإضييييافا إى  اا ييييابين بالأمييييواض اك  هلييييا 

ذينطييوي اييا لييذا اكيينم  ب يي  اكطو يياا الا تماعلييا اكييا يتمتيي   ع اكييذين لا يت وهييوي ذاو  ييل الا تميياعيذاكنفلييلا
 . ه ا باكلمكا أذ اكدين أذ اك وملاأفوادلا بامتلا اا خاصا مت

 يمثد لذا اكنم  من الاستجابا رفي  ويلل ا تمي  ذم يايو  مي  ايجياد ويلل بديهيا ذم ياي   :نما الااتجابة التمردية
أخييوى ذذكييل تم اذكييا كتغليي  اكونيياء الا تميياعي ذاكث ييافي كهمجتميي  ذنثييد اكثييوراا أصييدق نمييوذ  كييذكل اكيينم  ميين 

 .ذ اكثوريا ذت د تهل الاستجابا من ذ  ا محدو اكوض  اكلا د انحوافا عن اك لل ذم اي  ا تم الاستجابا اكتموديا أ

أي أنماط اكتعلي تلا  إى  سيهو، اكفيود في مواويي هيدد  ذكيل  إى  تيد سيلمات  اكلا  يلا ب يفا " م توي " ذي تد
 (10).عاما فاكفود ود يغ  من نم  اكتعلي عندما ينت د من محلااط ا تماعي إى  أخو

 :حلث ي وم  تفل  الاتجا  الانحوافي كهملاعما الا تماعلا عهى االهماا الأتلا
يتوافيل م ديل أفييواد ا تمي  ميي  اا ياي  الا تماعلييا م ديل اكوويا ذكعيين ب ي  الأفييواد ويد ينت عييوي ب ي  اا يياي   -

 .ا اما في ا تم 

ا تماعلييا لأمحيي  ينت ييل وييلل اكث افييا اكلييا د  ذي ييدد يندييو باوييي أفييواد ا تميي  إى  لييذا الامحت ييا، عهييى أمحيي  ملاييعها  -
 .اكتوو اا الا تماعلا كهلهو، اكلوي

توتييي    يييود حيييد االايييعما الا تماعليييا اكناتجيييا عييين الانحيييواف إميييا عهيييى الحيييد مييين الانحيييواف أذ إعييياد  ت وييييي  -
(10).اكلهو، اان وفع  لث لا ي و  تذكل

 

                                           
(10):

 .11، صالمرجع السابق: ، عدلي السمريمحمد الجوهري 
(10):

 .10، صالمرجع نفسه: ، عدلي السمريمحمد الجوهري 



 

 
 0202/0202ية السنة الجامع                                                                        42

 سليمة  عبد السلام: الدكتورة علم الاجتماعطلبة السنة الثانية  المشكلات الاجتماعيةفي مقياس  مطبوعة الدعم البيداغوجي

اان وفين ليل بلايو أسيوياء مثيد باويي أفيواد ا تمي ع لأي سيهوت ل أي  إى ذيذلا ااداف ين عن الاتجا  الانحوافي 
اان ييوف ي عيي  في ذاويي  الأمييو م يياي ا ذولمييا ا تماعلييا م لنييا أتثييو ممييا ي عيي  و ييورا أذ خهييد أذ اضييطوابا فييودياع 

أي  (10)مووي لا يلتطل  اكفود فل  أي يت وف بطوي يا ي وه يا م ديل أفيواد ا تمي ش إى لنا  يلا فاكلهو، اان وف 
 .أي ت وفات  يف م ا لو ف   بناءا عهى دذاف   ذألداف  اكلا  لا

 :ذيت ذ سهو، اان وف شعهين أساسين
 .يت من امحت اتا صوعا كهم اي  الا تماعلاش أي يتوفو عامد اك  د ذت مد الامحت ا، كهم اي  :الشكل الأول-
ت ييوفاا ااوضييى ع هلييا ذااييدمنين عهييى اا ييدراا يت ييمن سييهو، الأفييواد اكغيي  م وييول ا تماعلييا ت :الشللكل الثللاني-

 .اكفود عهى أداء أدذار  الا تماعلا ب ور  تامها ت للذاكع وكلاا لأي لذ  الحالاا اكثمث 
 (10).يلتطل  أي يهت م ب لل ذم اي  ا تم لا اكلا ص اكذي  إى ذم طه  اان وف لو م طه  يلا  

 :ثمثا أسواب لي إى ذيو   لذا الاتجا  اكفعوي أسواب اكلهو، اان وف 
 .أي   د لذ  اا اي  ذعدم إدرات ا ذباكتاي امحت ات ا عن غ  و د :الجهل-

لأي اكلهو، اان وف بما أمح  اكوسلها اكغ  شيوعلا كت  ليل أليداف ملايوذعاع فياي تيد فيود  :الرغبة ي تحقيق النجاح
عيددلا كي  ا تمي  في تيد موحهيا مين مواحيد حلاتي  ذمين أ يد ا ليل أليداف منذ طفوكت  في سي ي مليتمو كت  ليل 

ذاك داكييا الإمحلييامحلا في لييذ  الألييداف عييدد ا تميي   موعييا ميين اكوسييا د االاييوذعا كييذكلع ذكعيين في غليياب االيياذا  
أفيواد  عنييدم ي جي  اكفيود عيين ا ليل أليداف ملاييوذعا باكوسيا د االاييوذعاع  أميام تليي إ حيا ليذ  اكوسييا د االايوذعا 

 إى ذكيييل اك ييي ي اكيييذي نارسييي  ث افيييا ا تمييي  كت  ليييل ليييذ  الأليييداف مميييا ييييدف   موعييياا مييين الأفيييواد  إى ضيييي 
(10).لت ا كت  لل لذ  الألدافذسا د من وفا لم ي ادق ا تم  عهى ملاوذع

 

ذاكذي ي يد مين أليل م يادر الانحيواف عهيى اعتويار أي سيهو، اكفيود لا ي يد سيهوتا من وفيا لحديا ارتعابي ش   :الوصم-
فليتل  (10)"كلميوا " كيو   اا ياي  الا تماعليا حاكيا مين الانحوافياا ااووفليا حليا    هي تأي ين وف اكفيود عين 

اكلييهو، ذت يينلف  باعتوييار  سييهوتا من وفييا أذ سييويا م ييدر  إى ذ  ييا محدييو ا تميي   بالانحييوافع ذباكتيياي فييايذصييم  
ذمن أليل اكنديوياا اكيا  ياءا كدراسيا االايعما الا تماعليا مين اايدخد الانحيوافي محدوييا الأمحيومي  (10).الانحواف

ندييوياا لييو ت ييدو اكمم لارييياع محدويييا اكوصييلع محدويييا اا اكطييا اكفاصييهاع ذوييد تيياي تييد مييا  يياء ميين خييمل لييذ  اك

                                           
(10):

 .10المرجع السابق، ص: عدلي السمري 
(10):

 .10ص، المرجع السابق: ، عدلي السمريمحمد الجوهري
(10):

 .11ص، المرجع السابق: عدلي السمري
(10):

، دار المعرفة الجامعية، الأزريطة، بدون ذكر البلد، علم الاجتماع ودراسة المشكلات الاجتماعية: غريب السيد أحمد:ترجمة ،نويل تايمز 

 .01،ص 0881
(10):

 .11ص، السابقالمرجع : عدلي السمري
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اياذا ينت يل ب ي  اكنياس : ا اباا عن اكتلا ل اكلاا   اكذي يوا   أمح ار الاتجا  الانحوافي ذلو تلا ل ليام مفياد 
ف ي  ذلا ي يل  مين الأفيواد فيالانحواف لنيا يمي   موعياا  (10)م اي  ذولل ا تم  بلنما لا يف د ذكل اكو   الأخو؟

نا لييل أصيي اب ألييداف مختهفييا فاكوغوييا مييثم في ا لييل اكنجييا  ذاكثييواء وييد يعييوي تييد ا تميي  ذفااتيي  فيياان وفوي أحلييا
إلا ليييو ذلا يوافيييل عهل يييا  لاتخدمييي داف يييا ملايييوذعا في محديييو صييياحو  ذكعييين الأسييياكلا ااتو يييا كت  ليييل ذكيييل ا يييدف 

ا لامييتم، أشييلاء اكت ذيييو في اكو  ييل اكوسمليي إى ا تميي ع ذلييذا اكنمييوذ  ميين الحييالاا مو ييود في أرض اكواويي  تيياكهجوء 
كللا من حل لذا اكلا ص أذ كت وب من اكت اماا ماديا تاك وا ا مثمش فلنته عن لذ  الامحت اتياا ميا ي يوف 

 .بملاعما الانحواف
  

                                           
(10):

 .11ص، المرجع السابق: ، عدلي السمريمحمد الجوهري
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ك د ذ د عهماء اكغيوب صي وبا توي   في ت وييي اكتفعيل الا تمياعيع كعين ليذ   :نظرية التفكا الاجتماع  -5
اك ييي وبا تت ييياءل تيييدريجلا بيييوغل عيييدم الاتفييياق عهييييى توحليييد ليييذا ااف يييوم اكلوسيييلوكو يع إلا أي لنيييا، اوتراحيييياا 

 أي اكتفعيييل الا تمييياعي ليييو عيييدم تفييياء  اكنليييل:" لاسيييت دام ليييذا ااف يييوم ذ يييدا وويييولا ذليييي الأفعيييار اكيييا تيييوى
 (10)"بهوغ ل ألداف ل ب ور  موضيلا إى الا تماعي أذ فلاه  في اديد موات  الأفواد ذأدذارلل ااوتوطا بلاعد ي دي 

يج ه ل غ  وادرين عهيى ا ليل أليداف ل مما أي عندما تفلاد اكندل الا تماعلا في ا لل اكتوا ي الا تماعي كرفواد 
ذفييييل وييييلل لييييذا اكنلييييلع ذكييييذكل فامحيييي  عنييييد هاذكييييا ف ييييل اكتفعييييل ذاك لييييام بأدذارلييييل الا تماعلييييا تييييد فييييود في معامحيييي  

مف وم م ات  أذ مغايو اا يمعن أي يطهل عهل  اكتماسيلع فاكتفعيل ليو امحف يام أ ي اء م لنيا عهى أمح   الا تماعي
ذإذا أمعيين إعاد ييا بيينف  محلييا توتلو ييا مييو   عأذ عناصييو في موتييا م ييينع بمييا يف ييد لييذا ااوتييا خ ا  يي  ا ييدد 

ناسييع  ذا  ييا الخاصييلا الأساسييلا اكييا ي ييوم هذيياع ذباكتطولييل عهييى ا تميي  فيياي مف ييوم اكتفعييل  اد كهعييدعييأخييوى 
اكتيييوتو أذ ت يييدع أذ ضييي ي يطيييوأ عهيييى اك موييياا الا تماعليييا في ا تمييي  أذ في  إى الا تمييياعي يلاييي  في م يييمومح  

اطييلل ذافلييار  إى امم ييي دي أو ييى مييدى ذأصييو  تفععييا تيي إى معييوناا اكنلييل الا تميياعيع ذإذا ذصييد اكتفعييل 
فه ييو   (10)تييدلور اكييا ت ييلا اك ييو  الا تميياعيعحاكييا اك إى اكنلييل بأتمهيي ع أذ بم يي  أخييو يلايي  لييذا ااف ييوم 

 :يجا أي محواعي االا د الآتلا مف وم اكتفعل
ا لا محلييتطل  أي محييتعهل عيين اكتفعييل الا تميياعي دذي أي محييتعهل عيين اكتندييلل الا تميياعيع فعمييا تو ييد در ييا -

 .متفاذتا من اكتندلل تو د أي ا در اا متفاذتا من اكتفعل

ذمواتي لل تعيوي اكفوصيا مت لايا كد يور اكتفعيل  الأفيوادعندما يتغ  اكوناء الا تماعي دذي ادييد ذاضي  لأدذار  -
 .الا تماعي

ا اكتغي  يي دي إعاد  توتلا أ  اء اكوناء عهى اكيوغل مين الاحتميالاا اك ا ميا بأي ليذ إى اكتغ  الا تماعي ي دي  -
 .عدد تو  من أمحواع اكتفعل محتلجا كهلوعاا ااتفاذتا اكا تتغ  عهى أساس ا لذ  الأ  اء إى 

عييدث اكتغيي  الا تمييياعي محتلجييا لا دياد شيييد  اك وامييد اكيييا ت ييغ  عهييى ث افيييا ا تميي  أذ بنا ييي ع فتعييوي مح طيييا  -
دييداا اكيا تيدخد هو يود الا تمياعيع ذتت اويا اكتجا كالامحطمق عوار  عن ثور  أذ تلاوي  يتناذل اك واعد الأساسيل

                                           
(10)

 .91-90ص -المرجع السابق، ص: محمد عاطف غيث، اسماعيل علي سعد :
(10):

 .000-000ص -، ص0119، دار وفاء لدنيا الطبع والنشر، الاسكندرية، 10،طالمشكلات الاجتماعية: جبارة عطية جبارة، السيد عوض علي 

 .تابع لمحاضرة الاتجاهات الفكرية المفسرة لكمشكلات الاجتماعية عشر الحاديةالمحاضرة 
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ذادث م اذما من اك ناصو اكث افلا اك ديميا اكيا لا تي ال بل وكا عهى اكث افا ذا تم  بلوعاش اكا لا يت وه ا ا تم  
 .عهى در ا تو   من اكفاعهلا ذ ذا عدث اكتفعل الا تماعي ذاكث افي

ميو ويد ي طيد بهيو  الأالاتجالياا اكليهولا ذليذا  إى ب ي  أع ياء ا تمي   في موحها اكتفعل الا تماعي ود يمليد -
(10).خلا و ا تماعلا تو   تثمن كتجاذ  لذ  ااوحها إى فايا لذ  ااوحها بلوعا أذ ود ي دي 

 

يجيد الأفيواد أمحفلي ل في  تمي  حيين كذا يمعن اك ول أي اكتفعل الا تماعي عوار  عن حاكا  ديد  كهمجتمي  
يت اسموي فل  محف  م اي  اكلهو، اكا تامحوا يت اسموفا من وودع تميا أي توو يا ل باكنليوا كليهو، فلميا بلين ل ي يد لا 

  (10).هد اتفاق أذ اتاع
 حلث يوى لذا الاتجا  اكفعوي أي االاعما الا تماعلا لي محتلجيا لافليار شيوعا اك يلل ذاا ياي  الا تماعليا

اتييياع أفيييواد  ذاتفييياو ل عهيييى م ييياي  اكليييهو، ذوواعيييد  اكيييا  إى رسيييوي أي  تمييي  ي يييود لأي ثوييياا ذ  (10)عفي ا تمييي 
اختارذلا لأمحفل ل ذفل م طلاا ا تماعلا ذث افلا تت عل في لذا اكلهو،ع ذباكتاي ي و  الجمل  متعلفين بلايعد 

تمي  ع يل ألدافي  ذي يلب طول ي ذمت ي في حلا لش مما ع ل الاست وار اكفودي ذالا تماعي فاكفود اكلوي داخد ا 
 ذحلنميييا لا ت يييو حاكيييا مييين الاتييي اي اكنفليييي ذالا تمييياعي ذكعييين حيييين ي تييي  اتييياع لييي لاء الأفيييواد كليييوا أذ لأخيييو 

أخييوى  ديييد  ي ييو  ا تميي  حلناييذا في اكلييهو، ااو ييود  متماسييعا أذ حلنمييا تت ييدى لييذ  اك واعييد وواعييد وواعييد 
ا تماعلا تامحا أساس بناء ا تمياعي تأسياكلا اك يو  الا تمياعي تأي تترا   ولما (10)حاكا تفعل ا تماعيش 

عييدم اتفيياق أفييواد اكوسيي  اكويفييي عهييى اكطوي ييا اكييا يهجيي ذي  إى ليي  ا تم يياا اكويفلييا أدى ن ا تامحييااكيي اكغيي  رسمييي
عي الأ  ييي   اكوسمليييا اكييا تجليييد أسييياكلا اك يييو  الا تميييا إى إكل ييا لحيييد ملايييعم ل داخيييد اك وييييا ف نييا، مييين يهجيييأ 

اكوسمييي ذلنييا، ميين يتملييل بالأسيياكلا اكت هلديييا كت  لييل اك داكييا داخييد لييذ  اكولاييا ا افديياع إلا أي وييو  الأسيياكلا 
تغيييي   إى لأفيييا ف ييييدا م يييداولت ا عنييييد الأفيييواد تييييدريجلاع مميييا أدى  شا اكغييي  رسمليييياإى  توا ييي  الأسيييياكلاكوسمليييا أدا 

 أدا  تويييار اكلييين اكيييذين يمثهيييوي أليييلذذ يييود   رأي  عيوخ يييا ص اكوسييي  اكويفيييي اكيييذي تييياي أساسييي  الاحيييترام ذت يييد
 .في اكوس  اكويفي كت  لل اك و  الا تماعي اكغ  رسمي

بلايعد عيام ت ميد م ديل اكنديوياا اكنفليلا الا تماعلياع ذأق يا اكتفاعهليا اكوم ييا عهيى  :تجا  التفاعكية الرم يةا -6
كوظلفلييا ذاك ييواعلاع ف هييل اكيينف  الا تميياعي ي ييتل مليتوى مختهييي عيين اكييذي ت مييد فليي  اكندييوياا اكلوسيلوكو لا تا

                                           
(10):

 .90المرجع السابق، ص: محمد عاطف غيث، اسماعيل علي سعد 
(10):

 .01المرجع السابق، ص: عصام توفيق قمر وآخرون 
(10):

 .10ص، المرجع السابق: ، عدلي السمريمحمد الجوهري 
(10):

 .01المرجع السابق، ص: عصام توفيق قمر وآخرون 
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بليهو، الأفيواد ذالجماعيياا اك يغ   ذعموييت ل بو  ي ل ذعموييت ل با تمي  اكعويي  ذمحديوياا عهييل اكينف  الا تميياعي 
     .تجم  بين دراسا سهو، الأفواد ذالجماعاا ذطول ا اك مواا اكا توبط ل أثناء تفاعه ل ذعموت ل با تم 

ذمن هاذر الالتمام الأساسلا ك هل اكنف  الا تماعي موضوع اكتنلااا الا تماعلا ذاكيدذر اكيذي ي ديي  تفاعيد       
الجماعياا في نميو محفلييلا اكفيود ذتفليي  الأسيواب اكييا تج يد ب ي  الأفييواد مهتي مين بالأعييواف ذاكتوو ياا الا تماعلييا 

 تماعي بتفل اا أتثو دوا ذذاو ليا عين الجويميا في محف  اكووا اكذي ين وف فل  أخوينع تما  اء عهل اكنف  الا
أفيييا محتلجيييا كهت ه يييد  إى تيييذكل فاالايييعما الا تماعليييا اكيييا توصيييد اكو يييث اكلوسيييلوكو ي  ذالأميييواض اكنفليييلا

 (10).الا تماعي أذ اك واع اكطو ي تت من أي ا أسواب محفللا ا تماعلا
 إظفيياء إى تفاعييد بييين الأفييواد ذيليي ى لييذا الاتجييا  اكفعييوي ا تميي  باعتوييار  محتا ييا كه إى ذتندييو اكتفاعهلييا اكوم يييا 

م ييي  عهيييى اكطوي يييا اكيييا يف يييل هذيييا اكنييياس حليييا ل الخاصييياع لأي  يييذا الاتجيييا  ذ  يييا محديييو متملييي   كتفلييي  االايييعما 
الا تماعليييييا ذاكيييييا تييييي عل بأي ليييييذ  االايييييعما ذاتليييييا ذييييييتل ت يييييورلا مييييين خيييييمل عمهلييييياا اكتفييييياذض في اكتفاعيييييد 

أي أفيييييا ملايييييعما يعيييييوي م يييييدرلا أفيييييواد تيييييت عل فيييييل ل ظيييييوذف م لنيييييا تيييييتراذ  بيييييين اكديييييوذف  (10)الا تمييييياعيش
بم ياي   إكت امي الا تماعلا ذاكنفللاع ذيو ى الحعل عهى لذا اكلهو، الا تماعي هد  دل بين لذا اكليهو، ذميدى 

 .اكنلل اك ام

  

                                           
(10):

 .18صالمرجع السابق، : أحمد العموش، حمود العليمات 
(10):

 .00-00ص-المرجع السابق، ص: علي عبد الرازق جلبي 
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توتليييا مليييتوياا االايييعما الا تماعليييا ذعوضييينا لأليييل االايييعما اكيييا يمعييين أي يت يييمن ا تيييد مليييتوى ب يييد 
سييوف نحيياذل لنييا اوييترا  ت يينلي لأمحييواع االاييعما الا تماعلييا ب ييد عييوض أراء ذت يينلفاا اك ييددي ميين اك هميياء 

اعليييا بنييياء عهيييى اخييييتمف ذاكوييياحثين في ليييذا ا يييال اكيييذين اختهفيييا  را  يييل ذت ييينلفا ل لأمحيييواع االايييعما الا تم
ااداخد اكتفل يا كطول ا االاعما الا تماعلا من حلث أسواهذا ااتداخها ذااتلايابعا اكيا ي ي ا أحليانا اكف يد 
بلن ييا محدييوا كلييوعا اكتغيي  الا تميياعي ذاكث ييافي  لييث لا يمعننييا أحلييانا أي  يي م أذ محف ييد إذا تامحييا لييذ  االاييعما 

 .غ  الا تماعي أذ في إحداث االاعد محفل الا تماعلا محتلجا أذ بلوا اكت
االاياتد الخاصياع : ود ولل االايعما الا تماعليا إى  محيوعين أساسيلين الأذل" Mills"مله  "فنجد أي  

ذأشيييار في ليييذا اكت ييينلي إى  محيييوع  كيييث ذسييي  عيييدث فلييي  ايييول تيييدريجي مييين االايييعها (10).ذاكثيييا  اك  يييايا اك اميييا
  أقيييد في ليييذا اكت ييينلي الاتجيييا  اك عليييي كتيييدر  ملايييعما اك  يييايا اك اميييا إى  الخاصيييا إى  اك  يييلا اك اميييا ذكعنييي

ملاييعما خاصيياع ذأبييو  مثييال عهييى ذكييل االاييعما الاوت يياديا اات ه ييا بللاسييا ا تميي  الاوت يياديا ذمييا يترتييا 
 يا الأذى  عهل ا من ملاعما خاصا مثد ملايعها اكوطاكيا اكيا في الح ل يا محتلجيا الايعما اوت ياديا مت ه يا باكدر 

 .بفلاد اكللاساا الاوت اديا كهمجتم 
ويييد امحطهيييل في ت ييينلف  ليييذاع أي لنيييا، ظيييوذف ا تماعليييا في ا تمييي  تعيييوي ليييي ( Mills" )ملهييي "ذلأي  

 .اال ذكا عن خهل االااتد كرفواد ذالجماعاا
ذ  ذكعين وييد ت ييد ليذ  االاييعما أمييوا حاصييم لا يتجياذ  حييدذد تاعيياا ا تماعليا أخييوى ذلا عخييذ ليي 

االاعما صفا اك موملاع ذيت دد محطاق م انا  لذ  االاياتد عهيى مليتوى لي لاء الأفيواد أذ تهيل الجماعياا لأي 
محطاق االااتد الخاصا عاد  ما ي   في حل  اك مواا ااواشو  ذبين اكفيود ذالآخيوينع ذكعين باكتيدريه فياي تاعياا "

ى أفييا ملاييعما ا تماعلييا ذأمحيي  لابييد ميين عمييد شيييء م لنييا ميين اكنيياس تييدر، أي لنييا، ظوذفييا أذ أحييوالا خاصييا عهيي
إ راء لذ  االاعما ذاكت و، اوا  ت اع ذي ول  خو تت ول االاعها من ملاعها خاصا إى  و يلا عاميا نثيد أ ميا 

 (10).أذ ملاعها كهندام اك ا ل في ا تم 
فييييييييييياذا اتخيييييييييييذنا  مد عهل عذأمحواع االاعما الا تماعلا تختهي في توتلو ا بإختمف أساس اكت نلي اكذي ت ت

 :الأذضاع اكتاكلا كت نلي االاعما تعوي تمايهي

                                           
(10):

.01، ص0100، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 10الطبعة، المشكلات الاجتماعية: محمد الجوهري، عدلي محمود السمري
 

(10):
01المرجع السابق، ص :محمد الجوهري، عدلي محمود السمري

. 

 .المشكلات الاجتماعيةأنواع  الثانية عشرالمحاضرة 
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 : اكدوذف الاوت اديا تأساس كهت نلي تاي كدينا الأمحواع اكتاكلا كهملاعما الا تماعلا  -0
 اكف و. 

 اكوطاكا. 

  (.اكتو لا الاوت اديا)اعتماد ا تم  اوت اديا عهى  تم   خو 

 : أما إذا تاي أساس اكت نلي اكولوكو ي فاالاعما اكا تد و بلاعد تو  لي -0

 الأمواض اكفل ي لا. 

 ملاعما اا ووين. 

 الأمواض اك  هلا. 

 : الأساس اكللعوكو ي توتو  ب  ملاعما من محوع  خو لي -0

 الأمواض اك  ابلا. 

 الحالاا اكللعوباتلا. 

 سوء اكتعلي اكلا  ي. 

 إلخ...الإدمايع الامحت ار. 

 : الأساس اكث افي -0

 اكطمق. 

 الجويما. 

 الجنو ع الأحداث. 

في ت نلف  لأمحواع الجوا ل عهى الأس  اات يدد  كهت ينلي كت دييد أنمياط االايعما " لارذكد فهلو "ذود استند 
الا تماعلييييا في ظييييوذف الحلييييا  اا  ييييد  في ا تميييي  الح ييييوي ذاك ييييناعيع حلييييث حييييدد اييييا الأسيييياس الاوت ييييادي 

ذاكعلفلا ذالحيوا، اكليعا  ذباكنليوا كرسياس اكولوكيو ي حيدد اك ي ا اك امياع ذباكنليوا كرسياس  االاعما اكعملا
ذباكنليييوا كرسييياس اكث يييافي حيييدد االايييعما الإدارييييا ذا جيييو  ذملاييييعما  (10)اكليييلعوكو ي االايييعما اك  هلييياع

الا تماعليا عهيى االايعما  اكت  و ذاكترذيه عاماع ذت هلل اكعوار ذود أتيد اكيو   في ت ينلف  لأنمياط االايعما
 .الا تماعلا ذاات منا الاعما اكت طل  ذإعاد  اكتندلل الا تماعي باعتوار  إحدى ملاعما اك  و

                                           
(10)

 .09، المرجع السابق، صتشخيص وعلاج المشكلات الاجتماعية: نيفادية الجولا : 
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عييام " االاييعما الا تماعلييا اا اصييو "في م كفا مييا " رذبييوا محللييوا"ذ " رذبييوا م تييوي"ذوييد عييوض تييد ميين 
 : ا تم  اك ناعي ك دد من تهل االاعما تتمثد في ذلل ب دد اديد أمحواع االاعما الا تماعلا في 0810

انحواف الأحداثع الجويما ااندما ذاا درااع اك  ي اك  هيع الإدمياي عهيى الخميورع الامحت يارع  ياد  اكليعاي 
الانحوافييياا الجنليييلاع اك موييياا اك ن يييوياع اكتفعيييل الأسيييويع اك ميييد ذالآكلييياع اك يييواع الح يييويع اكف يييوع ملايييعما 

 (10).ك نيع ذلي االاعما اكا التل هذا باعتوارلا االاعما اكا توا   ا تم  اك ناعياكلاوابع ا
االايعما الا تماعليا إى  نمطيين عوي يين يطهيل عهيى تيد نمي  يوتي  عهيى ظيوالو " Mertonم تيوي "ذي لل 

 يمعيين تنيياذل االاييعما متواينييا ناميياع ذكعن مييا في ذاويي  الأمييو يتنيياذلاي  وامحييا مختهفييا ميين محفيي  اكدييالو ع ذباكتيياي
الا تماعلييييا ميييين مندييييور اكتفعييييل الا تميييياعي ذمندييييور اكلييييهو، اان ييييوف أي يييياع إي اكتملليييي  بييييين مييييا لييييو تفعييييل 
ا تمييياعي ذبيييين ميييا ي يييد سيييهوتا من وفيييا أميييوا مفليييدا إذا ذضييي نا في الاعتويييار أفميييا يتفييياعمي م ييياع بيييد إفميييا في ظيييد 

من ل ذاحد سوا ذالآخو محتلجياع فأغهيا ملايعما الانحيواف  ظوذف م لنا ي وي ذيدعل تد من ما الآخو فل و 
  (10).في ا تم  سوو ا اكتفعل الا تماعي بلاعد عام ذاكتفعل الأسوي بلاعد خاص

 : ذلنا، من صني االاعما الا تماعلا عهى أفا
عاي ملاييعما الإسيي: ذلييي االاييعما اكييا يعييوي عث لييا ذاسيي  الامحتلاييار مييثم(:أاااللية)مشللكلات حياتيللة  -2

اكت هيييللع اكغيييذاءع اك ييي اع اكوعاييييا الا تماعلييياع ذليييذا اكنيييوع إذا لم ييييتل موا  تييي  فافيييا ويييد ت يييو  أسيييواب في ظ يييور 
ملايعما ا تماعليا أخيوى لأي عث ليا يعيوي مواشيو  عهيى اكونياء الا تمياعي فلنيته عين ذكيل ارتفياع م يدل الجويميا 

ا ذاكنفلييييلاع  ياد  محلييييوا الأملييييا ذامحتلاييييار الأذباييييا ذالانحييييواف بعييييد محوعيييي  ضييييي إى  ذكييييل امحتلاييييار الأمييييواض اك  ييييوي
 (10).ذالأمواض

ذتلايييمد انخفييياض متوسييي  اكيييدخد اكفيييوديع ذانخفييياض الإمحتا ليييا كيييدى أفيييواد ا تمييي ع : مشلللكلات ايت لللادية -0
... ذض ي اا سلاا الاوت ياديا عين اك ليام بوظا ف يا الإمحتا لياع ذي يو  بيذكل ا تمي  مليت هل أتثيو مني  منيته

عهيييى الأسيييياكلا اكت هلدييييا في الإمحتيييا  اك راعييييي ذاك يييناعيع انخفييياض الإمحتييييا  اك راعييييع ضييي ي ااييييدخواا  الاعتمييياد
 (10).اكفودياع مح ص االاوذعاا الخاصا

                                           
(10)

 .08، المرجع نفسه، صتشخيص وعلاج المشكلات الاجتماعية: فادية الجولاني:  
(10)

 .01المرجع السابق، ص: محمد الجوهري، عدلي محمود السمري : 
(10)

 .00ص :عصام توفيق قمر وآخرون، المرجع السابق:
(10):

 .00-00ص -، صالمرجع نفسه :قمر وآخرونعصام توفيق 
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ذلييي ت ي  أتثييو مين  ييود ذ يود احتلا يياا غيي  ملايو ا ك طاعيياا توي   ميين اكلييعايع  :مشلكلات اجتماعيللة -1
ذإنما تعوي ذاا عث  تو  عهى الأفواد مما ييدف  ل إى  بيذل   يود سيواء فيودي أذ تياعي اوا  يا ليذ  االايعما 

 : خوفا عهى بناء ا تم  ذاستموار ع من أمحواع لذ  االاعما
اك موييياا الا تماعلييياع عيييدم ذ يييود أمييياتن كلايييغد اكفيييوا ع إدمييياي اا يييدرااع اكتفعيييل الأسيييويع تفعيييل  

ملايييييعما اكن اعييييياا الأسيييييوياع اكطيييييمقع بالإضيييييافا إى  ب ييييي  اك ييييياداا اكليييييهولا مثيييييد اكتواتيييييدع ذارتفييييياع اكعثافيييييا 
في اكلييعامحلاع ف ييذا اكنييوع ميين االاييعما عييول دذي ا لييل اكتنملييا الا تماعلييا ذلييي ميين االاييعما ذاا الأذكويييا 

 (10).ااوا  ا
ذسلاسيييا ا تميييي  ( ااندميييياا ذاا سلييياا)ذلييييي االايييعما اكيييا تت ييييد بونييياء ا تمييي  : مشلللكلات عتمعيلللة -4
أفيييييوادع )ذالأفيييييواد ااعييييومحين كهمجتمييييي  (  موعييييا الإ يييييواءاا ذاكهييييوا  ع اكتلايييييوي اا ذاكللاسيييياا اك اميييييا كهمجتميييي )

ذاكيييا  يييا ( الخ...مييي  الإمحتا لييياع الا تماعليييا اكللاسيييلاتميييا أفيييا تت يييد بوظيييا ي ا ت( تاعيييااع  تم ييياا ههليييا
امح عاس مواشو عهى أمن ذاست وار ا تم ع تما تلامد ملاعما انحواف الأحداثع اكوطاكاع الإرلاب اكذي ي يدد 
اسيييت وار ا تمييي  ذليييذا اكنيييوع مييين االايييعما لابيييد مييين اكت اميييد م ييي  في إطيييار سلاسيييا وومليييا شيييامها تت يييمن فاعهليييا 

 (10).ذتوف  ااوارد اكم ما كتنفلذ الخط  ذاالااري  ااناسوا اوا  ا ما ي امحل  ا تم  من ملاعمااكتنفلذع 
اامحأ عهى ت نلي االاعما الا تماعلا بأفا تت من تد ما يت هيل هذيذ  الأسيو  مين حليث الأسيواب  

ا ذسلاسيلا ا تمي ع ويد تعيوي في حيد أذ اكنتا هع فاالاعما الا تماعليا تت هيل بونياء ا تمي  ااندمياا ذاا سليا
ذا يييا ليييي الأسيييواب لأي ضييي ي اا سلييياا ذااندمييياا الا تماعليييا في أداء ذظا ف يييا ويييد يييي دي إى  ظ يييور أمحيييواع 
ملاعما فوعلا تترتا عهى و ور لذ  ااندماا عهى سولد ااثالع اا سلاا اكتربويا ذدذرليا في ا تمي  ف ي ي 

لاييار الأملييا ذالانحييواف ذ نييو  الأحييداثع تمييا أي عييدم ذضييو  ذت لييي اكهييوا   أداء لييذ  اا سليياا ييي دي إى  امحت
ذاك وامحين ذعدم أخذلا ب ين الاعتوار كهواو  الا تماعي ود ي دي إى  ظ ور ملاعما ا تماعليا تياكت ذيوع اكن يا 

تيداخد فلي  تيد أمحيواع ع ذباكتاي يمعننا اك ول لنا أي االاعما ا تم ليا تعيوي بمثابيا اك يوض االيتمو ت...ذالاحتلال
االاعما الا تماعلاع فا تم  لو االو  اكعو  اكذي ي وض تد لذ  اكتناو اا الا تماعليا ذاالايعما سيواء  

 .تامحا ملاعما حلاتلاع اوت ادياع ا تماعلا
فاالاعما ا تم لا تجم  تيد ذكيل في سيلاق ذاحيدع كيذا يمعننيا أي محعتفيي بملايعما حلاتلياع اوت ياديا  
ذإذا أردنا أي  يييوي نللييي ا دوليييل بيييين أمحيييواع االايييعما الا تماعليييا في  اعليييا ايييا اسيييل ملايييعما  تم لييياعذا تم

                                           
(10)

 .00-00ص -، صالمرجع السابق :عصام توفيق قمر وآخرون:
(10)

 .00، صنفسهالمرجع  :عصام توفيق قمر وآخرون:
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ا تمييي ع لابيييد أي ينخيييذ ب يييين الاعتويييار خ وصيييلا ليييذا ا تمييي  الا تماعليييا ذاكث افلييياع كيييذا لابيييد أي محنديييو إى  ليييذ  
 .ا تم  تعداالاعما في ضوء اكطوي ا اكا يتل هذا تندلل ا تم  ا هي أذ 

فمييييين خيييييمل الاطيييييمع عهيييييى اكيييييتراث اكفعيييييوي اكللوسيييييلوكو ي اكيييييذي تنييييياذل موضيييييوع ت ييييينلي ذتوتليييييا  
االاعما الا تماعلاع بجد أي عهماء الا تماع ود امح وفوا في التماما ل إى   موعا دار ا من ليذ  االايعماع 

لأي لنيا، ملايعما ويد  (10)تامحا دا ما في اا دماعفالجويما ذالجنا  ذاكف و ذالاعتماديا ذاك وق ذاكتوتواا اكلمكلا  
تنلاأ عن اك  وباا اكا توا   اكفود في هاذكت  كهتعلي ذموا  ا حا ياا ا تمي  ااتغي   ذاالايعما الا تماعليا 
تو يي  إى  أسييهوب اكتندييلل الا تميياعي ذعجيي   عيين اكتماشييي ميي  ااواوييي الجديييد  ذااتغيي   في ا تميي  الحييديثع ذمييا 

  بيي  ميين ظ ييور أمحييواع  ديييد  ميين االاييعما الا تماعلييا تامحييا اكلييوا اكو للييي فل ييا لييو اكتغيي  الا تميياعي ارتييو
ااتلييارعع كييذا لابييد مييين ذضيي  لييذ  اا شييواا أمامنيييا عنييد هاذكييا ت يينلي ليييذ  االاييعما ذتوتلو ييا حلييا در يييا 

مختهفييا ميين االاييعما الا تماعلييا اكييا  عث لييا عهييى الأفييواد ذدر ييا التمييام ا تميي  هذييا يمعيين الافييتراض بو ييود أمحييواع
يمعن نلل لا في ضوء مختهي الجماعاا اكداخها في اك مهلا الا تماعلا اكا ادد تهل اكدوالو اكا يندو إكل يا عهيى 

 : خملا أمحواع من االاعما الا تماعلا" ته  درا،"أفا نثد ملاعما ا تماعلاع ذفي لذا اكللاق يفترض 
 من الالتميام اات اييد اكيذي سينوثل مين الخي   الجمال يياع ذمثيال ذكيل ملايعها اكوطاكيا االاعما اكا تت  -

 .اكا سادا بويطامحلا اك دمى في ثمثلنلاا اك وي الحاي

االايييعما اكيييا تت يييمن  يييال التميييام ذاسييي  ذتنوثيييل مييين خيييمل ذسيييا د الات يييال الجم ييييع ذربميييا يعيييوي   -
(10).انحواف الأحداث أف د مثال عهى ذكل

 

االاييعما اكييا تت ييمن التمييام تاعيياا اوت يياديا خاصييا عييددلا ا تميي  الأتيي ع ذلنييا يمعيين اكندييو في   -
 .اكتندلماا الآكلا اكا تتناو  م  محدام الحواف  عهى أفا ملاعما من لذا اكنوع

 .االاعما اكا تت من التمام تاعاا صغ   ذاا ألداف إمحلامحلا  -

عاا اك فو  اا تار  ذااديوين اكذين ت د إكل ل اا هومياا عين طوييل االاعما اكا تت من أمحلاطا تا  -
(10).أذضاع ل الإستراتلجلا في اكوناء الا تماعي ذمن ثم يلتطل وي صلاغا االاعها الا تماعلا

 

ذفي موضوع ت نلي االايعما الا تماعليا ي يول تيد مين الأسيتاذ اكيدتتور به اسيل سيمطنلا ذالأسيتاذ اكيدتتور 
أي توتليا االايعما الا تماعليا لابيد أي ييوتو  ب يد  مين اك واميد يمعين " ع و االايعما"في تتاهذما  إسمال ف  

 :إتا ا تما يهي
                                           

(10)
 .00، المرجع السابق، صعلم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية رؤية جديدة: علي عبد الرزاق جلبي: 

(10)
 .01، ص0881، دار المعرفة الجامعية، بدون ذكر البلد، علم الاجتماع ودراسة المشكلات الاجتماعية: غريب سيد أحمد: ترجمة ،نويل تايمز: 

(10)
 .01المرجع السابق، ص: غريب السيد أحمد: تويل تايمز، ترجمة: 
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 الأقلاع الخطور ع ضغ  االاعها. 

 الامحتلاارع محطاق اكتأث ع الأش اص اات ه وي هذا. 

 الأطواف اكفاعها. 

 للاسلاااوحها اكتاريخلا بأب ادلا الا تماعلا ذالاوت اديا ذاك. 

  (.الخ ا ص اكفوديا مثد الجن ع االتوى اكت هلميع اك مو)طول ا ا تم  اادرذس... 

 الالتماماا ذاا الح. 

 اك لل ذالامحتماء اكطو ي الأيديوكو ي. 

 الاا اكت  ص . 

  (.كف ل طول ا االاعما الا تماعلا)اختمف ااندور ذاكتو  اا اكندويا ذااداخد اكت وريا 

  اكداخهلا ذالخار لا اا ثو  في ظ ور لذ  االاعما الا تماعلااك وامد. 

ذي يييد طيييو  ذتوتليييا ليييذ  اك واميييد اكيييا لابيييد أي تواعيييي في توتليييا أمحيييواع االايييعما الا تماعليييا حليييا أقلت يييا 
أي عمهلييييا توتلييييا االاييييعما الا تماعليييياع عمهلييييا ت لييييفلا بلييييوا : "ذخطور ييييا ذدر ييييا عث ليييياع يطوييييل اكواحثيييياي

ميين حلييث ااد ييو ذاك وامييدع فييا  أرى ميين ذراء لييذ  ا اذكييا إى  تولييل  عوضيي ا ذاكتطهيي  في االييت ود إى  تييداخه ا 
 (10).ذض  خويطا ا تماعلا أيعوكو لا كتو ي  ا ذتولاي مدى خطور ا

فييياامحأ أي اكواحثييياي ويييد ت وضيييا إى  محفييي  االايييعها عنيييد هاذكيييا توتليييا أمحيييواع االايييعما الا تماعلييياع ف يييد 
كفأ توتلا ت لفي أي أمح  يمعن أي عدث خطأ غ  م  ود في ليذا اكترتليا لأي االايعما الا تماعليا  است مد

ويييد تتيييداخد كدر يييا أنمييي  ي ييي ا عهلنيييا اكف يييد أحليييانا بيييين االايييعد اكليييوا ذاالايييعد اكنتلجيييا اكيييا تد يييو عث ا يييا 
ت يينلي  خييو يعييوي أساسيي   اكواسيي اع فل ييو  لنييا، ملاييعها ا تماعلييا ظييالو  ذأخييوى ضييمنلا كعيين لابييد ميين ذضيي 

 .توتلا لذ  االاعما في شعد دا وي يد و من خمك  االاعد أين يعوي سوا ذمتى ي و  محتلجا
ذفي اكدراسا اكا وام هذا اكواحثاي عن مدينا سعلعد  ف د اعتمدا عهيى ثيمث هعياا كترتليا أمحيواع االايعما 

  (10):الا تماعلا اكا ت ا  من ا لذ  اانط ا ذقا
 .طور  عهى حلا  اكلعايالخ -

 .محطاق اكتأث  -

 .الامحلاغال ا هي -

                                           
(10)

 .000، ص0100رية، الجزائر، ، منشورات الدار الجزائ10الطبعة، عصر المشكلات: بلقاسم سلاطنية، إسماعيل قيرة : 
(10)

 
:

 .000المرجع نفسه، ص :بلقاسم سلاطنية، إسماعيل قيرة 
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 : ذبناء عهى ذكل تم اوترا  توتلا لأمحواع االاعما الا تماعلا تاكتاكلا
 ارتفاع ملتوياا اكتهوث. 

 اكتدلور ذالافلار اكفل ي ي اكذي لحل باكو  اكت تلا كطوقع شوارعع أرصفاع ح وع أتوبا ذأذحال. 

  اكلوواع الاعتداءاا ااتعور ت ايد م دلاا الجويماع. 

  (.امحتلاار ت اطي اا دراا)الإووال عهى اا دراا ذاالعواا 

 امحتلاار الأذساي ذاك اذذراا. 

 اكتدلور ااه وظ كرحلاء اا تهفا. 

 اكوطاكا ذعدم توافو فوص اك مد. 

 أ ما الإسعاي ذالإسعاي اات دم. 

  (. ع اكترفلاذيتر اك  لاع اك)اك  ور في ااوافل ذالخدماا اك اما 

 اكعثافا اكلعامحلا اك اكلا ذاكواثوكو لا الا تماعلا. 

 اكف و ذاكت ملب. 

 ارتفاع الأس ار ذانخفاض اك در  اكلاوا لا كهمواطن. 

 اكتلول. 

 ا لوبلا ذاكفلاد الا تماعي. 

 ملاعها ااواصما. 

 ا دحام اكلاوارع. 

  (.ذالاتتداظاك  لاع الأمنلاع اكندافا )مخاطو الأسواق الأسووعلا 

 امحتلاار الأمحلاطا الح ويا غ  اكوسملا االاوذعا ذغ  االاوذعا. 

 لدر ااال اك ام. 

  (.اكو ذوواطلا)ت طلد م الح اكناس 

 (10).اكفلاد الأخموي
 

 اكتفعل الا تماعي. 

 امحتلاار ث افا اكلاارع اكنابلا. 

                                           
 .000المرجع السابق، ص :بلقاسم سلاطنية، إسماعيل قيرة:(10)
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 اكلا ور بف داي اا اي  ذامح دام الأمن ذالاغتراب. 

  اا ط  اكنمو اك لاوا ي غ. 

 ا جو  ذاستموار تويلي اادينا ذمحعوص ا. 

 ياد  ارتفاع تعاكلي اا للاا ذانخفاض اكدخد . 

 اكتو ي  غ  ااتناسل كرمحلاطا ذاكلعاي. 

 الحواواع الخوذ  من اكوطن لو الحهل ذالأصد. 

 حوادث ااوذر. 

 ملاعها الأملا. 

 تواص اك ماراا. 

 طواب  اك يد. 

 ا حي الإسمنا كرراضي اك راعل. 

 اكت ويا. 

  مح ص االا. 

 عدم الالتمام بذذي الاحتلا اا الخاصا. 

 اطلل ااناطل الخ واء ذسوء است دام اكف اء. 

 (10).غلاب اكنوادي ذاانت لاا
 

ليييذ  االايييعما ويييد "ذفي فاييييا ليييذا اكت ييينلي ذاكترتليييا لأمحيييواع االايييعما الا تماعلييياع ي يييلي اكواحثييياي بأي 
سييييو ع بطييييوق متواينييييا  خييييذين ب ييييين الاعتوييييار علاييييواا االاييييعما اات ه ييييا بالأتو ييييد في أي مدينيييياع ذوييييد ت ييييني 

( دينلياع عا هلياع اوت ياديا ذسلاسيلا)اا سلاا اكتربويا ذاك ناعلا ذالخدملاع تندلماا ا تم  ااد  ااندل اكليا د  
الا تمييياعي اهيييلم  ذأيا تييياي الأميييوع فيييانا  ا يييا ماسيييا إى  ميييداخد محدوييييا  دييييد  ذذسيييا د  دييييد  كت هليييد اكونييياء
 (10)..."ذمثاكايعلاي تما فل  من صور اك  ور ذالاستغمل ذاكللطو  ذاكنفوذ ذما ينطوي عهل  من ملاعما 

ذتامحا ليذ  الإضيافا تت ييو كهطوي يا اكيا حياذل اكواحثياي أي ي ينفا أمحيواع االايعما الا تماعليا حليا در يا 
كطيييو  في تنييياذل اك دييييد مييين االايييعما الا تماعلييياع إلا أنا اك يييورع إلا أمحنيييا محمحيييأ أي ليييذا اكت ييينلي بيييوغل دويييا ا

محمحأ بأي لنا، تداخد أحلانا بيين ميا ليو ملايعما ا تماعليا ذاكليوا في ظ يور ليذ  االايعماع ف هيى سيولد 

                                           
(10)

 .000-000ص -المرجع السابق، ص :بلقاسم سلاطنية، إسماعيل قيرة: 
(10)

 .000المرجع نفسه، ص :بلقاسم سلاطنية، إسماعيل قيرة: 
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ااثييييال ي ييييني اكواحثيييياي اكتفعييييل الا تميييياعي عهييييى أمحيييي  ملاييييعها ا تماعليييياع بلنمييييا في ح ل ييييا الأمييييو أي اكتفعييييل 
في ظ ييور أخطييو االاييعما الا تماعلييا تييالانحواف ذالإدمييايع ذاكييدعار  ذ نييو  الأحييداث الا تميياعي لييو سييوا 

ذغ ليييا مييين االايييعما ذاا الأذكوييييا في الحيييد مييين تفاوم ييياع تميييم محمحيييأ أي يييا تيييداخد بيييين ميييا ليييو ملايييعما 
لاييييعما ا تماعلييييا ذملاييييعما اوت يييياديا  تييييا تارتفيييياع الأسيييي ار ذانخفيييياض اك ييييدر  اكلاييييوا لاع ف ييييذا اكنييييوع ميييين اا

الاوت اديا ي د مين بيين الأسيواب اكيا تي دي إى  ظ يور ملايعما ا تماعليا تامحتلايار أميواض سيوء اكتغذييا ذظ يور 
 .ممم  اكف و

كييذكل فغنيي  ووييد الخييوض في غمييار لييذا اكت يينلي لابييد ذميين ذضيي  واعييد  تلييتند إكل ييا ذتعييوي باكدر ييا الأذى  
اكدذكييييا الإداريييييا في منت ييييي اك  ييييو "ء في تتيييياب مت ه ييييا م ييييا ص لييييذ  االاييييعما ذفي لييييذا اكلييييلاق ف ييييد  ييييا

في اك يوي اكتاسي  علايو في هاذكيا لإعطياء ب يد  دييد " Edwin Chadwick" "أدذيين تادذييل"كيي" اكفلعتوري
كف يييل االايييعما الا تماعلييياع أي أمحيييواع االايييعما الا تماعليييا ب يييد توتلو يييا محمحيييأ أفيييا اييياذل أي ايييدد ب ييي  

اا تو   امحتوالنا إى  الجماعاا اات ور  سواء تامحا تو   أذ صيغ  ع ذيعيوي ذكيل خ ا ص تد محوع اا ك  من ممل  
عنييد اديييد اكتنيياو  بييين االييتوياا الا تماعلييا ذاكواويي  الا تميياعي باعتوييار أي ذكييل اكتنيياو  كيي  أقلييا ذاضيي ا في 

تماعليييا بيييين االيييتوى اسيييتموار ذ يييود االايييعها الا تماعلييياع أي يجيييا أي محفيييوق في ت ييينلفنا لأمحيييواع االايييعما الا 
 (10).الا تماعي ذاكواو  الا تماعي

فهعيييد مليييتوى ا تمييياعي أمحيييواع م لنيييا مييين االايييعما الا تماعلييياع لأي االيييتوى الا تمييياعي عيييدد م طلييياا 
فاالايعما الا تماعليا اكيا يعثيو ظ ورليا . ا تماعلا ت تي  أساسيا كد يور أمحيواع م لنيا مين االايعما الا تماعليا

اا الا تماعلييا اكييدمحلا تختهييي في أساسيي ا عيين االاييعما اكييا تد ييو في اكطو يياا الا تماعلييا فييوق غاكوييا في اكطو يي
ااتوسطا اكغنلا عهى سيولد ااثيال أسيواب الإدمياي عهيى اكع يول ذاا يدراا في اكطو ياا الا تماعليا اكدمحليا أسيواب  

وذحييش كيذا لابيد أي محواعيي في ت ينلفنا لأمحيواع اوت اديا ذاكطو ياا ااتوسيطا ذاكغنليا أسيواب  اكوفالليا ذاكويذي ذاكفيوا  اك
االاييعما الا تماعلييا اعتوييارا أسييواب االاييعما ذخ ا  يي ا ذدر ييا عث لييا عهييى فايياا م ييل الا تماعلييا الأتثييو 
ت وراع ذبناء عهى تد لذا سيوف نحياذل اويترا  توتليا لأمحيواع االايعما الا تماعليا مين حليث الأسيواب ذمليتويا 

أي لناكل ب   االاعما الا تماعلا تتيداخد في ليذا الأسياس اا تميد كهت ينلي تملايعما اكتأث  م  أمحنا  د 
 : اكتفعل الا تماعي ذالانحواف ذمح نف ا إى 

 .مخطا توضيح  لمستويات وأنواع المشكلات الاجتماعية(: 20)ريم الم طا   

                                           
(10)

 .01المرجع السابق، ص :غريب سيد أحمد: نويل تايمر، ترجمة: 
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اكذي يت من ألل االايعما الا تماعليا بعيد أنماط يا في  ذفي اكن ايا سوف محه ص تد ذكل في لذا اا ط 
 .اكواو  اا ا 

  

 ملاعما الانحواف 

 (ملتوى فودي ذتاعاا)

 

 الفساد

 العنف

 الن ب

 الت وير

 التسول

 الأمراض النفسية والعقكية

 جنوح الأحداث

 التسرب المدرا 

 امدمان، السرية

 التعكيم

 البطالة

 النقل

 الفقر

 ال حية

 السكن

الدكتورة عبد : إعداد: الم در
 .السلام اكيمة

 ملاعما اكتفعل
 االتوى فودي     

 

 ملاعما  تم 
 االتوى  تم  ههي   
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 .مخطا توضيح  لتداخل أنواع المشكلات الاجتماعية(: 21)ريم الم طا
  

  نو  الأحداث -
 .اكدعار  -
 .اكتلوب ادرسي -
 .اكلووا -
 .اك تد -
 .الإرلاب -

 .ا جو  اكغ  شوعلا -

 ملاعما اكلعن – .ملاعما اك  ا -
 .ملاعما اكف و –. ملاعما توبويا -

 .ملاعما ا جو  اكويفلا –.  ملاعما اكن د -    
 .ملاعما الأملا –. ملاعما اوت اديا -       

 .ملاعما اكوطاكا -                   

 ملاعما  -
 انحواف

 .الاحتلال -
 .اكن ا -
 .اكت ذيو -
 .اكفلاد -
 .اك ني -

 .اكتلول -
الأمواض  -

اكنفللا 
 .ذاك  هلا

 ملاعما  -
 تفعل  

 ملاعما  -
  تم لا  

لدكتورة عبد السلام إعداد ا: الم در
 .اكيمة

 ال تداخد أمحواع االاعما 
 الا تماعلا
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I- مشككة الجريمة: 

 ييد ذاتيي  ليو الحعييل اكييذي ت يدر  الجماعييا عهييى ييوى عهميياء الا تميياع باي الجويميا ظييالو  ا تماعلييا ذاي اكتجيوو 
ب يي  أمحييواع اكلييهو، ب ييوف اكندييو عيين محييص اك ييامحوي ذفي لييذا الاتجييا  مليي   ييارد فيياكو بييين الجويمييا اكطول لييا اكييا لا 
تختهي عند الجماعاا في اك ماي ذااعاي كت ارض ا م  ااوادئ الإمحليامحلا ذاك داكيا تجيوا ل الاعتيداء عهيى الأشي اص 

ذالجويمييا اا ييطن ا اكييا تلاييعد خووييا كه واطييي اك ابهييا كهت ييول تيياك واطي اكدينلييا ذاكوطنلييا ذاعتيي  الأذى  . ذالأمييوال
بأفا تدخد في اا   الح ل ي كلإ وام ذدراسات  اكت هلهليا ذي يدر اكيو   الآخيو باي الجويميا عويار  عين اكليهو، اكيذي 

لو بو   عيام يلايعد اكليهو، اا ياد كهمجتمي  ذاكيذي اوم  اكدذكا بلوا ضوذر  ذيمعن أي تود عهل  بفوض   اء ذ 
 . ي و ب الح 

الجم ليا اكيا تتملي  بدر يا انحواف عن مليار اا يايل   ا أيبأف (Crime :بالإ هل يا) :ف الجويمات و حلث       
الجماعييا في حاكييا ذ ييود ولمييا اترم ييا  عيين كهجويمييا أي تعييوي إلاذم نييا  أمحيي  لا يماش ذاكعهليي الج يييا ذاعاكلييا ميين اكنوعليي
 .اع تجيا  الأشي اص اكيذين لا عترموفيااك لما الجم ليود الأش اص اكذين عترموي ا تو   عدذا  من وفل اع تما أف

ا ي فاعهيي  ب  وبييا  نا ليييا ذيجييياك ييامحوي عهليي ع  ا عمييد أذ امتنيياع عييين عمييد شيييء يييينص ييا اكييو   بأفيييفعو تمييا      
 .ندو ك  من خمك ااندور اكذي يا تذكل  لا مف وم الجويم ذيختهِي
ا ضي ا مين وويد الجماعيالأخموليا اكيا ذ الأسي   ليي عميد يخيترق: اعليا ذاكنفليلااحليا الا تمالجويما مين اكنف      

جييوم ف ييو أمييا ت ويييي عرسملييا ذ  هييا الجماعييا لاختراو ييا  يي اء
ُ
ميي ذيا  ي اكويياكا اكواشييد اكييذي ارتعييا ف ييمالإمحلييا: اا

 .د  في اك امحوي ذات دا عهل  ع وباا  نا لا هتوامحوي م ينع مما تتر محص عهل  
  :من الأسوابع من ا ارتعاب الأفواد كهجويما إى  تث  ى  ي: اباب ارتكاب الجريمةأ -
  هييوشم الجييوا ل رادعييا وييويا يتمثذا دييوراا اكييا اييينلييا حلييث ت ييد اك ييوامحين اكد :ينيانعللدام أو ضللعف الللوا ع الللد -1

 .الأفواد
لا تمياعيع ذكيذكل يجيا أي مين أرتياي الإصيم  ا ي يد اكيوا ع الأخمويي رتنيا م ميا: ضعف الوا ع الأخلاي  -2
 .ارس تل  اا سلاا اكتربويا دذرلا في غوس اك لل ذالأخمق كدى الأبناء ان  امحتلاار اكلهوتاا الإ واملان
 .أتامحوا صالحين أم فاسدين حلث يتأثو الإمحلاي بمن حوك  سواء :البيتة الفاادة -3

 الثالثة عشرالمحاضرة 
 :المشكلات الاجتماعيةنماجج من 

 (والكحول الادمان عكى الم دراتمشككة  -  الجريمةمشككة ) 
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د الأمييوال واب بارتعيياب الجييوا ل كت  ييلكعثيي  ميين اكلاييي ييوم ا حلييث: عبةالبطالللة والظللروف الايت للادية ال لل -4
 .لحا ت ل بأسهوب غ  ملاوذع محدوا

كت يياطي اكفييود كهم ييدراا  لييا  ميين  ييوا ل اك تييد ت يود %70 حلييث إي: راتتعللاط  المسللك رات والم للد -5
كليهو، ذاك داكيا ا ادذرييلايوا في ذأشيارا تيذكل دراسيا أم تليا مح. ا ك هيوم الإ يوامالجم ليا اكتومحليلدراسا واميا هذيا 
جومين ود مو % 33الإ واملا إى  أي 

ُ
 .ذا بلوابل إدماي عهى اا دراا ذاكع ولمن اا

  :من ا ولما الجوا ل إى  عد  أولام اعتمادا عهى أس  :نواع الجريمةأ-
 :تمايهي  ليذ ى كوووع ا إى  أرب ا أولامع ت لل الجوا ل  لا محوع اكواعث اكذي أد :نوع الباعث -1
ت ه ييا بندييام الحعييل أذ بالح :ةجللرائم ايااللي -

ُ
محمد أبييو  لييو   لخاميياع ذوييد وييام اكلاييعبوصييف ل حعييام ذلييي الجييوا ل اا

أذ عهيى وياد  ذحيامهي  امياهيى محديام الحعيل أذ ش وصي  بوصيف ل حعع اكيا اتيوي اعتيداءا الجويميا بت ويف ا عهيى أفي
 .اكفعو اكللاسي بلوا  را  ل اكللاسلا

الاعتييييداء  اوييييا عهل يييياع ذلييييي تختهييييي عيييين ذلييييي سييييهوتاا  نلييييلا حوم ييييا وييييامحوي اكدذكييييا ذي :جللللرائم جنسللللية -
 وامحييا إذ لا يعييوي عث لييا في  امحييا ذاحييدد  الجذت ييد  ويمييا مت ييد. من مييا ا أذسيي  محطاويياذالاسييتغمل الجنلييي بأفيي

 .في الجوامحا اكنفللا ذالاوت اديا ذاكدينلا ذالا تماعلاا ف  ع إنم
ت ه ييا باكن :جللرائم ايت للادية -

ُ
كهدذكييا ذبللاسييلا ا الاوت ييادياع ذت تيي  أخطييو أمحييواع دييام الاوت ييادي ذلييي الجييوا ل اا

 .تامها عث لا أ لالا الجوا ل إذ يلامد
 :لامدهجأ إكل  في الإح اءاا اكوسملاع ذيت للل ي :جرائم الانتقام -

هعلييييييييييا  ييييييييييوا ل ضييييييييييد -
ُ
  ..الأشيييييييييي اص  ييييييييييوا ل ضييييييييييد -.   الآداب  ييييييييييوا ل ضييييييييييد -.     اا

II- مشككة الادمان عكى الم درات والكحول: 
مخيييدر  تو ييي    ع أذ ميييادالإمحلييياي عهيييى ع يييارع أذ سيييهو، م يييين ناتيييه عييين اعتلييياد عويييار  عييين ميييوضالإدمييياي 

ا بلاييعد مه ييوظ في حييال   اكنفلييلكتييعن يياع فتتييأثو حاالاسييتغناء  ع حلييث لا يلييتطل عث لِييا سييهوتلاا اكفييود اييا
 ذاكنفليييلاع ممييا ي يييودن حاكتييي  اا ا لييا ت اطل يياع ذباكتييياي ي ييو  قييي  الح ييول عهل يييا كل لييامحت يياءِ مف و يياع أذ عيييدم 

في  د سيهوت ع حليث ي يو  م ميمف عهيى اايدمن مين خيمل رصياكت يو  بلاعد سهن عهيى ا تمي  ا يل  بي ع ذيمعين
يي دي اع ذويد ينع تميا ي ياب  ليد  با ي ال اك يامع بليوا ضي ي اكلاي لد الآخيو ذعدم ت وياع ك  ولمحفل ع ذدا ل ا
 .رغوات  لي يلوق كل  أبِ  الأمو إى  
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 : أاباب الادمان -
اكيواب  غي  اك هميي  .امثد االعناا ذاا دِراا ااوض لاع ست دام اك  او  اكطولا دذي أخذ الاستلاار  اكطولا -2

 . ااك  او  ذاا دِراا م   ياد  اك در  الجنللذاك ا ي بين 

ضي ي اك يلل اكدينلياع  .باكلاي ص إى  تجوبيا اا يدراا أذ أي سيهو، لاأخمويي أصيدواء اكليوءع اكيذين ييدف وي -2
بالإمحلياي إى  ا يوذب  الخمفياا الأسيويا اا تهفياع اكيا تيدف  .نسهو، م ميا يعي مما يدف  الإمحلاي كلإووال عهى أي

ذعييدم إشييغال الجلييل اكفييوا  اك اتييدع  .اا ل اكلييهوتلفلأب ذالأم اواووييا الأبنيياء ذت ييو إقييال ا .راا تمهجييأإى  اا ييدِ 
 .راابلايءٍ مفلدع مما يدف  الإمحلاي كلاغد ذوت  بأي شيء  ديدع مثد تجوبا اا د

 :أنواع امدمان -
كنليوا كي  تا يا  ع اكيذي لا يمعين با  ناع  لث ت وذلو إدماي الإمحلاي عهى عاد  م ل :امدمان السكوك  -0 

ق ذغ لييييا ميييين مثييييد إدميييياي الأك يييياب الإكعترذمحليييياع أذ الإمحترمحيييياع أذ اكتلييييو اكت هلييييد منيييي ع  الاسييييتغناء عنيييي ع أذ حييييتى
 .اااكلهوتل

عهيى ت اطل ياع ذلا   ليث ي يو  حوي يانياع مخيدِر  م ل و إدماي الإمحلاي عهى ت ياطي ميوادذل :امدمان المادي -0
 اايواد .اانلايطاا اكيا افي  اايخع ذالج يا  اك  ينع مياااكع وكلااع ذاا يدتاع ذاانو  :عن ا مثد يمعن  الاستغناء

 .رااع مثد اكعوتاييناا دِ  عاا هوساع مثد الحلالب
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 :المشككة السكانية -1
أي تعيييوي  ياد  سيييعامحلا أذ تعيييوي مح  يييا سيييعامحلا ذويييد تتمثيييد اميييا تد يييو االايييعها اكليييعامحلا بليييووين ذذ  يييينع      

أحلييانا في خهييد في اكترتلوييا اكلييعامحلاع حلييث تد ييو أ مييا اكيي ياد  اكلييعامحلا عنييدما يعييوي الحجييل اكلييعا  أتيي  ميين 
عندما تفيوق اكي ياد  اكليعامحلا ويدراا ا تمي  في  ياد  الإمحتيا  ذاكتنملياع ذمين اكطاوا الإمحتا لا كهمجتم ع تما تد و 

أليل عواميد اكيي ياد  اكليعامحلا لنييا، عياممي قيا اكيي ياد  اكطول ليا ذا جييواا اكداخهليا ذالخار لياع حلييث تتمثيد اكيي ياد  
دماا اك ييي لا ذاكيييوعي اكطول ليييا في محتلجيييا اكفيييوق بيييين م يييدلاا اكيييولاد  ذم يييدلاا اكوفليييااع ف يييد أدى تطيييور الخييي

اك يي ي إى  انخفيياض م ييدلاا اكوفليياا  ذخاصييا بييين الأطفييالع تمييا أدى إى  رفيي  م ييدلاا سيينواا الحلييا  ااتوو ييا 
كلإمحلييييايش ممييييا أدى ميييي  ب يييياء م ييييدلاا الخ ييييوبا ااوتف ييييا إى   ياداا سييييعامحلا ذصييييفا بالامحفجييييار اكلييييعا ع أمييييا 

ايول مين أغهوليا ريفليا إى  أغهوليا ح يويا تليعن اايديع تميا أدا ا جواا اكداخهلا إى  خهد في اكتو ي  اكلعا  ذ 
ا جواا الخار لا إى  لجو اكعفاءاا من بهيداي اتا  يا إى  بهيداي غنليا تيوفو  ي لاء فيوص حليا  أف يدع ذإذا تياي 
ب   اكوهداي ي ا  من ملاعها اكلعاي ف نا، بهداي ت ا  من ملاعها اكن ص اكليعا  ذويد ظ يوا ليذ  االايعها 
في بهداي اكنف  الخهلجلا ب د اتتلااف اكنف  تاي لابد  ذ  اكوهداي من استعمال حا ا ا اكليعنلا مين اا يا وين 

 .من الخار ش مما أدى إى  تجم اا مت دد  الخهفلاا الا تماعلا ذاكث افلا
ما ك يييد أدى ليييذا إى  ايييول اكليييعاي الأصيييهلين إى  أوهلييياش مميييا أدى إى  مخييياذف مييين ضيييلاع مييين ظ يييور ملايييع

أخوى من ا  ياد  م دلاا الجويما ذض ي ذسا د اك يو ع ذفي تيم الحياكتين ف يد أدا اكي ياداا اكطول ليا ذا جيواا 
إى  خهيييد في اكترتليييا اكليييعا ع ف يييد أدا اكييي ياد  اكطول ليييا إى  ت ييي ل محليييوا صيييغار اكلييين في ا تمييي  ذهذيييذا  ادا 

 .عما اوت اديامحلوا اك امهين ذمن لل  ا ا إى  خدمااش مما أدى إى  ملا
ذت تييي  ملايييعها اكتفجيييو اكليييعا  سيييووا في إخفييياق الج يييود اكتنموييييا في تثييي  مييين اكوهيييداي اكنامليييا فم ميييا تامحيييا 
اكنتيا ه اكتنمويييا فياي اكيي ياد  اكلييعامحلا تفوو يا ذتوته  يياش مميا ييي دي إى  اكوطاكييا ذاكف يو ذسييوء اكتغذييا ذا اعيياا ذعييدم 

ات   أي الأطفال أتثو اكفااا الا تماعلا مين يمثيد ليذ  االايعهاع ليذا ذلا تطور الخدماا باالتوى اكعافيع ذود 
يمعن تناذل االاعها اكليعامحلا بم ي ل عين اك يدراا الإمحتا ليا كهمجتمي  أذ بم ي ل عين أسي  تو يي  اكنياتهع تميا لابيد 

 .من اوتراي تناذل االاعها باكندام اك لمي اكلا د م الجا اك  لا بلاعد ف ال

 عشر الرابعةالمحاضرة 
 :المشكلات الاجتماعيةتابع لمحاضرة نماجج من 

 (والمشكة السكانية -الااراف الجنس ) 
 



 

 
 0202/0202ية السنة الجامع                                                                        62

 سليمة  عبد السلام: الدكتورة علم الاجتماعطلبة السنة الثانية  المشكلات الاجتماعيةفي مقياس  مطبوعة الدعم البيداغوجي

عدم اكتيوا ي بيين عيدد اكليعاي اات اييد ذ بيين ملياحا اكوو يا  عهى أفا لسكانيةالمشككة اوتعرف 
 .اك راعلا ذ ااوارد الاوت اديا اكتى لا ت يد بنف  اكدر ا

  : تلاسواب الأى  الأإتو   االاعها اكلعامحلا  :اباب المشككة السكانيةأ -
  .  ياد  عدد ااواكلد -
 .وها عدد اكوفلاا -

 اك اداا ذاكت اكلد الخاطااامحتلاار  - 

 .اك ذا  ااوعو -
يتفلاى اكف و ذ لوب  في أنحاء اك الم بوغل ذ ود تملاا تافلا كهجمل  من اكغيذاء ذعناصيو  اكغذا لياع كعين : الفقر -

اكمملاذا  بين اكدذل أذلاع ثم ا اعاا في اكدذكا اكواحد   محلاع أدا إى  إوهلاا مت ما ي ابه يا  موعياا  ا  ياع 
فاالاعها كللا في تملاا اكغذاء ذإنما في سوء اكتو ي  كدر ا أي ب   اكدذل لا ت مد عهى التم، تملياا لا هيا 
من منتجا ا اكغذا لا كت افأ عهى أس ار اكلوقع فاكندام اكوأسماي يوكد مثيد ليذا اكتوياين بيد ي ميد عهيى اسيتموار ع 

ذل اكف يي   كتطييويو إمعامحلا يياع ذلييذا مييا ف هتيي  اكييولاياا ف ييد ت يي  اكييدذل اك ويييا اك  ويياا أمييام هيياذلاا ب يي  اكييد
اات ييد  الأمويعلييا باكلييوداي عنييدما أوييدم عهييى اك لييام باكثييور  اك راعليياع ف ييد  ادا محلييوا ميين لييل اييا خطييى اكف ييو 
اات يييي  ذااطهييييل في الأردي عنييييدما اتو ييييا لييييذ  اكللاسيييياا اافوذضييييا ميييين اكونييييل اكييييدذي تييييدعوا إى  تخفلييييي اكييييدعل 

 .ميع ذالأخذ بالخ   ا ذاك وااش مما أدى إى   ياد  اكف واء محتلجا ثواا اكدخد ذ ياد  الأس ارالحعو 
حلييث يوكييد اكف ييو ملايياتد ا تماعلييا أذ ييا اكتنيياو  اكنيياته عيين اكتويياين الا تميياعيع ذمييا يترتييا عهليي  ميين تييوتو 

كطو يا اكف ي   ذويد يعيوي م يدرا ذصواعش مما يمعن أي ي دد اكندام الا تماعي تما ين ع  عهى فيوض حليا  أبنياء ا
 (10).الااتد أخوى تث  

وييد تعييوي لييذ  االاييعما ناتجييا عيين عييدم وييدر  الأسييو  في اك لييام بوظا ف ييا ذوييدر يعييوي  :المشللكلات الأاللرية -
اكلوا اوت اديع تما ود يعوي في عدم اك در  عهى الإ ابع ذود تتمثد في عمويا اكي ذ ين أذ في عمويا اكي ذ ين 

ع ذويييد تتمثيييد االايييعما الأساسيييلا في اكتليييه  اكطيييمقع إقيييال الأبنييياءع ذالأطفيييال اكغييي  شيييوعلينع تفعيييل بالأبنييياء
 .  الأسو ع ذيتفوع عن لذ  ملاعما فاويا تملاعما ااوال ين أذ الأطفالع اكنلاءع أذ توار اكلن

                                           
 .10، ص0880، دار غريب للطباعة والنشر، القاهرة، مصر، 10، الطبعةالإسكان والتنمية الحضرية: السيد الحسين: (10)
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 فل يا الجليل ميا يعفيي مين اكغيذاءع  اكلاي ور بالحا يا إى  اكط يامع أذ الحاكيا اكيا لا يمتهيل الجوع بأمحيف عو  :الجوع -
كهجوعع ففي موحها اكطفوكا يهجأ كهوعاء من أ يد اكت وي  عين الجيوعع أذ إب ياد  لث ذُكد الإمحلاي م  ش ورٍ فطويح

اكتلاييو ع أذ اكلايي ور اع أذ اك  ييول: هجييوع عثيي اا عديييد ع مثييدك فميي  أذ إغمويي  عنييد اكلاييو ع تمييا أياكط ييام عيين 
 .من الأعواضذارع أذاك داعع ذغ لا باكد
 رييييييخ أذرذبا في  م اكت ييييي ل لأذل ميييييو  إى  الاوت يييييادياا الأذرذبلييييياش ذادييييييداي يييييود اسيييييت دام مف يييييو  :التضللللل م -

ذسييلها كت ديييد متوسيي   لاك ييناعلاع فعيياي اكت يي  دم تم ليياس لأسيي ار الاسييت م، في فييتر  اكثييور  الحييديثع فاسييت
ا في لاييييعد مه ييييوظ في اك طاعيييياا الاوت ييييادي يييي ل باع ذامحتلاييييو م ييييطه  اكتاكتموينلييييعييييا عهييييى ااييييواد الأسيييي ار مو  

مليياذيا كه ييو  اكلاييوا لا ووييد أي إسييوامحلاع ذإ هييتراع ذبوذتلييدش إذ تيياي م شييو سيي و اك ييوف كه مييما في لييذ  اانيياطل 
 .لاكتوا ي بين اا شواا الاوت ادياع ذأطهل عهى لذا الأمو اسل اكت  ى إى  عدم مه وظاع مما أد د و ارتفاعاي
اع ذاكيا تتيأثو بارتفياع أسي ار دم كلإشيار  إى  الحاكيا الاوت ياديليت يمف يوم عهى أمحي   ف التض ميعر ذعهل    

 تيييي ثو في وطيييياع ا ااوتوطيييا بليييي و صيييوف اك مهيييياع ذاكيييا  حييييدذث انخفييياض في اك ييييدر  اكلاييييوا لاكليييه  ذالخييييدمااع مييي
اكيييي ياد  اك امييييا في أغهييييا وييييلل   ذي ييييوف اكت يييي ل أي ييييا بأمحيييياع وتاا اك ييييناعلا ذالخدملييييفي اكلايييي الأعمييييالش ذاديييييدا

ع ذمين اكت ويفياا الأخيوى ااكف هليي إى  انخفياض في ولمت يا   في ولميا اكن يود ااتداذكياع مميا يي دالأس ارع ذيواف  ا عث
ا كه ميماع ذي ابهي  ارتفياع في  داي كه لميا الح ل ليل لو  ياد  في حجل اكن ود في اكلوقع ذاكذي ينته عن  فكهت  

 .ادماا في الأسواق اكتجاريه ع ذالخس و اكل
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 :خاتمة
ب ييد الإطييمع عهييى ألييل مييا  يياء حييول موضييوع االاييعما الا تماعلييا اكييا  يياءا تتييا عهييل الا تميياع  

توصييهنا إى  أمحيي  ميين ااواضييل  اكييا يجييا أي لا يلييت اي هذيياع ذت ييد ميين ألييل االيي ذكلاا اكييا ت يي  عهييى عيياتل عهميياء 
الش اكيييذين يطهيييا مييين ل اكو يييث ذاكتيييدولل كهوويييوف عهيييى ح ل يييا ليييذ  االايييعما الا تمييياع ذاكوييياحثين في ليييذا ا ييي

الا تماعليييا اكيييا  يييدد اسيييت وار ذأمييين ا تمييي  ذأفيييواد ع ذذكيييل مييين خيييمل تنويييي  ااواضيييل  ذتطيييويو أسييياكلا اكو يييث 
 .كهوصول إى  محتا ه أدق تتماشى ذطول ا لذا ا تم  ااتغ 

  



 

 
 0202/0202ية السنة الجامع                                                                        61

 سليمة  عبد السلام: الدكتورة علم الاجتماعطلبة السنة الثانية  المشكلات الاجتماعيةفي مقياس  مطبوعة الدعم البيداغوجي

 قائمة المراجع المعتمدة

تشخيص وعلاج المشكلات الاجتماعية والنفسية، المكتبة المصرية للطباعة : عمر الجولانيفادية  -22

 .3002والنشر والتوزيع، الاسكندرية،

، دار المسيرة للنشر والتوزيع، 03المشكلات الاجتماعية، الطبعة: محمد الجوهري، عدلي السمري  -20

 .3022عمان، الأردن،

الاجتماعية والسلوك الإنحرافي، دار المعارف الجامعية، الإسكندرية المشاكل : محمد عاطف غيث -21

 .2893مصر، 

، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 02التفكك الاجتماعي، الطبعة: معن خليل العمر -24

3002. 

المشكلات الاجتماعية، الشركة العربية المتحدة للتسويق : أحمد العموش، حمود العليمات -25

 .3009توريدات، القاهرة، جمهورية مصر العربية، وال

علم الاجتماع ودراسة المشكلات الاجتماعية، دار المعرفة : غريب سيد أحمد: نويل تايمز، ترجمة -26

 .2881الجامعية، بدون ذكر البلد، 

، منشورات الدار الجزائرية، 02عصر المشكلات، الطبعة: بلقاسم سلاطنية، إسماعيل قيرة -27

 .3022ئر، الجزا

، دار غريب للطباعة والنشر، القاهرة، 02الإسكان والتنمية الحضرية، الطبعة: السيد الحسين -28

 .2882مصر، 

 .2888مقدمة في علم الاجتماع، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، : إبراهيم عثمان -29

رية، تجارب فردية، أساليب مداخل نظ)المشكلات الاجتماعية المعاصرة : عصام توفيق قمر -22

 .3022، دار الفكر ناشرون وموزعون، المملكة الأردنية الهاشمية، عمان، 02، الطبعة (المواجهة

، دار رضوان للنشر والتوزيع العبدلي، عمان، 02علم الاجتماع الحضري، الطبعة: فؤاد بن غضبان -22

 .3022المملكة الأردنية الهاشمية، 

علم الاجتماع والمشكلات الاجتماعية رؤية جديدة، دار المعرفة الجامعية، : بيعلي عبد الرزاق حل -20

 .3022طبع نشر وتوزيع، الأزاريطة، الإسكندرية، مصر، 

، دار وائل للنشر، 02المشكلات الاجتماعية، الطبعة: دلال ملحس استيتية، عمر موس ى سرحان -21

 .3023عمان، الأردن، 
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المشكلات الاجتماعية، بحوث نظرية وميدانية، دار المعرفة : علي سعدمحمد عاطف غث، إسماعيل  -24

 .3022الجامعة، طبع نشر توزيع، الإسكندرية، مصر، 

ممارسة الخدمة الاجتماعية التنموية في المجتمعات المحلية : محمد عبد الفتاح، محمد عبد الله -25

 .3001ية، مصر، ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندر (التقليدية والمستحدثة)

، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 02علم الاجتماع الصناعي، الطبعة: إحسان محمد حسين -26

3002. 

 علم الاجتماع الريفي، المكتب العربي الحديث، الإسكندرية، : حسين عبد الحميد أحمد رشوان -27

عربية للطباعة والنشر، بيروت، بدون ذكر مشكلات المجتمع الريفي، دار النهضة ال: علي فؤاد أحمد -28

 .السنة

هاضواا في م لاس االاعما الا تماعلاع ولل عهل الا تماعع  ام ا محمد خل وع بلعو ع الج ا وع  -29
0100-0100. 

دراسة حالة بعض )تطوير الهياكل العمرانية للتجمعات الريفية : محمد عبد الرحمن حسن المكاوي  -02

مصر، المؤتمر العربي الإقليمي الترابط بيت الريف والحضر والاجتماع العربي رفيع التجمعات في دلتا 

حول استدامة المدن الغربية وضمان حيازة ( أسكوا)المستوى للجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا 

عامة للتخطيط المسكن والأرض والإدارة الحضرية، وزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات العمرانية، الهيئة ال

 .3002ديسمبر  29-22العمراني، جمهورية مصر العربي، القاهرة، 

 

 
 


