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Correction

1/ Déterminer le role de entreprise et expliquer-le? (05 pts)
L’entreprise a deux rbles principaux a accomplir :

1- Le role économique de Pentreprise : (01 pt)

a. L 'entreprise unité de production : (01 pt)

L’entreprise doit produire des biens et des services destinés a étre vendus sur un marché en combinant des
facteurs de production. Le marché est un lieu de rencontre de T"offre et de la demande ol se déterminent le prix et
les quantités échangées. L’échange est régi par les régles du contrat. Les facteurs de production se sont les éléments
nécessaires a la création des biens et des services : (01 pt)

o Le travail : les heures de main-d’ceuvre plus ou moins gualifiée;
e Les ressources naturelles : les matiéres premicres;
o Le capital technigque : il peut étre fixe ou circulant.
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Le Capital Techmque

» Le capital circulant : ¢’est ["ensemble de biens de production qui sont detruits, transformeés ou incorporés au
produit final lors du processus de production. Il permet les consommations intermédiaires.
» Le capital fixe : ensemble de biens de production qui participe sans étre détruit a plusieurs processus de
production. L achat de ces biens porte le nom d’investissement.
b. L entreprise unité de répartition : (01 pt)
L’entreprise doit créer des richesses sous forme de valeurs ajoutées, a répartir entre les différents
participants 4 l'activité économique, cette valeur ajoutée servira & rémunérer I'ensemble des agents
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2- Le réle social de Pentreprise : (01 pt)
Aujourd’hui, I"entreprise a un double réle social :
¢ Vis-a-vis de son personnel dont les motivations doivent étre prises en compte (salaires, primes...)
o Un métier valorisant, vis-8-vis de Uensemble de 1o socidts .
En fait, entreprise a des comptes a rendre & ses associés et aussi a ses partenaires (les syndicats, les
collectivités locales, les clients...) Elle doit se procurer de la formation, la lutte contre le chdmage, la protection de
I’environnement. On parle alors d’une entreprise citoyenne. L entreprise est le lieu ol se créer la richesse.

2/ Citez les facteurs de production de Pentreprise? (03 pts)

Les facteurs de production sont les éléments nécessaires a la création des biens et services :
* Le travail : les heures de main-d’ceuvre plus ou moins qualifiée:

= Les ressources naturelles : les matiéres premiéres;

* Le capital technique : il peut étre fixe ou circulant.

3/ Le systéme d’entreprise comporte deux types de composantes, citez-les ? (03 pts)
Le systéme d’entreprise, If comporte deux types de composarts :

. Des composants structuraux : un territoire délimité, des éléments matériels et humains, des réseaux de
communication.
. Des composants fonctionnaires ; des flux d’énergies, d’informations des marchandises, circulants entre les

unités du systéme.

4/ Citez environnement de Pentreprise et expliquez-le ? (04,5 pts)

L’ENTREPRISE ET SON ENVIRONNEMENT : L entreprise comprend tous les éiéments susceptibles d’affecter
I"activité de I’entreprise, qui apparaisse comme des contraintes a éviter ou des opportunités a saisir. On subdivise
I’environnement externe de I’entreprise en deux composantes :

- Le macro-environnement :(Pour les titres (0,75 pt) (Pour les phrases souligne (0,5))
C’est I’environnement général qui influence la fonction de 1’ensemble des entreprises. Il est geographique, politique,
technologique, culturel... et écologique. Il s’agit pour I'entreprise d’identifier les grandes tendances et les
changements qui se produisent afin de prendre en considération leur influence, les réactions, les comportements et
les besoins des consommateurs. L’environnement présente des contraintes et menace qui pésent sur les choix
stratégiques. Le développement des politiques de communication des grandes entreprises souligne le souci
d’influencer ’opinion publique ou la classe politique.

- Le micro-environnemen ;
Cette derniere influence plus particuliérement les entreprises d’un méme secteur d’activité. Ces principales variables
sont celles du marché dans lequel évolue I'entreprise, cette derniére doit étre en mesure d’identifier. décrire et
comprendre les niveaux de son micro économique. L’analyse du micro environnement permet 3 I'entreprise de
vérifier si son produit ou service répond mieux aux besoins d’un groupe de consommateurs.

5/ Quelles sont les caractéristiques fondamentales du management ? (04,5 pts) (pour chaque réponses 0,75)
Pour mieux saisir la spécificité du management décrivant six caractéri stiques :

a - Le management est généralement identifié a la performance d’un groupe.

b -1l a des fonctions inter-agissantes et interdépendantes et qui forment une unité d’ensemble.

¢ - Le management €volue selon un cycle continu pour assurer la poursuite des affaires de entreprise, le cycle
managerial (planifier, organiser, diriger et contréler) se renouvéle constamment dans fe temnps.

d - Le management est a la conjugaison de deux courants : la rationalisation et I’humanisation de la gestion (quant a
la rationalisation, le management a développé une gamme de techniques et de méthodes. D autre part, le
management s’inspire de fagon substantielle des sciences humaines).

e - Le management est a la fois science et art, le management implique les qualités propres a l’action et des aptitudes
a attendre des résultats.

f - Le management est d*une application universelle : partout ot il y a des ressources a gérer, des décisions a
prendre, des activités a coordonner.




